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ONSOZ

5018 Sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununun 30 uncu maddesinde, genel
yonetim kapsammdaki idarelerin biitgelermin ik alti ayhk uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya
iliskin  beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Temmuz ay1 icerisinde kamuoyuna
aciklayacaklar1 belirtiimektedir.

S6z konusu diizenleme ile kamu hizmetlerinin  yiiriitilmesinde ve biitge
uygulamalarinda saydamhgn ve hesap verilebilirligin saglanmasi ve kamuoyunun kamu
idareleri  {izerindeki genel denetim ve gozetim fonksiyonunun  gerektigi sekilde
gergeklestiriimesi amaclanmustir.

Bu amag dogrultusunda, 6zel biitge kapsammndaki kamu idareleri arasmda yer alan Tiirk
Akreditasyon Kurumunun (TURKAK) 2021 yih ik alti ayma iliskin biitce uygulama
sonuglari, iKinci alt aya iliskin beklentiler ve hedefler ile yiriitillen ve yiiriitiilmesi planlanan
faaliyetleri iceren 2021 Yii Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu kamuoyunun
bilgisine sunulmaktadir.
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1. 2021 YILI OCAK-HAZIRAN DONEMI BUTCE UYGULAMA
SONUCLARI

A. BUTCE GIDERLERI

2021 Yih Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Tiirk Akreditasyon Kurumuna
42.301.000,00 TL baslangic 6denegi tahsis edimistir. Y1l icerisinde toplamda 10.632.000,00
TL Likit Karsihigt Ek Odenek yapimustr. Baslangic ddenegi ve ek &denek toplamu olan
52.933.000,00 TL’nin 19.375.747 TL’si ik alt1 aylk donemde harcanmustir.

Son iki yim ik 6 ay donemine iliskin karsilastrmali biitge gerceklesmeleri Tablo 1°de
gosterilmistir.

2021 yihmin ik alti aymda onceki yila gore Personel Giderlerinde %24,11, Sosyal
Giivenlk Kurumuna Devlet Primi Giderlerinde % 24,55, Mal ve Hizmet Almlarinda %647 ve
Cari Transferlerde ise %1547 orannda artis olurken; Sermaye Giderlerinde ise %95,70
oraninda bir azals meydana gelmistir.

Toplam biitge harcamalarmda bir Onceki yila gore %8,77 oraninda bir artis
gerceklesmistir. Harcamalardaki artism duragan olma sebebi; tiim diinyay1 ve iilkemizi etkisi
altma alan Covid-19 virlisii sebebiyle uzaktan ve esnek g¢alisma sistemine gegilmesi ve bu

stirecte baz1 harcamalarm ertelenmesi veya iptal edilmesidir.



Tablo 1: Biitce Giderlerinin Ekonomik Simiflandirmaya Goére Dagilim

(TL)
2020 2021 OCAK-HAZIRAN ARTIS OCAK-HAZIRAN | 2021 YILSONU
GERCEKLESME | BASLANGIC | GERCEKLESME ORANI GERCEKLESME GERCEKLESME
TOPLAMI ODENEGI TOPLAMI (%) ORANI (%) TAHMINI
2020 2021 2020 2021
BUTCE GIDERLERI 41.479.416 42.301.000 | 17.813.619 | 19.375.747 8,77 42,95 45,80 52.933.000
TOPLAMI
PERSONEL GIDERLERI 17.887.694 19.898.000 | 8.831.346 10.960.470 2411 49,37 | 55,08 21.028.000
SOSYAL GUVENLIK 2.055.472 2.248.000 977.012 | 1.216.824 24,55 47,53 54,13 2.328.000
KURUMLARINA DEVLET
PRIMi GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM 12.580.838 17.155.000 6.048.845 6.440.208 6,47 48,08 37,54 24.836.000
GIDERLERI
CARI TRANSFERLER 1.021.991 1.231.000 606.365 700.158 15,47 59,33 56,88 1.791.000
SERMAYE GIDERLERI 7.933.421 1.769.000 1.350.051 58.087 -95,70 17,02 3,28 2.950.000




B. BUTCE GELIRLERI

2021 Yih Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Tiirk Akreditasyon Kurumunun gelir
biitgesi 59.995.000,00 TL olarak ongoriilmiistiir. Ilk alt1 ay gerceklesmesi 44.940.54500 TL
olmustur.

Tablo 2’de biitge gelirlerinin dagilimi gosterilmistir. Gelirler igerisinde en biiyiik pay
akreditasyon katki payr 6demelerinin yer aldigi Kisi ve Kurumlardan Alman Paylar ile
akreditasyon denetim hizmetlerinden alnan denetim iicretlerini kapsayan Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirlerine aittir.

2021 yimm ik alt1 aymda gegen yila gore Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerinde yer alan
Mal ve Hizmet Satis Gelirlerinde %60,07 oraninda, Faiz Gelirlerinde %752,29 oraninda ve
Diger Gelirler kalemlerinde yer alan Kisi ve Kurumlardan Alnan Paylarda %30,18 oraninda
artiy goriilmistiir.

Biitge gelirlerinin ik alti1 ay gerceklesmesini, 2020 yii ile kiyasladigimizda %48,45
oraninda artis oldugu goriilmektedir.



Tablo 2: Biit¢e Gelirlerinin Dagilim

(TL)

BUTCE GELIRLER i

TOPLAMI

03. Tesebbiis
Gelirleri

ve Miilkiyet

03.1 Mal
Gelirleri

ve Hizmet Sats

05.Diger Gelirler

05.1 Faiz Gelirleri

05.2 Kisi
Alinan Paylar

ve Kurumlardan

05.9 Diger Cesitli Gelirler

2020
GERCEKLESME
TOPLAMI

46.637.658

17.502.276

17.502.276

29.135.383

4.389.315

24.680.274

65.793

2021
BASLANGIC
ODENEGI

59.995.000

27.095.000

27.095.000

32.900.000

5.800.000

27.000.000

100.000

OCAK-HAZIRAN ARTIS
GERCEKLESME ORANI
TOPLAMI (%)
2020 2021
30.274.146 | 44.940545 @ 48,45
7.550.515 12.086.140 60,07
7.550.515 12.086.140 60,07
22.723.631 32.854.406 44,58
452.391 3.855.684 752,29
22.246.101 28.959.824 30,18
25.139 38.897 54,73

OCAK-HAZIRAN 2021 YILSONU

GERCEKLESME GERCEKLESME

ORANI (%) TAHMINI

2020 2021
64,91 74,91 60.870.000
4314 44,61 24.800.000
4314 44,61 24.800.000
77,99 99,86 36.070.000
10,31 66,48 7.020.000
90,14 107,26 29.000.000
38,21 38,90 50.000

||



C. FINANSMAN

2021 yii Biitge Kanunu'nda TURKAK igin &ngoriilen &denek miktar1 42.301.000
TL’dir. Personel Giderleri, Sosyal Gilivenlk Kurumlarma Devlet Primi Giderleri, Mal ve
Hizmet Almlar, Cari Transferler ve Sermaye Giderleri kaleminde ihtiyag duyulan ek 6denek
artist ile yilm ilk alt1 aylk biitge gideri olan 19.375.747 TL’nin tamami, Kurumumuzun sunmusg
oldugu hizmetlerden elde edilen gelirlerin kullanilmas1 suretiyle karsilanmis ve likit karsiligi
Odenek kaydi islemleri yapimustir.

Yin ikinci yarismdaki harcamalarm finansmaninda da Kurumun 6z gelirlerinden

yararlanilacaktir.



2. 2021 YILI OCAK-HAZIRAN DONEMINDE YURUTULEN
FAALIYETLER

Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarma akreditasyon hizmeti sunan tek
kurulus olan Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), akredite edimek {izere basvuran
kuruluslarm ilgili standartlara ve Olgiitlere gore denetimini yaparak bu denetim sonucunda
kurulusun akredite edilip edilmemesine karar verir, akredite edilen kuruluslar1 izler,
akreditasyonun kapsammi degistirir, gerektiginde akreditasyonu askiya alr veya geri ¢eker.
llgii akreditasyon alanmndaki akreditasyon basvurularmm incelenmesi, kuruluslarin
denetlenmesi ve basvurularm sonug¢landirilmasi islemleri, kurumun hizmet birimleri arasinda
yer alan 4 farkh akreditasyon baskanh@i tarafindan yiiriitiir. Uygunluk degerlendirme
kurulusunun (UDK) tiirliine gére akreditasyon siireglerinin yiiriitiildiigii baskanlklar asagida

verilmektedir:

- Deney Akreditasyon Baskanhgi: Deney Laboratuvarlar (elektrik, mekanik ve yapi
malzemeleri laboratuvarlart hari¢), Tibbi Deney Laboratuvarlary, Yeterlilik Deneyi
Saglayicilar1, Referans Malzeme Ureticileri ve OECD lyi Laboratuvar Uygulamalar

- Kalibrasyon Akreditasyon Baskanhgi: Deney Laboratuvarlar1 (elektrik, mekanik ve
yapt malzemeleri laboratuvarlar) ve Kalibrasyon Laboratuvarlari

- Uriin, Hizmet ve Muayene Akreditasyon Bagkanhgi:Muayene Kuruluslar1 ve Uriin
Belgelendirme Kuruluslar

- Belgelendirme Akreditasyon Baskanhgi: Yonetim Sistemi Belgelendirme
Kuruluglari, Personel Belgelendirme Kuruluslart ve Sera Gazi Emisyonlari

Dogrulayicilart.

Ocak-Haziran 2021 Doénemi igerisinde kurulus tiirii bazinda ik akreditasyon basvuru
sayssi, gergeklestirilen denetim sayisi, akredite edilen kurulus sayisi ve akreditasyonu geri
cekilen kurulus sayisi ile 1 Temmuz 2021 tarihi itibariyla toplam akredite kurulus sayisi ve
stireci devam eden kurulus sayis1 Tablo 3’te gosterilmektedir.



Tablo 3: Akreditasyon faaliyetlerine iliskin veriler

S @ c %
S S 2 s,
n © = ®
sN =0
T 5 lm; €
£3 3%
< % o =
= 8o

Deney Laboratuvarlari 33 453

Kalibrasyon

Laboratuvarlari 10 59

Tibbi Dene

Laboratuva¥lar| 3 24

Muayene Kuruluglari 37 142

Uriin Belgelendirme 9 55

Kurulusglari

Personel Belgelendirme 24 133

Kuruluslari

Yo6netim Sistemi 42

Belgelendirme Kuruluslari

Y eterliik Deneyi 0 6

Saglayicilari

OECD lyi Laboratuvar 2 6

Uygulamalari

Sera Gazi Emisyonlari 0 8

Dogrulayicilari

Referans Malzeme 0 1

Ureticileri

Toplam 123 1.057

Akredite Edilen
Kurulus Sayisi

N
[o¢]

17

23

89

S -0 2 @
sE&> B2
ax0 R~7}
[
SO w < o
D= 2 g 3
o2 82
02 8¢
19 931
0 146
0 44
1 299
0 101
4 291
1 82
0 12
0 4
1 9
0 2
26 1921

Siireci Devam
Eden Kurulus
Sayisi

82

11

57

12

23

206

Akredite

Kurulus +
Siireci Devam

Eden Kurulus

1013

157

48

356

113

314

88

13

13

10

2127

Ocak-Haziran 2021 Doénemi igerisinde gerceklestirilen toplam 1.057 adet denetimden,

585’1 gozetim denetimi, 149’u ilk akreditasyon denetimi, 222’si akreditasyon yenileme

denetimi ve digerleri de takip denetimi, kapsam genisletme denetimi ve 6n denetimdir.

Belge Incelemesi:

Akredite Belge Inceleme Hizmeti, Uluslararas1 Akreditasyon Formu (IAF) veya

Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi'nin (ILAC) karsilikli tanmma anlagmalarinda

yer alan taraflarm akredite ettikleri belgelendirme kuruluslari veya laboratuvarlar tarafindan

diizenlenen belgelerin/raporlarm statiistiniin, kapsammm, yiriirlik tarihinin incelenmesi ve

sonug yazs1 verilmesini kapsamaktadir. Ocak-Haziran 2021 Doénemi igerisinde toplam 769 adet

Laboratuvar ve Yonetim Sistemi Belgesi incelenerek teyit yazis1 diizenlenmistir.

Sayisi



2.1 DENEY AKREDITASYON BASKANLIGI

Deney Akreditasyon Baskanhgi faaliyet alanindaki tiim deney dosyalarmm 1 Haziran
2021 tarihinden 6nce TS EN ISO/IEC 17025 standardmin 2017 versiyonuna goére gecis
denetimleri yapilarak yeni revizyona gegisleri saglanmustir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinin aktif olarak kullanlmaya bagslanmis
olmasi ve ilerleyen dénemde tiim siirecin yeni portal lizerinden yiiriitiilmesi hedeflendiginden
tiim birim personelinin bu alanda yetkinliginin arttriimas1 amaciyla TUYEP iizerinde deneme
cabsmalar1 gerceklestirimistir. Ayrica birim personeli, denetgiler ve UDK ’lar i¢in bilgilendirici

kilavuzlar hazirlanarak yeni portalin etkili kullanimi saglanmaktadir.

IP A projesi kapsammda Biyobanka, POCT ve LIMS alaninda yurtdismdan egitimcilerin
katihmiyla ¢evrim i¢i egitimler diizenlenmistir. Ayrica kurum egitmenleri tarafindan denetei,
teknik uzman ve kurum personeline yonelik olarak bilgilendirme egitimleri diizenlenerek
akreditasyona dair bilgi birikimi arttrilmis ve politikalar hakkinda gilincel yaklagmlarin

tazelenmesi saglanmugtr.

Biyobanka alanmda IPA projesi kapsammda daha once hazirlanmis olan rehber
dokiimanlar terciime edilmistir. Proje kapsammda TURKAK personeli, potansiyel denetgiler
ve paydaslarn katlmmyla ¢ giinliik bir ¢ahstay gerceklestirilmistir. Cahlstayda uluslararasi ve
ulusal alanda biyobanka faaliyetleri hakkinda bilgi paylasmu yapilmistr. Aym zamanda
potansiyel denetciler ve TURKAK personeline ISO 20387 standard: egitimi verilmistir.

EA, ILAC, OECD ve Avrupa Komisyonu tarafindan diizenlenen komite ve ¢alisma
gruplarma katiim saglannustir. Bu toplantilarda alman kararlarm TURKAK politikalarma olan
etkileri degerlendirilmis degisiklik gerektiren durumlarda uygun faaliyetler ger¢eklestirimistir.

Denetci deneyim paylagim toplantilarmdan ilki Haziran aymda Veteriner Teshis ve
Analiz alaninda diizenlenmistir. Ilerleyen aylarda da Deney Akreditasyon Baskanh§i’nin
faaliyet alanma giren tiim uzmanlk alanlarmda denet¢i deneyim paylasm toplantilarnin

diizenlenmesi i¢in program olusturulmus ve gerekli hazirhklara baglanmustir.

TURKAK politikalarina, TURKAK, EA ve ILAC dokiimanlarma hakim basdenetci ve
denet¢i sayismm arttirilmast hedefi kapsammda yin ik yarismda Kalibrasyon Akreditasyon
Baskanlig1 ile birlikte iki adet denetci ve bir adet basdenetci egitimi diizenlenmis olup, ayrica
stirecleri takip edilen isimlerin denet¢i ve basdenet¢i miilakatlar1 prosediirlere uygun olarak

gergeklestirimistir. Denetci ve basdenetei olarak stiregleri takip edilen isimlerin Denetci ve



Teknik Uzman Havuzu Miidiirligi ile koordine sekilde tek listeden takibine yonelik altyapi
hazirlanmig olup siireclerin daha verimli ve hizh yiiriitiilmesi saglanmistir.

1 Mart 2021 tarihi itibari ile tiim basvurular Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portali
iizerinden almmaya baslamig ve ik akreditasyon basvurulari ile mevcut sistemden aktarilan
dosyalarm denetimleri de yeni portalden gerceklestiriimeye baslanmistr. Bu sekilde degisen
hizmet sartlarma uyum saglamak adma Deney Akreditasyon Baskanligi faaliyet alanmdaki
dokiimanlarm revize ediimesi ¢alismalarma baglanmistir.

Denet¢i ve Teknik Uzman Havuzu Midiirliigii ile koordine sekilde olumsuz performans

degerlendirmeleri incelenerek gerekli aksiyonlarm almmasi saglanmistir.

2021 yihnin ik yarismda deney alami altmda bulunan {i¢ farkh alt alanda ilana ¢ikimis,
iki farkh alt alan icin miilakatlar sonuclandirilarak yeni teknik uzmanlar TURKAK
Denet¢i/Teknik Uzman havuzuna dahil edilmistir. Havuza dahil edilen yeni teknik uzmanlarin
uzaktan egitim modiiliiyle bir dizi egitim almasi saglanmis ve devaminda g¢evrimi¢i yiiz yiize

egitimler diizenlenerek ilgili kisilerin oryantasyon siire¢leri tamamlanmugtir.

Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) °’nin  karsihkli tanmma
anlagmalarinda yer alan taraflarm akredite etmis olduklar1 laboratuvarlar tarafindan diizenlenen
akreditasyon belgeleri statiistiniin, kapsamunmn, yiriirlik tarihinin incelenmesi taleplerine

yonelik olarak teyit ve sonug¢ yazilar1 hazrlanmistir.

Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 kapsammda OECD MAD sistemine dahil iilkelerin
izleme otoriteleri ile programa giren ya da ¢ikan kuruluslar hakkinda siirekli olarak giincel bilgi
paylasimnda  bulunulmustur. Ayrica iilkemizde ILU Uygunluk Beyanma sahip test birimleri
lle ilgili diger iilkelerin izleme otoritelerinden gelen bilgi talepleri ve ulusal diizenleyici
otoritelerimiz tarafindan yabanci test birimlerinin ILU Uygunluk durumlar ile ilgili bilgi

edinme talepleri cevaplandirilmistir.

2.2 KALIBRASYON AKREDITASYON BASKANLIGI

Deney (elektrik, mekanik ve yapt malzemeleri laboratuvarlari) ve kalibrasyon
laboratuvarlar1 olarak akredite edilen uygunluk degerlendirme kuruluslarmin akreditasyon
stirecleri Kalibrasyon Akreditasyon Baskanhg1 biinyesinde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda yilin
ilk yars1 icin planlanan denetim ve gozden gecirme faaliyetleri periyodik raporlar ve

istatistiksel incelemeler ile yakindan takip edilmistir.



Uygunluk degerlendirme kuruluslarmin yonetim sistemlerini TS EN ISO/IEC 17025
standardnin 2017 revizyonuna gore gilincellemelerine yonelik tiim calismalar tamamlanmig
olup, 01 Haziran 2021 tarihi itibariyla akredite ve aktif tiim deney ve kalibrasyon

laboratuvarlarmm standardin yeni revizyonuna gecis yapmalari saglanmustir.

Bagkanlk personeline ve Kalibrasyon Akreditasyon Baskanligi denetgilerine yonelik
gerceklestirilen egitimlerle akreditasyon kurallar1 ve siireglerine iliskin bilgilerin  giincel
tutulmas1 ve ulusal ve uluslararasi dokiimanlar ile ilgili farkndahgin artirilmas: hedefi
kapsammda yiin ik altt aymda hizmet i¢i egitimlere devam edilmis yeni portalin devreye
almmas1 egitimleri, IPA projesi kapsammda paydaslara yonelik Yapi Malzemeleri Y 6netmeligi
(CPR) Egitimi, denet¢i ve basdenetci adaylarma yonelik 2 adet denetci ve 1 adet basdenetgi
egitimleri  diizenlenmistir. Ayrica havuza yeni dahil olan veya Kalibrasyon Akreditasyon
Baskanhgr'nda goéreve baslayan isimlere yonelik oryantasyon egitimleri yine bu hedefle
uyumlu olarak ger¢eklestirimistir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinin gelistirilmesi ve isletilmesi kapsammda
Kalibrasyon Akreditasyon Bagkanhgmiz personeline haftalik olarak proje ile ilgili diizenli
bilgilendirmeler saglanmistir. Ayrica denetci teknik uzman havuzunda yer alan isimlere yonelik
kilavuz cahsmalarma katki saglanmis ve pilot calismalar ile ik uygulamalara katilan UDK’lara
diizenli bilgilendirme saglanmaya devam edilmistir.

Kiiresel pandemi sebebi ile ILAC ve EA biinyesindeki toplantilar yiin ik yarismda
cevrim i¢i ortamda gergeklestirilmis olup, bu toplantilara aktif katihm saglanmis ve uluslararasi
gelismelerle ilgili glincel durum paydaslara ve Kurum personeline aktarimistir. Bu kapsamda
revizyon c¢ahgmalar1 siirdiiriilen uluslararast dokiimanlara giincel akreditasyon kurallari
kapsaminda katki saglanmig ve akreditasyon kurumlarmin goriislerine basvurulan teknik
hususlarda kurumsal goriisler iletilmistir.

Akreditasyon konusunda yurtdis1 akreditasyon kurumlarmdan gelen egitim, denetim ve
bilgi paylasmu taleplerinin karsilanmasi kapsammnda Is Gelistrme ve Projeler Miidiirliigii ve
Egitim Isleri Miidiirigii tarafindan iletilen talepler degerlendirilmis olup, taseron denetim,
egitim ve bilgi paylasimi konularmda destekler siirdiiriimiistir.

Bagkanhgimiza ulasan akreditasyon kurallari, mevzuat ile ilgili goriis ve bilgi talepleri
akreditasyon kurallar1 ve yetki smirlarmiz igerisinde yamtlanmaya devam edilmistir.

TURKAK politikalarina, TURKAK, EA ve ILAC dokiimanlarma hakim basdenetci ve
denet¢i sayismin arttrlmasi hedefi kapsammnda yiin ik yarismda Deney Akreditasyon
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Baskanhg: ile birlikte iki adet denetci ve bir adet basdenet¢i egitimi diizenlenmis olup, ayrica
stirecleri takip edilen isimlerin denet¢i ve basdenetci miilakatlar1 prosediirlere uygun olarak
gerceklestiriimistir. Denet¢i ve basdenetci olarak siirecleri takip edilen isimlerin Denet¢i ve
Teknik Uzman Havuzu Miidiirliigii ile koordine sekilde tek listeden takibine yonelik altyapi
hazirlanmis olup siireclerin daha verimhi ve hizh yiiriitiilmesi saglanmustir.

Yonetim sisteminde Kalibrasyon Akreditasyon Baskanligi'ni dogrudan veya dolayh
sekilde ilgilendiren dokiimantasyonun incelenerek degisiklik ihtiyaci bulunan dokiimanlarda
gerekli diizenlemelerin yapilmasi faaliyeti rutin olarak devam etmektedir. Bu diizenlemeler
kapsaminda 2021 yimn ik yarismda uluslararasi dokiimanlarin revizyonuna paralel olarak iki
politika dokiimaninda revizyon gergeklestirimistir. Bu dokiimanlardan birisi akredite
kuruluglarm  Olglimlerinin ~ metrolojik  izlenebilirligine  iliskin ~ digeri ise kalibrasyon
laboratuvarlarmm beyan ettigi dlgiim belirsizligine iliskin TURKAK politika dokiimanlaridir.
Ayrica akreditasyon baskanlklarmm ortak dokiimanlarmda ihtiyact veya TUYEP siireg
otomasyon projesi kapsammda dokiimantasyonda gerceklestirilen revizyonlara Kalibrasyon
Akreditasyon Bagkanligr'ni ilgilendiren hususlar ile ilgili katki saglanmustir.

2.3 URUN HIZMET VE MUAYENE AKREDITASYON BASKANLIGI

Ik akreditasyon basvurusu yapan ve halihazirda akredite olan uygunluk degerlendirme
kuruluslarmin akreditasyon siirecleri; pandemi siireci géz oniinde bulundurularak giincellenen
P706 no.lu prosediirde belirtilen hususlar da dikkate alnarak uzaktan ve/veya yerinde olmak
iizere TURKAK prosediirlerine uygun sekilde gerceklestirilmistir.

Ihtiyag duyulan 4 farkh alanda Denet¢i Teknik Uzman Havuzu Miidiirligii
koordinasyonu ile yaymlanan alm ilanlarma miiteakip planlanan miilakatlar prosediirlere
uygun olarak gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen miilakatlar sonucu 13 Teknik Uzman havuza

dahil edilmistir.

TURKAK’m taraf oldugu anlagmalar ve protokoller ¢ergevesinde EA ve diger
uluslararasybolgesel akreditasyon birliklerinin  es-degerlendirme denetimleri ve egitim

taleplerine cevap verilmis, yetkin personel destegi saglanmustir.

Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistrme Ajansi (TGA) onciiligiinde hazrlanan “Giivenli
Turizm Sertifikasyon Programi’nin akreditasyon altinda yiiriitiilmesi konusunda siirece iliskin
bilgilendirmeler saglanmustir.
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IPA projesi kapsammda Olcii Aletleri Yonetmeligi (2014/32/EU), Basmngh Ekipmanlar
Yonetmeligi  (2014/68/EU), Gezi Tekneleri ve Kisisel Deniz Tasttlart  Yonetmeligi
(2013/53/EU), Sivil Amach Patlayici Maddeler Yonetmeligi (2014/28/EU) ve Demiryolu
Sistemleri Karsihkl1 Isletilebilirlik Yonetmeligi (2016/797/EU) alanlarmda yurtdismdan bir
egitmenin katilmiyla online egitimler diizenlenmistir. Egitimler, ilgili alanlarda yetkinligi
bulunan denet¢i ve teknik uzmanlar, kurum personeli, iireticiler ve ilgili bakanlk yetkililerinin
de katim1 ile gergeklestirilmistir. Ayrica proje kapsammda ilgili yonetmelikler i¢in rehber
dokiimanlar ve akreditasyon programlarmin olusturulmasi saglanmistir.

DTU havuzuna yeni dahil olan Teknik Uzmanlara yonelik oryantasyon egitimleri
gerceklestirimigtir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinin aktif olarak kullanlmaya baslanmis
olmasi ve ilerleyen dénemde tiim siirecin yeni portal lizerinden yliriitiilmesi hedeflenmesinden
dolay1 tim birim personelinin bu alanda yetkinliginin arttirilmasi amaciyla bilgilendirme ve
degerlendirme toplantilar1 yapilarak yeni portalin etkili kullaniminin saglanmasi amaglanmustir.

Pandemi sebebi ile EA, ILAC ve IAF biinyesindeki toplantilar yin ik yarismda ¢evrim
ici ortamda gergeklestiriimis olup diizenlenen komite ve c¢ahsma gruplarma katilim
saglanmistir. Ilgili toplantilarda alman kararlarm TURKAK politikalarma olan etkileri
degerlendirilmis degisiklik gerektiren durumlarda uygun faaliyetler gerceklestirilmistir. Bu
dogrultuda 2020 yiinda revize edilen EA 2/17 ve EA 1/22 dokiimanlar1 ile harmonize olacak
sekilde “R10.13 Onaylanma Amagh Akreditasyon Rehberi” ve “R10.14 Uygunluk
Degerlendirme  Programlarmm  Degerlendirilmesi  Rehberi” dokiimanlarmin  revizyon

cabsmalar1 gerceklestirilmistir.

Denet¢i ve Teknik Uzman Havuzu Miidiirkigi koordinasyonu ile Denet¢i ve Teknik

Uzmanlara yonelik performans degerlendirmeleri incelenerek gerekli aksiyonlarin alnmasi
saglanmstir.
Baskanhgmiz uhdesinde yer alan konularla ilgili mevzuat hakkinda goriis ve bilgi

talepleri degerlendirilerek yetki smrlarimiz igerisinde yanitlanmigtir.

Is Gelistrme ve Projeler Miidiirliigii koordinasyonunda EA 2/13 smr 6tesi akreditasyon
kurallar1 geregi Avrupa Akreditasyon Birligi iiyesi akreditasyon kurumlarnca iletilen taseron
denetim talepleri ilgili kurum politikalar1 dogrultusunda degerlendirilerek destek saglanmustir.

12



2.4 BELGELENDIRME AKREDITASYON BASKANLIGI

Tam fiyesi oldugumuz IAF ve EA kurallar1 ¢er¢evesinde olusturulan P 706-Akredite
Kuruluslar1 Etkileyen Olaganiistii Durumlarm Y6netimi Prosediirii Covid-19 pandemisine bagh
olarak gilincellenmis ve ilk akreditasyon, gdozetim, kapsam genisletme, yenileme, vb. denetim
tiirleri i¢in tanimlanan; dokiiman ve kayit iizerinden denetimlerin gergeklestirilmesi, uzaktan
denetim tekniginin uygulanmasma yonelik detaylar belirlenerek ilgili prosediir ¢ergevesinde
akreditasyon denetimleri gergeklestirilmistir.

Is Gelistirme ve Projeler Miidiirliigii koordinasyonunda EA 2/13 smir &tesi akreditasyon
kurallar1 geregi Avrupa Akreditasyon Birligi iiyesi akreditasyon kurumlarmdan gelen taseron
denetim talepleri Kurumumuz politikalar1 ¢ercevesinde degerlendirilerek yurtdis1 akreditasyon

kurumlar ile is birligi icinde Baskanligimiza ulasan talepler karsilanmigtir.

Kamusal ve ticari i ve islemlerin elektronik ortamda yapimaya baslanmasiyla,
TURKAK’m tiim akreditasyon siireglerinin yiiriitiilecegi yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-
Portali (portal.turkak.org.tr) 1 Mart 2021 tarihinden itibaren kurumumuza ik kez yapilacak

akreditasyon bagvurulart icin isletiimeye baglanmis ve akreditasyon siireglerinde e-imza

uygulamasma gec¢ilmistir.

Bagkanligimiza yeni katilan personeller tarafindan baskanhgmiz uhdesinde olan is ve
islemlerin 6grenilmesi basta olmak {izere, tiim baskanlik personelinin de bilgi tazelemesi
amaciyla hizmet i¢i egitim programi yapilarak ihtiyaca yonelik egitimler diizenlenmistir.

Genis bir yelpazede hizmet verilen personel belgelendirme kuruluslarinin akreditasyonu
ile ilgili birgok farkh alanda gelen basvurular ve 9 Nisan 2021 tarihli ve 31449 sayil Resmi
Gazete’de yaymlanan Mesleki Yeterliik Belgesi Zorunlulugu Getirilen Mesleklere iliskin
Teblig ile belge zorunlulugu getirilen meslek sayismm 143’den 183’e ¢ikmasi dolayisiyla 10
farkl sektorde DTU alm ilanma ¢ikimistir. S6z konusu 10 sektdrden 6’smmn miilakat stiregleri
tamamlanmigtr. Bunun yam swra halihazirda denetim ekiplerinde gorev alan teknik
uzmanlardan teknik denet¢i olarak fayda saglanmasi amaciyla denet¢i eSitimi diizenlenmis ve
egitimi basarih sekilde tamamlayan teknik uzmanlarm stajyer denetgi Yyetkilendirmeleri
yapimistr. Ayni zamanda stajyer denet¢i olarak gerekli sartlar1 tamamlamig olan kisiler de
denet¢i millakatma alnmustr. TS EN ISO/IEC 17024 standart maddelerinin yorumlanmasinda
zorlanilan ve/veya agikhZa kavusturulmasi ihtiyact olan hususlar i¢in de bir tartisma platformu

olarak personel belgelendirme basdenetcileri icin yenilenme egitimi ve toplantis1 yapimistir.
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TS EN ISO/IEC 17021-1 kapsammda Kisisel Verilerin Yo6netim Sistemi (Privacy
Information Management Systems (PIMS)) i¢in hazirlanan ve ISO 27001 ve ISO 27002’ye ek
olarak uygulanacak yeni bir belgelendirme alam olan ISO/IEC 27701 ve ISO/IEC 20000-1
Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi alanlarmda akreditasyon hizmeti verilmeye
baslanmus, ilgili faaliyetlerin akreditasyon siireclerindeki TURKAK kurallarmm tanmlanmas1
amaciyla olusturulan R40.12 Rehberi g¢ergevesinde Nisan ayi itibari ile ik akreditasyon

verilmistir.

TS EN ISO 14065 kapsammda ise, 2020 yiindan itibaren uluslararast havacilik
faaliyetlerinden kaynaklanan karbondioksit (CO2) emisyonlarini azaltmayi hedefleyen Carbon
Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation — CORSIA Programu ile ilgili
R40.11 Havacilkta Sera Gazt Emisyonlarinm Dogrulanmasmda Faaliyet Gosteren Dogrulayici
Kuruluglarm Akreditasyonu Rehberi hazirlanmis ve Haziran ayi itibari ile ik akreditasyon

verilmigtir.

Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi kararlar1 dogrultusunda hazrlk yapilan yeni
alanlardan bir digeri olarak TS EN ISO/IEC 17021-1 standardi kapsammnda Havacilk, Uzay ve
Savunma Kalite Yonetim Sistemleri (AS 9100 Serisi) alannda gerekli egitimler alnarak
dokiimantasyon hazrhgi son asamaya getirilmis ve program sahibi Kurumumuza

gerceklestirilecek taninma denetimi i¢in ik goriismeler yapimistir.

IAF ve EA biinyesinde sistem belgelendirme, sera gazi emisyonu dogrulama ve personel
belgelendirme alanlarmda diizenlenen toplantilara katiim saglanarak, toplantilarda alnan
kararlarm TURKAK dokiimanlarma ve uygulamalarma yanstimasina amaciyla gerekli
revizyon c¢alsmalar1 yapilmustr. Standart gegisleri bulunan belgelendirme faaliyetleri rutin
denetimlerde ele almarak gecis siireleri icinde tamamlanmasi yoniinde c¢ahgmalar

gerceklestirimistir.

TURKAK’m taraf oldugu anlasmalar ve protokoller ¢ercevesinde ARAC, AFRAC, EA,
FALB ve IAF nezdinde yapilan es-degerlendirme denetimlerine yetkin personel (Lead

evaluator/evaluator; Bas degerlendirici/degerlendirici) destegi saglanmustr.

Akreditasyon hizmeti yannda Bagkanliimizm gorevleri arasmda yer alan Akredite
Belge Inceleme Hizmeti ¢ercevesinde ise ‘“Uluslararasi Akreditasyon Forumunun (IAF)
karsiikli tanmma anlagsmalarnda yer alan taraflarin, akredite etmis olduklar1 belgelendirme
kuruluglar1 tarafindan diizenlenen belgelerin akreditasyon statiisiiniin, kapsammm, yiriirliik
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tarihinin incelenmesi ve sonug yazis1 verimesi” faaliyetleri yiiriitilmeye devam edilmis, 873

adet Akredite Belge Inceleme Formu diizenlenmistir.

Denet¢i/Teknik Uzman Havuzu Miidiirligii ve Kurumsal Iletisim Miidiirliigii
koordinasyonunda Baskanhgmiza ulasan bilgi ednme, sikdyet ve itiraz siirecleri

prosediirlerimize uygun sekilde isleme almarak gerekli ¢ahgmalar yapimistir.

Sera Gazi Emisyon Raporlarmm Dogrulanmast Ve Dogrulayict Kuruluslarm
Akreditasyonu Tebligi 51. Maddesi geregi Haziran aymda Baskanligimiz tarafindan Cevre ve
Sehircilik Bakanhgma raporlama yapimis ve ilgili Tebligin revizyon siirecinde Bakanlik
cahsanlar1 ile toplantilar gergeklestiriimistir.

Kiiltir ve Turizm Bakanhgrnin onciiliigiinde, Saghk, Ulastrma, Igisleri ve Dsisleri
Bakanlklarinmn katkilar1 ve tiim sektor paydaslarmm is birligiyle hazirlanmig, akreditasyon 6n
sart1 bulunan diinyadaki ik orneklerinden biri olan “Giivenli Turizm Sertifikasyon Programm”

gelistirilmesinde Baskanhgimiz ile goriismeler yapilmis ve ciddi katkilar saglanmustir.

2.5 DENETIM, EGITIM VE PROJELER AKREDITASYON BASKANLIGI

Denetim Egitin ve Projeler Akreditasyon Basgkanligi, Denet¢i / Teknik Uzman Havuzu
Miidiirliigii, Egitim Isleri Miidiirligti, Is Gelistrme ve Projeler Miidiirliigii'nden olusmakta olup,
Miidiirlikler tarafindan yiiriitiilen faaliyetler asagida veriimektedir.

2.5.1 EGITIM ISLERI MUDURLUGU

Egitim Isleri Midiirligiimiiz, Tiirk Akreditasyon Kurumu gérev ve Sorumluluklari
nezdinde akreditasyon ve ilgili standartlar kapsammnda kurum disma yonelik genel katiima agik
egitimlerin  diizenlenmesi, kurum dismdan iletilen egitim taleplerinin  karsilanmasi ve bu
kapsamda ilgili cahsmalarm yliriitiilmesi, denet¢i deneyim paylasim toplantilari, sektorel
bilgilendirme toplantilary, denetci/teknik uzman egitimleri, hizmet ici egitimler, yillk egitim
programlarmin hazirlanmasi, uygulanmasi ve organize edilmesi, egiticilerin degerlendirilmesi

konularmdaki faaliyetlerin yiiriitiilmesinde gorevlidir.

Ulkemiz ile birlikte tiim diinyay: etkisi altma alan pandemi sebebiyle yiiz yiize egitimler
2020 yimnda bir siire ertelenmis olup, ulusal makamlar tarafindan alnan tedbir kararlari ve
katihmcilarin  yliz yiize faaliyetlerdeki risklerini en aza indirmek amaciyla Kurumumuz
tarafindan Uzaktan Egitim Alt Yapis1 kurulmus ve 2020 yih itibaryla kullanima ag¢mustr. 2021
yih itibarryla akreditasyon standartlarma konu tiim egitim ve toplantlar TURKAK Uzaktan



Egitim Modiilii tizerinden yiiriitiilmekte olup, kisi ve kuruluslarin egitim taleplerine eksiksiz
olarak cevap verilmektedir.

Ocak—Haziran 2021 dénemi igerisindeki egitim faaliyetleri incelendiginde; diizenlenen
egitim ve toplanti faaliyetleri kapsammda 136 farkl faaliyet planlanmistr. Bu faaliyetlerden 5
tanesi iptal edilmis, 31 tanesi farkh bir tarihe ertelenmistir. Bu kapsamda Ocak—Haziran 2021
doneminde toplam 100 farkh faaliyet gergeklestiriimistir. Bu faaliyetlerin detaylar1 asagidaki
tablolarda verilmektedir.

Tablo 4: Faaliyetlerin Ger¢eklesme Durumu

; . Ertelenen
- - Tamamlanan Iptal Edilen S
Hizmet Tiirii Etkinlik Sayisi Ftkinlik Sayis1 Ftkinlik Says1 E;kl nlik
ayisi1
Kurum Dis1 Egitim 38 36 2 0
Hizmet I¢i Egitim 35 33 0 2
DenetciEgitimi 28 23 3 2
Denetgi Toplantisi 26 1 0 25
Grup Egitimi 3 3 0 0
Etkinlik 6 4 0 2
TOPLAM 136 100 5 31
Tablo 5: Egitim Katihme1 Sayilar
s N .. Kisi - " .
y i y Sayisi y
Kurum Dis1 Egitim 36 70 793 1572 99
Hizmet Igi Egitim 33 46 594 841 78
Denet¢i Egitimi 23 38 531 869 62
Denetc¢i Toplantisi 1 1 22 22 1
Grup Egitimi 3 4 57 107 6
Etkinlik 4 3 19 19 2
TOPLAM 100 162 2.016 3.430 248
Tablo 6: Egitim Yeri Durumu
- Uzaktan . .. Dokiiman Bazl TURKAK
Hizmet Tiiri Egitim Yerinde Egitim Egitim Salonu
Kurum Dis1 Egitim 36 - - -
Hizmet Igi Egitim 12 - 1 20
Denet¢i Egitimi 16 - 7 -




Denet¢i Toplantisi 1 - - -

Grup Egitimi 3 - - -
Etkinlik 4 - - -
TOPLAM 72 - 8 20

Tablolara bakildiginda; ik 6 ayhk donemde toplam 100 farkh etkinlikte 162 giinliikk
faaliyet gerceklestiriimistir. Bu kapsamda ilk 6 aylk donemde 2.016 katihmciya 3.430 kisi -
glin hizmet sunulmustur. Bu faaliyetlerde egitmen havuzumuzda yer alan toplam 248 egitmen
gorev yapmistr.

Egitim yeri durumuna bakildiginda, 72 adet faaliyet ¢evrimigi olarak TURKAK uzaktan
egitim altyapistyla gergeklestirilmistir. 8 farkh egitim yine aym alt yapr kullamlarak dokiiman
bazll olarak tamamlannustr. 20 farkh etkinlk ise TURKAK egitim salonlarinda
gerceklestirimistir.

Tablo 7: Genel Katihma Ac¢ik Egitimler

Egitim Egitim .. Egitim
Etkinlik Ad1 Baslangi¢ Bitis Gegﬁiﬁ:ffsne Eglam::ln Giin Kg;ll:::u Kisi Giin
Tarihi Tarihi v Sayisi o
IS BN ISONIBC 1702414 05 2021 | 05.02.2021 | Tamamlanai | 2 2 23 46
Standard: Egitimi
TS EN ISO/IEC 17025:20071 og 05 2021 | 10.02.2021 | Tamamland: | 3 3 20 60
Standard: Egitimi
IS EN ISO/IEC 17025 e aitle| 11 55 5021 [11.02.2021 | Tamamlandi | 3 1 20 20
Denetci Egitimi
Metotlarin Dogrulanmasi ve
Gegerli Kilinmasi (Validasyon) | 15.02.2021 | 16.02.2021 | Tamamlandi 2 2 21 42
Egitimi
T?. .EN. ISO/IEC 17021 - 1 17.02.2021]18.02.2021 [ Tamamland: 2 2 25 50
Egitimi
(")lgziimlerin izlenebilirligi ve
Olciim Belirsizligi (Deney | 25.02.2021 | 26.02.2021 | Tamamland1 2 2 21 42
Laboratuvarlari icin) Egitimi
TS EN ISO/IEC 17021-1 ile
ilgili IAF Zorunlu [ 01.03.2021 | 02.03.2021 | Tamamlandi 2 2 25 50
Dokiimanlari Egitimi
5 BN IS(?./I.ECE 17025:2017 03.03.2021 | 05.03.2021 | Tamamlandx 3 3 23 69
Standard: Egitimi
B EN VI.S.O/.IEC 17024 08.03.2021 | 09.03.2021 | Tamamlandx 2 2 29 58
Standard Egitimi
TS EN ISO/EC 17025 e aitle | 1 03 5021 | 10.03.2021 | Tamamlandi | 3 1 20 20
Denetci Egitimi
Olgiimlerin izlenebilirligi ve
Ol¢iim Belirsizligi (Deney | 17.03.2021 | 18.03.2021 | Tamamland1 2 2 21 42
Laboratuvarlari icin) Egitimi
TS EN ISO 15189 Egitimi 22.03.2021 | 24.03.2021 | iptal Edildi 2 3 0 0




iyi Laboratuvar Uygulamalan

Egitimi(iLU) 30.03.2021 | 31.03.2021 | Tamamlandx 21 42
TS EN ISO/IEC 17020

Standard: Egitimi 01.04.2021] 02.04.2021 | Tamamland 27 54
s BN ISC,)./I.ECE 17025:2017 05.04.2021 [ 07.04.2021 | Tamamland: 28 84
Standard: Egitimi

TS EN ISO/IEC 17065 Standart| g 1 5091 | 09.04.2021 | Tamamlands 30 60
Egitimi

Metotlarin Dogrulanmasi ve

Gegerli Kilinmasi (Validasyon) | 12.04.2021 | 13.04.2021 | Tamamland: 23 46
Egitimi

Olciimlerin izlenebilirligi ve

Olciim  Belirsizligi  (Deney | 14.04.2021 | 15.04.2021 | Tamamland: 22 44
Laboratuvarlar icin) Egitimi

ISO/IEC 17029 Egitimi 16.04.2021 [ 16.04.2021 | Tamamlandi 9 9
Olciimlerin lizlenebilirligi ve

Olciim Belirsizligi (Kalibrasyon | 19.04.2021 | 20.04.2021 [ Tamamland 24 48
Laboratuvarlari icin) Egitimi

TS EN ISO/IEC 14065 Egitimi |21.04.2021 [ 21.04.2021 | Tamamlandi 14 14
TS EN ISO/IEC 17025:2017"€ | 55 04 5021 | 22.04.2021 | Tamamlands 23 23
ait I¢ Denetci Egitimi

TS EN ISO/IEC 17043

Standard: Fgitimi 26.04.2021 | 28.04.2021 | Tamamland1 19 57
IS BN ISO/IEC 17025:2007 1 13 05 2021 | 05.05.2021 | Tamamland: 24 72
Standard Egitimi

TS EN ISO/IEC 17025:2017" ¢ | 46 o5 2021 | 06.05.2021 | Tamamlandi 21 21
ait I¢ Denetci Egitimi

TS EN ISO/IEC 17024

Standard: Egitimi 17.05.2021 | 18.05.2021 | Tamamlandi 24 48
Olciimlerin izlenebilirligi ve

Olciim Belirsizligi  (Deney | 20.05.2021 | 21.05.2021 [ Tamamland 22 44
Laboratuvarlari icin) Egitimi

TS EN ISO/IEC 17020

Standard: Egitimi 25.05.2021 | 26.05.2021 | Tamamland: 21 42
Guide 34/ISO 17034’ e gore

Referans Malzeme Uretidileri | 7 o5 5051 | 28 052021 | iptal Edildi 0 0
icin  Genel Gereksinimler

Egitimi

TS EN ISO/IEC 17025:2017 | 39 05 2021 | 02.06.2021 | Tamamlands 25 75
Standard: Egitimi

TS EN ISO/IEC 17021 - 1145 062021 | 03.06.2021 | Tamamland: 18 36
Egitimi

TS EN ISO/IEC 17025:2017"€ | o4 06 2021 | 04.06.2021 | Tamamlands 22 22
ait I¢ Denetci Egitimi

Metotlarin Dogrulanmasi ve

Gegerli Kilinmasi (Validasyon) [ 07.06.2021 | 08.06.2021 | Tamamland: 22 44
Egitimi

TS EN ISO 20387 -

Biyoteknoloji — Biyobanka|09.06.2021 | 10.06.2021 | iptal Edildi 0 0
Standardi Egitimi

IS BN ISONIEC 170201 14 66 2021 | 15.06.2021 | Tamamland: 21 42

Standard: Egitimi
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B EN ,I.S.O/.IEC 17024 16.06.2021 | 17.06.2021 | Tamamland: 2 2 23 46
Standard Egitimi
TS BN ISO/IEC 17025:2017 | 56 05 2021 | 30.06.2021 | Tamamland: 2 3 20 60
Standard: Egitimi
TS EN ISO/IEC 17025:2017°¢€ | 1 7 501 | 01.07.2021 | Tamamlands 2 1 20 20
aitI¢ Denetci Egitimi
Tablo 8: Hizmet i¢i Egitimler
Egitim Egitim . Egitim
Etkinlik Ad1 Baslangi¢ Bitis GeDI::b(lniane Eg:“::ln Giin K;t;hll:lu Kisi Giin
Tarihi Tarihi y Sayist y
TS BN ISO/NEC 17021-18 | g 41 5021 (08.01.2021 | Tamamlandi| 1 1 24 24
Standartlari ve Kapsamlar
TS EN ISO/EC 17011
Standardina Giris Egitimi Risk
Temelli Yaklasim ve Siirecler 11.01.202113.01.2021 | Tamamland 1 3 3 9
Egitimi
R40-05 Yonetim Sistemi
Belgelendirme Kuruluslannin
Akreditasyonuna Dair Rehber | 12.01.2021 [12.01.2021 [ Tamamlanc 1 1 23 23
ve F701-060 Akreditasyon
CevrimiProgram
Dosya Sorumlusu Egitimi 13.01.2021{13.01.2021 | Tamamland 1 1 2 2
Kurum — Risk  Calismalan | 13 1 5059 113012021 [ Tamamlana | 1 1 30 30
Egitimi
Denetim Planlamasi ve Dikkate | 1 g 1 5059 [19.01.2021 [ Tamamlana | 1 1 23 23
Edilmesi Gereken Hususlar
AS/EN 9100, AS/EN 9110,
AS/EN 9120 Standartlan | 20.01.2021]27.01.2021 | Tamamland 1 7 20 140
Egitimi
IAQG/EAQC ICOP
Belgelendirme Programm | 25.01.2021|25.01.2021 | Tamamland 1 1 20 20
Egitimi
ISO 14001 ve TS EN ISO/IEC
17021-2 Standartlar: 26.01.2021126.01.2021 [ Tamamlandi 1 1 24 24
Cevre  Yénetim  Sistemi | 56 1 5051 (96.01.2021 | Tamamlandi| 1 1 24 24
Belgelendirmesi - Yasal Sartlar
AS/EN 9101 Standard Egitimi [28.01.2021 (28.01.2021 | Tamamland 1 1 20 20
ISO 14065 ve R40-10 Sera Gaz1
Emisyonu Dogrulayialannin | 29.01.2021 (29.01.2021 | Tamamland 1 1 22 22
Akreditasyonu Rehberi
ISO 9001 ve TS EN ISO/IEC
17021-3 Standard: 29.01.2021129.01.2021 [ Tamamland 1 1 23 23
AS/EN 9100 Endiistri Spesifik | 4 ) 5051 110.02.2021 | Tamamlana 1 2 20 40
Egitimi
AS/EN 9110 Endiistri Spesifik | 11 45 5051 11022021 [ Tamamlana | 1 1 20 20
Egitimi
Gincel  ICOP  Kararlan | 15 o) 5051 (04.03.2021 | Tamamlandi| 2 2 19 38
Egitimi
R30-01 ve Dosya
Sorumlularmmn Dikkat Etmesi | 15.02.2021 [15.02.2021 | Tamamland 1 1 21 21

Gereken Hususlar Egitimi




HACCP & ISO 22000 ve
ISO/TIS 22003 Standartlar: -
IAF MD 16 - Yasal Sartlar

16.02.2021

16.02.2021

Ertelendi

ISO/IEC 17021-10 ve ISO
45001 Standartlan - IAF MD
22 - Yasal Sartlar

16.02.2021

16.02.2021

Ertelendi

AS/EN  9104-001 Standard
Egitimi

22.02.2021

01.03.2021

Tamamland

19

38

Uzay, Havacilik ve Savunma
Sanayi Sozlesme Sartlar1 ve
Yasal Mevzuat Egitimi

23.02.2021

26.02.2021

Tamamland

21

84

AS/EN  9104-002 Standard
Egitimi

02.03.2021

02.03.2021

Tamamland

20

20

AS/EN  9104-003 Standard
Egitimi

03.03.2021

03.03.2021

Tamamland

19

19

Tibbi Cihaz Yonetim Sistemi
Belgelendirmesi - IAF MD 8 /
IAF MD 9 ve Yasal Sartlar

05.03.2021

05.03.2021

Tamamland

14

14

ISO 13485 ve ISO 14971
Standartlan

19.03.2021

19.03.2021

Tamamland

15

15

HACCP & ISO 22000 ve
ISO/TS 22003 Standartlarn -
IAF MD 16 - Yasal Sartlar

22.03.2021

22.03.2021

Tamamland

13

13

ISO/IEC 27001 ve ISO/IEC
27006 Standartlan - IAF MD
13 - Yasal Sartlar ve
Terminoloji

22.03.2021

22.03.2021

Tamamland

12

12

Onaylanmis
Egitimi

Kuruluslar

26.03.2021

26.03.2021

Tamamland

22

22

Validasyon, Verifikasyon,
Ol¢iim Belirsizligi ve Yeterilik
Testleri Bilgilendirme Egitimi

26.03.2021

26.03.2021

Tamamland

13

13

Arsiv Ayiklama imha Mewzuat
UygulamaEgitimi

30.03.2021

30.03.2021

Tamamland

27

27

ISO 50003 ve I1SO 50001
Standartlarn

31.03.2021

31.03.2021

Tamamland

ISO/IEC 17021-10 ve ISO
45001 Standartlan - IAF MD
22 - Yasal Sartlar

31.03.2021

31.03.2021

Tamamland

16

16

TS EN ISO/IEC 17024
Standardina Gore
Gerceklestirilmis Denetimlerde
Tespit Edilen
Uygunsuzluklarin Analizi

09.04.2021

09.04.2021

Tamamland

12

12

Egitim  dsleri  Miidiirliigi
Deneme Egitim

29.04.2021

29.04.2021

Tamamland

TS EN ISO/IEC 17024
Standardi Madde 8
Baglaminda is Analizi ve MYK
Programlarinda
Uygulanabilirligi

14.06.2021

14.06.2021

Tamamland

17

17
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Tablo 9: Denet¢i Egitimleri

Egitim Egitim . Egitim

Etkinlik Adi Baglange | Bitis | ° cxveklesmel Fpitmen s qe, [ Katihmer Yo siey
L i Durumu Sayis1 Sayis1

Tarihi Tarihi Sayis1
Deney Akreditasyon Baskanhg:
Kimya Alani1 Teknik Uzman [05.01.2021(06.01.2021 | Tamamland 4 2 32 64
Oryantasyon Egitimi
TS BN ISONEC 17025:2007 1 57 01 2021 |29.01.2021 | iptal Edildi | 5 3 0 0
Denetci Egitimi
Teknik Uzmanlara Yonelik
ISOMEC =~ 17011 Standardi |, 55 5001 (17.02.2021 | Tamamlandi | 1 1 27 27
Bilgilendirme ve Oryantasyon
(Uyum) Egitimi
Teknik Uzmanlara Yoénelik
ISO/IEC 17021-1 Standard: | 18.02.2021(18.02.2021 [ Tamamland 1 1 17 17
Bilgilendirme Egitimi
Teknik Uzmanlara Yonelik
ISO 14065 ve ISO 14064-3
Standartlars Bilgilendirme 18.02.2021|18.02.2021 | Tamamland: 2 1 19 19
Ezitimi
Ol¢me Degerlendirme Egitimi | 19.02.202119.02.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Personel Akreditasyon Teknik | 55 o) 5051 24.02.2021 | Tamamlana | 1 2 2 4
Uzman Oryantasyon Egitimi
Deney Akreditasyon Baskanh@ | 5 3 5051 | 16.03.2021 | Tamamlana 1 1 30 30
Denetci Egitimi
Deney ve Kalibrasyon
Akreditasyon  Baskanhklan [ 06.03.2021 (19.03.2021 | Tamamland 1 1 30 30
Denetci Egitimi
Deney Akreditasyon Baskanh@ | 17 03 5051 19.03.2021 | Tamamlandi | 1 3 32 96
Denetci Egitimi
Deney ve Kalibrasyon
Akreditasyon  Baskanhklan [ 22.03.2021 (29.03.2021 | Tamamland 2 1 4 4
Denetci Egitimi
Deney ve Kalibrasyon
AKkreditasyon  Baskanhklan | 24.03.2021 (26.03.2021 | Tamamland 2 3 34 102
Denetci Egitimi
Deney ve Kalibrasyon
Akreditasyon  Baskanliklan | 24.03.2021 [ 05.04.2021 | Tamamland 1 1 22 22
Bas Denetci Egitimi
Deney ve Kalibrasyon
Akreditasyon  Baskanhklan | 07.04.2021 [ 09.04.2021 | Tamamland 2 3 22 66
Bas Denetci Egitimi
Laboratuvar Akreditasyon
Baskanhg: Teknik Uzman |14.04.2021(21.04.2021 |Tamamland 1 1 1 1
Oryantasyon Egitimi
TS EN ISO/IEC 17085 Teknik | 16 o4 5021 | 16.04.2021 | Tamamlana | 3 1 10 10
Uzman Oryantasyon Egitimi
TS EN ISO/IEC 17020 Teknik | 15 04 5021 | 16.04.2021 | Tamamlandi | 1 1 5 5
Uzman Oryantasyon Egitimi
Personel Akreditasyon Teknik | 57 o4 5051 27.04.2021 | Tamamlandi | 1 1 1 1
Uzman Oryantasyon Egitimi
TS EN ISO/IEC 17025:2017 : cr s
Bas Denetci Fgitimi 28.04.2021 (30.04.2021 | Iptal Edildi 5 3 0 0
Teknik Sorumlu Oryantasyon | 54 4 5051 |30.04.2021 | Tamamlana | 1 2 5 10

Egitimi
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TS EN ISO/IEC 17025:2017
Teknik Uzman Oryantasyon | 17.05.2021 28.05.2021 | Tamamland 3 1 26 26
Egitimi
Karar Oncesi Teknik
inceleyiciler i¢cin Bilgilendirme | 20.05.2021 [20.05.2021 | Tamamland 1 1 84 84
Egitimi
IS BN ISO/IEC 17025:2007 | 4 05 2021 | 26.05.2021 | Ertelendi 5 3 0 0
Denetci Egitimi
Personel Belgelendirme Bas
Denetcileri Yenileme Egitimi ve | 24.05.2021 [ 24.05.2021 | Tamamland 1 1 35 35
Toplantisi
TS EN ISO/IEC 17025:2017
Teknik Uzman Oryantasyon [ 07.06.2021 (08.06.2021 | Tamamland 3 2 31 62
Egitimi
IS EN ISO/IEC 17024 Denetdi | 51 o6 5051 |25.06.2021 | Tamamlandi| 5 5 23 115
Egitimi
Ol¢gme ve  Degerlendirme
Teknikleri, Belge Yenileme
Siirecleri, Belgelendirme | 23.06.2021 (23.06.2021 [ Tamamland: 5 1 57 57
Programlan Dogrulama
Siirecleri Egitimi
Tablo 10: Denetc¢i/ Deneyim Paylasim Toplantilan
Egitim Egitim . Egitim
Etkinlik Ad1 Baslangi¢ Bitis GeDruc:bdn??e Eg:“::ln Giin K;t;hll:lm Kisi Giin
Tarihi Tarihi y Sayisi v
DAB DTU Bilgilendirme :
Toplantisi (Tibbi-1) 22.02.2021122.02.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB DTU Bilgilendirme .
Toplantisi (Tibbi-2) 23.02.202123.02.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB DTV Bilgilendimme | ) 5 5051 24.02.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi (Gida)
DAB ve KAB Bas Denetdi| ;) ;3091111032021 | Ertelendi 1 0 0 0
Bilgilendirme Toplantisi
DAB  DTU  Bilgilendimme |, 3 5071 [12.03.2021 | Ertelendi 1 0 0 0
Toplantis1 (Is Hijyeni)
DAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (Kimya - 1) 19.03.202119.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (Kimya - 2) 19.03.2021|19.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (Kriminal) 25.03.202125.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB  DTU  Bilgilendimme |, 03 5021 | 26.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi (Cevre)
DAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (YTSaglayicilar) 26.03.202126.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
DAB  DTU  Bilgilendimme | 54 o3 5051 29.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi (Tekstil)
KAB DTU Bilgilendirme :
Toplantis1 (Yapi Malzemeleri) 29.03.2021(29.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB DTU Bilgilendirme
Toplantisi (Onaylanms | 30.03.2021|30.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Kurulus)
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KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (HIk. El. Bil.) 31.03.2021|31.03.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantist (Me kanik) 01.04.2021101.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB  DTU  Bilgilendimme |, o) 5021 |02.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantis1 (Hacim)
KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantisi (Kiitle) 05.04.2021 (05.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantisi (Tarti Aletleri) 06.04.2021106.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB ~ DTU  Bilgilendime | o; 04 5051 |07.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi1 (Basing)
KAB ~ DTU  Bilgilendimme | o0 04 5091 |08.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi (Tork)
KAB DTU Bilgilendirme
Toplantis1 (Kuvvet - Sertlik - [ 09.04.2021 (09.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
MTM)
KAB  DTU  Bilgilendimme | 15 04 5021 12.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi (Boyut)
KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantisi (Sicak - Nem) 13.04.2021(13.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB DTU Bilgilendirme .
Toplantisi (Hlektrik) 14.04.2021 |14.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
KAB ~ DTU  Bilgilendimme | ;5 04 5051 [15.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantis1 (Zaman - Frekans)
Deney Akreditasyon Baskanh@
Denetei Deneyim ve Paylasin |, o6 5051 | 15 06 2021 [Tamamlana| 1 1 22 22
Toplantis1 (Veteriner Teshis ve
Analiz)
Tablo 11: Diger Etkinlikler
Egitim Fgitim B Egitim
Etkinlik Adx Baslangic Bitis GeDl;fflljln?Jne Eg;tnllseln Giin Kzét;hllsnlu Kisi Giin
Tarihi Tarihi y Sayisi y
KAB Sektorel Bilgilendirme | ;g 4 5021 |19.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi
KAB Scktorel Bilgilendirme | ) ) 5551 120.04.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi
DAB Sektbrel Bilgilendirme | ;g o5 5021 |18.05.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi
TURKAK 2021-2022  i¢
Kontrol Eylem Plam | 10.06.2021 ({10.06.2021 | Tamamland 1 1 9 9
Hazirliklar:
DAB Sektorel Bilgilendirme | ;7 o5 5051 |17.06.2021 | Ertelendi 1 1 0 0
Toplantisi
ISO/IEC 17011 :2017 ve
TS EN ISOJ/IEC 17021 -1
Standard: Bilgilendirme 30.06.2021|30.06.2021 [ Tamamland 1 1 10 10
Toplantisi
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2.5.2 DENETCIITEKNIK UZMAN HAVUZU MUDURLUGU

Ocak-Haziran 2021 dénemi igerisinde asagidaki faaliyetler gergeklestirimistir.

Tim uzmanlk alanlarma yonelik denet¢citeknik uzman (DTU) ihtiyag analizleri
gerceklestiriimis, DTU ihtiyac1 bulunan uzmanhk alanlar1 taslak olarak belirlenmis ve
Akreditasyon Baskanhklarma iletilmistir.

Deney, Kalibrasyon, Muayene, Personel Belgelendirme, Sera Gazi Emisyonlari
Dogrulayicilary, Uriin Belgelendirme, Yonetim Sistemleri Belgelendirme akreditasyon alanlar:
altmda ihtiya¢ olan ¢esitli alt alanlarda/uzmanlik alanlarmda ¢ikilan teknik uzman almi (TU)
llanlarmin degerlendirme stirecleri ve mevcut DTU havuzunda gorev yapmakta olan DTU’larin
statii yiikseltmeleri ve kapsam degisiklikleri siiregleri koordine edilmis ve gerekli islemler
gerceklestirimistir.

2021 Haziran ay1 sonu itbartyla, TURKAK DTU Havuzunda toplam 1.516 adet
gorevlendirilebilir DTU (bilirkisi) bulunmakta olup, detaylar Tablo 12°de verilmektedir.

Tablo 12: 2021 Haziran ay1 sonu itibariyla DTU havuzundaki i¢/dis bilirkisilerin, statii bazinda
gosterimi

TURKAK
Statii FU— Dis Bilirkisiler Toplam
Basdenetci 38 153 191
Denet¢i 26 271 297
Stajyer Denetei 17 309 326
Teknik Uzman 0 699 699
Aday Denetci 0 3 3
Toplam 81 1.435 1.516

Gorev yapmakta olan DTU’larm performanslarmm izlenmesine yonelik performans
degerlendirme anketleri, saha gozlemleri, geribildirimler vb. hususlar analiz edilerek
performans degerlendirmeye yonelikk raporlar hazirlanmistr.  Yapilan degerlendirmeler

sonucunda almacak aksiyonlar belirlenmistir.
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DTU’larm dengeli gorevlendirilmelerinin izlenmesine yonelikk gorevlendirme verileri
analiz edilmis ve yapilan analize istinaden raporlar hazirlanmistr. Bu ¢er¢evede, hazirlanan ve

Genel Sekreterlik tarafindan onaylanan dengeli gorevlendirme politikas1 uygulamaya

almmugtir.

Devreye almacak Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portali igin yazihma ydnelik
analiz ¢aligmalar1 gerceklestirilmis ve yaziim ¢algmalarma destek verilmistir.

Mevcut DTU havuzunun yetkinliklerinin gézden gecirilmesi ve devreye alinacak yeni
portale aktarimlarma  yonelik wusullerin  belirlenmesine  yonelik  gerekli g¢ahgmalar
gerceklestirimistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda yeni portale aktarilacak ve sézlesmesi

uzatilmayacak DTU’lar netlesmis olup; ilgili aksiyonlar alnmaya baglanmigtir.

DTU havuzu ile ilgili iletilen bilgi edinme vb. talepler degerlendirilmis ve
cevaplanmistr.

[lk kez DTU havuzuna dahil edilen veya mevcut havuzda gérev yapmakta olan
DTU’larm basvuru, degerlendirme, yetkilendirme, egitim, performans, sozlesme vb.

kayitlarmm tamamlatimas1 ve muhafazasma yonelik faaliyetler gerceklestiriimistir.

2.5.3 IS GELISTIRME VE PROJELER MUDURLUGU

Avrupa Akreditasyon Birligi (EA) 2/13 Zorunlu Rehberi geregi Avrupa’daki
akreditasyon kurumlarmdan gelen denetim talepleri degerlendirilmis yabanci akreditasyon
kurumlar1 adma denetimler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, 2021 Ocak-Haziran dénemi
icerisinde Almanya, Isve¢c ve Hirvatistan Akreditasyon Kurumlari adma toplam 5 taseron
denetimi ger¢eklestirimistir. Ayrica, Hirvatistan Akreditasyon Kurumu'nun kendi adma

gergeklestirdigi denetim i¢in denetgi destegi saglanmustr.

Diger iilkelerin akreditasyon kurumlartyla ikili is birliginin gelistirilmesine yonelik
Rusya Federal Akreditasyon Servisi (RusAccreditation) ile Mutabakat Zaptt (MoU)
imzalanmasma yonelik goriismelerde sona gelinmis olup, yakin zamanda MoU imzalanmas1
planlanmaktadir. Ayrica, Azerbaycan Akreditasyon Kurumu (AzAK) ile kurumumuz arasmda
19 Subat 2021 tarihinde Mutabakat Zapti imzalanmistr. TURKAK’m MoU imzaladigi
akreditasyon kurumu sayisi toplam 18’e ulagmustir.
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Diger ulusal ve uluslararasi akreditasyon kurumlar1 ve birlikleri ile siirdiiriilmekte olan

teknik bilgi ve tecriibe aktarmm konularmda yabanci akreditasyon kurumlarma destek
saglanmustir.

Yeniis birligi kurulabilecek akreditasyon kurumlari i¢in akreditasyonla ilgili potansiyel
is birligi alanlar1 arastwrilmis ve bu alanlarda teknik is birliginin  gelistirilmesi yoniinde
cahsmalar ger¢eklestirimistir.

Azerbaycan Akreditasyon Kurumu (AzAK), insan kaynagi kapasitesinin arttirilmasi ve
kalite alt yapismm iyilestirilmesine yonelik Kurumumuzdan hizmet alma talebinde

bulunmustur. Bu kapsamda, yaklagik 20 ay siirecek ve 110.000 Euro degerindeki proje i¢cin
AzAK tarafina teklif sunulmustur.

Ayrica, Sudan Akreditasyon Kurumu’ndan (SDAC) 2021 yii Mart ayinda gelen egitim
talebine yonelik TURKAK, toplam 25 farkli konuda yaklasik 40.500 dolar tutarmdaki egitim
teklifini SDAC’a iletmistir. Goriismeler devam etmektedir.

Ilgili Bakanhklarin koordinasyonunda yiiriitillen iilkeler arasi i birligi anlagmalari,
eylem planlar,, protokolleri cergevesinde olusturulan mekanizmalar, komiteler ve ¢ahsma
gruplart tarafindan yiiriitilen ¢ahgmalara katilim saglanmigtr. Bu kapsamda, planlanan ve
gerceklestirilen faaliyetler yakindan takip edilmistir.

Yeni girilecek akreditasyon alanlarma iligkin, ilgili birimlerle ve dis paydaslarla birlikte
cabsmalar yiiriitiilmiistiir.

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarimn Akreditasyonunda TURKAK’in Kapasitesinin

Artaridmasi Projesi

2019 yii Mart aymda baslayan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan
finanse edilen ve Kurumumuzun yararlanicisi oldugu “UDK’larm  Akreditasyonunda
TURKAK’m Kapasitesinin ~ Arttrimas1  Projesi” kapsammnda Ocak-Hazran 2021 yili
icerisinde faaliyetler gerceklestirimeye devam etmistir.

Toplam 26 alanda sektore 6zgli akreditasyon dokiimanlarmin hazrlanmasi, egitim ve
seminerler gibi birgok c¢alismanmn yapildigi projeyle, Avrupa Birligi'nde ve uluslararasi
cevrelerdeki akreditasyon alanmdaki yeni gelismelere paralel olarak TURKAK'm teknik
kapasitesini ve akreditasyonla ilgili farkmdahgi arttriimas: amaglanmaktadir.
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Toplam 1.365.173,64 € biitgesi olan ve 15.12.2021 tarihinde tamamlanmasi 6ngoriilen
proje kapsaminda ¢ahgma yiiriitiilen sektorler asagida verimektedir:

2006/42/EC Machinery Directive

2009/125/EC Ecodesign Directive

2010/35/EU Transportable Pressure Equipment Directive
2013/29/EU Pyrotechnic Articles Directive

2013/53/EU Recreational Craftand Personal Watercraft
2014/28/EU Explosives for Civil Uses Directive
2014/32/EU Measuring Instruments Directive
2014/34/EU ATEX Directive

2014/68/EU Pressure Equipment Directive

2014/90/EU Marine Equipment Directive

. 2016/425/EU Personnel Protective Equipment Directive

© © N o o bk~ w DD
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. 2016/426/EU Appliances Burning Gaseous Fuels Directive

2016/797/EU Railway Interoperability Directive

2018/858/EU Type Approval and Market Surveillance of Motor Vehicles and Their

Trailers Directive

15. 2019/881/EU Cyber Security-ENISA

16. AS EN 9100 Aerospace Quality Management System

17. British Retail Consortium Standard (BRC)

18. EN ISO 22870 2016 Point Care of Testing

19. ICAO CORSIA Scheme (Aviation-GHG)

20. 1SO 20387:2018 Biotechnology-Biobanking

21. ISO 22301, ISO/IEC 17021-6 Security and resilience-Business Continuity
Management Systems

22. ISO/IEC  20000-1, ISO/IEC 20000-6 Information  Technology-Service
Management

23. LIMS Software Validation and Verification

I
> W

24. Medical Imaging
25. Regulation (EU) 2016/424 Cableway Installations
26. Regulation (EU) 305/2011 Construction Products



Ocak—Haziran 2021 doénemi icerisinde; projenin ilerleyisinin istisare edilmesi,
hedeflenen ciktilar ile sonuglarm elde edildiginin dogrulanmasi ve projenin basarih bir sekilde
uygulanmasi i¢in almacak Onlemlerin miizakere edilmesi amaciyla 6. ve 7. Yonlendirme

Komite Toplantilar1 ile 3. ve 4. Yonetim Toplantilar1 gerceklestirimistir.

TURKAK m insan kaynagmmn yeni ve mevcut sektdrlerdeki akreditasyon bagvurularmsi
isleme  kapasitesinin  iyilestirilmesi  sonucuna  yonelik  sektére Ozgli akreditasyon
dokiimanlarmin gelistirilmesi, egitin ve cahstaylarm diizenlenmesi ve calisma ziyaretlerinin

gergeklestirimesi ¢ahgmalar: yiirtitiilmektedir.

Ocak-Haziran 2021 dénemi igerisinde, ¢aligma yiiriitiilen alanlardan 7 adet daha
sektorde akreditasyon dokiimanlarinm  gelistirilmesiyle  birlikte, proje kapsammnda
dokiimantasyonu  gelistirilen  sektor sayis1 toplam 16’a ulasarak faaliyetin = %801
tamamlanmustir.

Yeni ve mevcut sektorlerin akreditasyonuna yonelik egitim ve calistay diizenlenmesi
faaliyeti kapsammda Ocak—Haziran 2021 doénemi igerisinde toplam 11 sektdrde egitim ve

cabstaylar ¢cevrim i¢i olarak diizenlenmistir.

Akreditasyon kurumlarmm faaliyetleri ile uygunluk degerlendirme kuruluslarinin
faaliyetlerinin  gozlemlenmesi kapsammda gergeklestirilmesi planlanan ¢ahsma ziyaretleri,

pandemi sebebiyle 1 adet sektdrde ¢cevrim ici olarak gergeklestiriimistir.

IPA Projesinin uygulanmasinn izlenmesine iliskin bagmsiz bir degerlendirici
tarafindan 19-25 Ocak 2021 tarihleri arasmda Sonu¢ Odakh izleme (Result Oriented
Monitoring — ROM) faaliyeti gergeklestirilmistir. ROM faaliyetinde projenin uygulanmasi;
Alakallik (iliski), Verimlilik, Etkinlk ve Siirdiiriilebilirlik olmak iizere 4 ana baslk iizerinden
degerlendirilmis Ve degerlendirme sonucunda diizenlenen raporda projenin uygulanmasi 4 ana

baslk icin de olumlu olarak belirtilmistir.
TURKAK Yenilenme Projesi (TUYEP)

Kamusal ve ticari is ve islemlerin elektronik ortamda yapimaya baslanmasi ile birlikte,
TURKAK Yenilenme Projesi (TUYEP)adiyla 2018 yilinda baslatilan projeyle, TURKAK m
akreditasyon, egitim, denet¢i/teknik uzman atama ve performans izleme, kalite yonetim sistemi
ve finans siiregleri, Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinden (portal.turkak.org.tr)
isletilmektedir.
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Kendini her alanda gelistrmeyi hedefleyen TURKAK kendi biinyesinde elektronik
imza uygulamasma gecerek hem kuruluglar hem de faaliyet alani igerisinde yer alan tiim
bireyler i¢cin etkin bir i siirecini yonetmeyi hedeflemektedir. Aktif olarak alt yap: ¢cahsmalari
tamamlanmis olan yeni portalin kullanilmaya baslaniimasiyla birlikte imza siiregleri ve bazi

yazismalar elektronik imza uygulamasi tizerinden gergeklestiriimektedir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-Portalinin sagladigi faydalar asagida belirtilmektedir:

e Daha gelismis ve yeni teknolojilere (6r: bilgi islem alt yapisi, e-imza) uygun bir
portal olusturulmus,

e Akreditasyon basvurularmm alnmasindan akreditasyon kararma kadar tiim siirecler
¢evrim i¢i yiirtitiilmekte,

e Akreditasyon siireglerinin daha hizh ve verimli yiiriitiilmesi saglanmus,

e Biirokrasiyi azaltarak raporlarm/formlarin tiim taraflarca e-imza ile imzalanmasi
saglanmis,

e Raporlar ve formlar basih dokiiman yerine portal {izerinden olusturularak
dokiimanlarm posta ile gonderilmesi ortadan kalkmus ve boylelikle zaman ve kagit
israfi engellenmis,

e Olusturulan kapsam kataloglar1 sayesinde kapsamlarm harmonizasyonu saglanmis,

e Denetim ve katki pay1r 6demeleri taksitlendirilebilmekte,

e Gelistirilen egitim modiili sayesinde egitinm bagvurularmm almmasmdan e-imzal
egitim sertifikalarmin  katihmcilara iletiimesine kadar tim siirecler ¢evrim i¢i
gerceklestirilmekte,

e Paydas iliskileri Modiilinin devreye almmasiyla birlikte, sikyet, itiraz ve bilgi
edinme talepleri ¢evrim i¢i ortamda kayit altna almarak siireglerin kontrollii ve etkin
bir sekilde yiirtitiilmesi saglanacak,

e Raporlama Modiiliinin devreye almmasiyla birlikte, istatistiksel wveriler ve
raporlamalar sayesinde performanslar siiregelen bir sekilde izlenecek, analiz edilecek

ve degerlendirilecek.

TUYEP Projesi kapsammnda Ocak—Haziran 2021 dénemi icerisinde yiiriitiilen
faaliyetlere bakildiginda; daha 6nce yeni portalde (portal.turkak.org.tr) on-line olarak almmaya
baslanilan akreditasyon bagvurularmm 1 Mart2021 tarihi itibartyla, tiim akreditasyon siiregleri
yeni portalden isletiimeye baglanmistr. Haziran 2021 sonu itibariyla yeni portalden igletiimeye
baslanlan 77 adet ik akreditasyon basvurusu bulunmaktadr. ik akreditasyon basvurularmin
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yam sira, akreditasyon siiregleri mevcut kurumsal hizmet portalinden (secure.turkak.org.tr)
yiriitiilen akredite UDK’larm verileri de asama asama yeni portale aktariimaya baglanmustir.
Bu kapsamda toplam 161 adet UDK’nin dosyasi (akredite UDK’larm yaklasik %8.4°l) yeni
portale tasmmustr ve stiregteki ilk denetimleri yeni portalden isletilecektir.

Bunun yaninda; denetci ve teknik uzman havuzumuzda bulunan yaklasik 1.400 kisinin
verileri yeni portale tasmmustr. Bu kisilerin, yeni portaldeki kapsam kataloglarmda yer alan
kapsamlara uygun olarak atamalar1 yeniden gerceklestirimektedir.

Ocak-Haziran 2021 donemi igerisinde Yyeni portalin kullanmma yonelk Kurum
personeline egitimler verilmeye devam etmistir. Ayrica, denet¢i ve teknik uzmanlara yoénelik
gerceklestirilen deneyim paylasim toplantilarinda yeni portalle ilgili  bilgilendirme ler
yapimuistir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinde, akreditasyon modiiliiniin yam sira diger
modiillerin gelistirilmesine yonelik cahsmalar da devam etmektedir. Bu kapsamda; Egitim,
Denet¢i/Teknik Uzman (DTU), Finans, Kalite Yoénetim Sistemi (KYS) modiillerine yo6nelik
canl uygulamada ortaya ¢ikan ihtiyaclar ve taleplerle ilgili iyilestirmeler yapimustr. Taseron
Denetim, Insan Kaynaklari, Paydas iliskileri ve Raporlama modiilleri ile ilgili yiiriitiilen
cahsmalarda alt yapilar hazir hale getirimistir.

2.6 KURUMSAL ILETISIM MUDURLUGU

Iletiler / Bilgi Edinme Faaliyetleri

Kurumumuz, prosediir ve talimatlar1 ¢ercevesinde ilgili taraflarm sikayet, istek, talep ve
goriislerine 6nem vermektedir. Bu dogrultuda, Kurumsal Iletisim Miidiirliigiimiiziin gorev,
yetki ve sorumluluklar1 baglammnda, bilgi taleplerine de etkin bir sekilde cevap verimektedir.

Ocak—Haziran 2021 doneminde Kurumumuza ulasan toplam 397 Bilgi Edinme /
Iletisim Formu / CIMER Basvurusu / e-Posta kayit altma alnmis ve ilgili  birimlere
yonlendirilmistir. S6z konusu bagvurular ilgili birimlerimiz tarafindan cevaplandirilmis ve

Miidiirligiimiizce tiim stirecler kayit altma almmugtir.
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Tablo 13: Basvuru Detaylan

Siireci Devam
Basvuru Tipi Gelen Bagvuru Cevaplanan Eden Basvuru
Sayis1 Baswvuru Sayisi S
ayis1

Bilgi Edinme Basvurusu 13 9 4
Mletisim Formuyla Gelen Basvarular 224 202 19
CIMER Baswurusu 8 8 0
E-Posta Yoluyla Gelen Bagvurular 146 125 21
Toplam 397 353 44

Sayisal verilere bakildiginda Kurumumuza gelen 397 basvurudan 353’tne ilgili
birimlerimizce cevap verilmistir. Bu baglamda iletisim/bilgi edinme faaliyetlerinde Kurumsal
[letisim Miidiirliigii koordinasyonunda ve ilgili birimlerin ¢ahsmalartyla geri kalan 44 ileti icin
siirecler devam etmektedir:

Ayrica, Ocak—Haziran 2021 donemi igerisinde Kurumumuza iletilen 20 basvuru,
prosediir ve talimatlar geregi ve TS EN ISO/IEC 17011 standardna gore sikdyet veya itiraz
olarak igsleme alnarak ilgili taraflarla gerekli bilgiler paylasimustir.

Tamtim / Etkinlik Faaliyetleri

Kurumumuz; akreditasyonun tesvik edilmesi, kalite bilincinin artwrilmasi, ilgili taraflar
iizerinde kalite sistemlerinin etkin kullanimiin saglanmasi, sunulan hizmetlerin tanitiimasi
amactyla her ne kadar pandemi sebebiyle organize edilemese de normal sartlarda, kongre,
seminer, fuar vb. faaliyetler diizenlenmekte veya bunlara katiim saglamaktadir. Ayni zamanda
Kurumumuzun faaliyetlerine yonelik olarak yaym ve dokiimanlar hazirlanmakta, ilgili taraflara
dagitiimaktadir. Diger yandan, ¢evrim i¢i etkinlikler bu pandemi dénemde 6nem kazanmistir.
TURKAK olarak bunlarm icerisinde yer almaya azami énem verilmektedir.

Her yil 9 Haziran tarihinde tiim lilke akreditasyon kuruluslarinca farkh bir konuda
kutlanan ve akreditasyonun hayatimizdaki onemine vurgu yapan “Diinya Akreditasyon Giinii”
temasy, 2021 yilinda “Akreditasyon: Siirdiiriilebilir Kalkmma Amaglarmmn Uygulanmasini
Destekler” olarak belirlenmistir.  Covid-19  sebebiyle Haziran aymda yiiz yiize
gergeklestirilemeyen etkinligin, Tiirkiye ve AB tarafindan finanse edilen ve TURKAK’m
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faydalanicis1 oldugu IPA-I1projesi kapsammda 2021 yilimin 2. yarismda hibrit bir organizasyon
olarak gerceklestirilmesi planlanmaktadir. Diger taraftan, TURKAK Yo6netim Kurulu Baskani,
Disigleri Bakan Yardimcisi ve AB Baskani, Biiyiikelgi Saym Faruk Kaymakei ve Genel
Sekreter Saym Banu Miiderrisoglu tarafindan Diinya Akreditasyon Giinli sebebiyle mesaj
yaymlamstr. Ayrica, Genel Sekreter Yardmcist Saym Dr. Kiirsat Ozdemir 2021 yii Diinya
Akreditasyon Giinii kapsammda, TRT Cukurova Radyo’da “Akdenizden Toroslara”
programmm canli yaym konugu olarak akreditasyon ve kalite bilincinin arttrilmasi,
akreditasyonun daha genis kitlelere ulastrilmasi anlammnda kamuoyunu bilgilendirmistir.
Kurumsal fletisim Miidiiric Saym Omer Karavelioglu tarafindan ise Avrupa Akreditasyon
Birligi (EA) internet sitesinde “Sorumlu Uretim ve Tiiketim” BM Kiiresel Amacmi konu alan
bir makale yaymlamistir. Kurumumuz mternet sayfasi ve sosyal medya hesaplari1 {lizerinden
Diinya Akreditasyon Giinii’ne iliskin bilgi, belge ve dokiimanlar yayimlanmistwr. Uluslararasi
Akreditasyon Forumu (IAF) ve Uluslararast Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC)
tarafindan ortaklasa diizenlenen ¢evrim ic¢i etkinlie katiim saglanmugstir.

Bir baska tanitim faaliyeti olarak 2021 yiinda, TURKAK “Akreditasyon” biilteni yeni
donemin ik sayisi olarak yaymlanmistir. 6 ayhk periyotlarda yaymlanan biiltende, yerelden
ve uluslararasi c¢evrelerden haberler, makaleler ve istatistiki bilgiler yer almaktadir. Biilten,
Tiirkge ve Ingilizce olarak 2 dilde ve dijital olarak yaymlanmistir. Tiirkge versiyon 2.000’den
fazla, Ingilizce versiyon ise 1.000’den fazla kisi tarafindan okunmustur.

Uluslararas: Toplantilar ve Personelin Katilim Durumu

Ocak — Haziran 2021 déneminde, pandemi sebebiyle neredeyse tiim uluslararasi
toplantilar ¢evrim i¢ci / internet iizerinden gergeklestiriimistir. Bu dénemde, Kurum
personelimiz; 24 uluslararasi toplanti, 1 denetim, 1 egitim ve 5 es-degerlendirme denetimine

katiim saglanustir.
Yeni Medya Faaliyetleri ve Kurumsal Internet Sayfasi Faaliyetleri

Kurumsal Iletisim Miidiirliigiimiizce yiiriitiilmekte olan faaliyetler kapsammda
Kurumumuz yeni medya araglarini etkin bir sekilde kullanmaktadir. Birimlerimiz ile koordineli
olarak elde edilen dijital igerikler Kurumumuz {iyesi oldugu sosyal ag siteleri Twitter, LinkedIn,
YouTube ve Instagram’da anlik olarak paylasimaktadir. Ayrica ulusal ve uluslararasi tim
paydaslariizin  yeni medya hesaplar1 anlk takip edilmekte gerekli ve Onemli goriilen
gonderiler Kurumumuzun hesaplarinda da paylagiimaktadir.
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Ocak—Haziran 2021 doénemi sosyal medya etkinligi incelendiginde Kurumumuz
tarafindan 59 paylasim yapimistir.

2021 Haziran sonu itibarryla, TURKAK’m, iiyesi oldugu sosyal medya hesaplarmnda;
Linkedin’de 21.161, Twitter’da 6.372, Instagram’da 1.483 ve YouTube’da 321 takipgisi
bulunmaktadir.

Diger taraftan kurumsal internet sitesi; ihtiyag ve isteklere paralel olarak Rusga ve
Arapga dillerine terciime ettirilmis, bu dillerde yaymlanmasi saglanmistr, TURKAK kurumsal
internet sitesi toplam 136 tilkeden 99.115 kullanic1 tarafindan ziyaret edilmistir.

Medya Takip Faaliyetleri

Kurumsal Iletisim Miidiirligiimiiziin bir diger faaliyet alani ise ulusal bazda ¢ikan tiim
yazil ve gorsel haber, makale gibi yaymlarm, elektronik araglar (¢cevrim i¢i sistemler)
araciigiyla giinlik olarak takip edilmesi ve donemsel analizlerin 1lgili birimlerle
paylasiimasidir. Bu kapsamda Ocak—Haziran 2021 donemi i¢cin medya takip verilerine
bakildiginda;

Kurumumuz ile dogrudan alakah toplam 4.124 haber ¢ikmistir. Ortalama ayhk haber
sayist 687,33 olarak dlgiilmiistiir.

Kurumumuz ile alakali ¢ikan haberlerde toplam 2.696,003 TL Reklam Es Degeri
Olgiimiistiir. Ortalama aylk Reklam Es Degeri 449,33 TL olarak dl¢iilmiistiir.

Kurumumuz ile ilgili olarak ¢ikan haberlerin 491°i Basin / Yayin (ayhk ortalama
81.83), 3.274%ii Internet (aylik ortalama 545,66), 25’i Televizyon (ayhk ortalama 4,16) ve
343’ii Sosyal Medya alanlan (ayhk ortalama 55,66) olarak ol¢iilmiistiir.

Uluslararasi orgiitlerden gelen goriis, anket, oylamalar

Kurumumuzun {iyesi oldugu uluslararasi bolgesel ve cati orgiitler, ¢ok tarath anlagmalar
geregi, liye akreditasyon kuruluslarindan, politika, bilgilendirici vb. dokiiman c¢alismalarina
yonelik goriis, anket, oylama, revizyon ¢ahgmalarma katki saglanmasm beklemektedir. Bu
kapsamda ilgili birimlerimizle koordinasyon igerisinde bu c¢ahgmalara eksiksiz olarak ve

zamannda katim saglanmaktadir.
Kurumla ilgili tamitict brosiir, basin biilteni ve raporlar hazirlanmasi

Miidiirliiglimiizce Ocak—Haziran 2021 doéneminde birimlerimizle koordineli sekilde
icerikler ve gorsel tasarmlar tamamlanmis, TURKAK tanitict brosiirleri ile TURKAK
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“Akreditasyon” biilteni ilgili tiim taraflarla internet sayfasi ve sosyal medya hesaplari

aracihgiyla paylasiimistir.

Kurumsal Kimlik / Kurumsal imaj Calismalar

Miidiirliglimiizce yiiriitilen ¢ahgmalarm yanndan Kurumsal Kimlik konusunda da

birgok ¢alisma gerceklestirimistir. Oncelikle Kurumumuz faaliyetlerinde kullanilan tiim basuli,

gorsel materyaller yeniden tasarlanmis ve ayrica TURKAK’m kurumsal kimligine dair bir

kilavuz dokiimann hazirlanmasi ¢alismalarma baslanmstir.

2.7 HUKUK MUSAVIRLIGI

Dava dosyalarmizin giincel durumlar1 kontrol edilmis, yapiimasi gereken islemler
ve yazismalar yapimig, durusmalara katiim saglanmustir.

Icra dosyalarmm genel kontrolii yapimustir.

Mahkemelerden ve savciliklardan Kurumumuza bilgi mahiyetinde gelen yazilara
cevap yazilmigtr.

llgili kuruluslara ihtarnameler gonderilmistir. Thtarname ulasmayan veya adres
degisikligi yapan kuruluslara tekrar ihtarname gonderilmistir.

Dava ve icra dosyalarmm E-Tebligat ve UYAP lizerinden giincel durumlar1 kontrol
edilerek, gerekli islemler yapilmistir.

2.8 IC DENETIM BIRIMI

2021-2023 dénemini kapsayan I¢ Denetim Plani ile 2021 yih I¢ Denetim Programu,
Genel Sekreterlik Makammm 28/12/2020 tarih ve E.6421 sayih Onay ile yiiriirlige girmistir.

Bu dogrultuda 2021 yih I¢ Denetim Programi kapsammnda, 2021 yih Ocak-Haziran doneminde;

Personel Ozliik Islemleri siirecinin sistem ve uygunluk denetimi tamamlanarak
denetim raporu tist yonetici tarafindan onaylanmugtir.

Yin ikinci yarismda tamamlanmasi planlanan Personel Odeme Islemleri siirecinin
denetimine baglanmustir.

Cumhurbaskanhgi Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan yaymlanan Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberine uyuma iliskin yol haritasmm ¢ikarimas: amaciyla Bilgi Islem
Miidiirligii'ne yonelik danismanlk faaliyetine baslannugtir.

2020 yinda gerceklestirilen Dogrudan Temin ve Ihale siireclerinin denetimlerine
yonelik izleme faaliyetleri tamamlanmustir.
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2.9 PERSONEL VE DESTEK HIZMETLERI BASKANLIGI

Personel ve Destek Hizmetleri Baskanhgy, Insan Kaynaklari Miidiirkiigii, Tedarik Isleri Miidiirliigii,
Bilgi Islem Miidiirliigii'nden olugmaktadir.

2.9.1 INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan yiiriitillen hizmetler, Akreditasyon Uzmanlar1 ve
Akreditasyon Uzman Yardimcilarmdan olusan meslek personeli ile diger unvanh personel

eliyle yiiriitilmektedir.

Ilgii mevzuati kapsammda Kurumumuza tahsis edilmis olan kadrolarm 15.07.2021
tarihi itibartyla durumu Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14: Kadro unvan ve sayilari

KADRO UNVANI oAbl | DOLU KADRO | BOS KADRO
GENEL SEKRETER 1 1 0
GENEL SEKRETER YARDIMCISI 3 3 0
GENEL SEKRETERLIK MUSAVIRI 3 2 1
BASKAN 7 7 0
HUKUK MUSAVIRI 2 1 1
MUDUR 7 4 3
AKREDITASYON UZMANI 87 74 13
AKREDITASYON UZMAN YARDIMCISI 50 10 40
MALI HIZMETLER UZMANI 4 2 2
MALI HIZMETLER UZMAN YARDIMCISI 2 1 1
IDARI PERSONEL 33 31 2
IC DENETCI 3 2 1
SUREKLI iSCI 38 38 0
TOPLAM 240 176 64

Kurumumuzda bos bulunan Genel Sekreter Yardimciigina Saym Cumhurbagkanimizin
onaylartyla atama yapilmis olup Akreditasyon Uzman Yardmmcisi olarak istihdam edilen 13
personelin ise yapilan yeterlik smavinda tamammm basarih olmasi nedeniyle Bakanlik

Makammm onaylartyla Akreditasyon Uzmani pozisyonuna atamalar1 yapimistir.

2020 yih icerisinde ger¢eklesen TURKAK m organizasyon yapisi degisikligi sonrast,
yeni olusturulan birimlerin de ihtiyaglara g6z oniinde bulundurularak, Kurum insan kaynagi
ihtiyacmm karsilanmas1 amaciyla 10 adet akreditasyon uzman yardmcist ve 1 adet hukuk
miisaviri olmak tizere toplam 11 adet yeni personel alimi i¢in ilgili kurumlar nezdinde gerekli
cahsmalar yapimis ve yeni personel isthdamma iligkin smav ilan, smav programinin
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hazirlanmasi is ve iglemleri yerine getirilmistir. Bu kapsamda, giris smavlarmm 26-30 Temmuz
2021 tarihleri arasinda yapilacagi kamuoyuna duyurulmustur.

Ayrica 1 adet Sozlesmeli Bilisim Personeli almi icin gerekli is ve islemler yapimis,
30.06.2021 tarihinde uygulamah ve sozlii smav gergeklestiriimis olup smav sonucunun ilani ve
ise baslatilma stireci devam etmektedir.

2.9.2 TEDARIK ISLERI MUDURLUGU
e Kurumumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda, kiralama ve satm alma isleri ile temizlik,
giivenlik, aydmlatma, 1smma, onarmm, tagima ve benzeri hizmetleri yerine getirilmistir.

e Cesiti mal, hizmet ve diger ihtiyaclara iligkin grafiklerde asagida verilmistir.

4724 Sayih Kanun Kapsammda Dogrudan Temin Yolu Ile
Yapilan Satin Almalara Iliskin Bilgiler

= 22/a ®=22/b = 22/d

Not: Bu grafik EKAP (Elektronik Kamu Alimlar: Platformu) nda yer alan bilgilere gére hazirlanmuigstir.

L
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4734 Sayih Kanun Kapsaminda Dogrudan Temin Yolu Ile
Yapilan Satin Alma Islemlerinin Tiiriine Gore Dagilim

B Mal M Hizmet Yapim

Not: Bu grafik EKAP (Elektronik Kamu Alimlart Platformu) nda yer alan bilgilere gore hazirlanmugtir.

Kurumumuz hizmet binasnda siirdiiriilebilir hizmet gereklerini yerine getirmek iizere
yillik bakim onarm anlagsmalar1 yapilmis ve (arac¢ ve insan asansorii, alarm, isitma,
merkezi klima vb.) hizmetin devamlihg: i¢in gerekli 6nlemler almmustir.

Kurumun hizmet binasi1 ve ofis hizmeti altyapismm gerektirdigi malzemeler tedarik
edilmis ve istihdam edilmesi planlanan personel i¢in biiro mefrusati satm alma islemleri
gerceklestirimistir.

Kurum hizmet binasmda bulunan network ag sistemlerinin bakim ve onarimi, kesintisiz
giic kaynagi, hassas klimalar1 gibi teknik ekipman ve sistemleri icin bakim ve
onarmlarmin yapimasi saglanmustir.

Kurumumuz hizmet binasinda bulunan ve kullanima bagh eskimeler ve boya isleri tespit
edilecek ve gerekli tadilatlar yapimugstir.

Kurumumuza ait arsiv niteligindeki belgeler gerekli saklama kosullar1 saglanarak arsive
yerlestirilmis ve imha siiresi dolan belgeler ilgili tabi olunan mevzuat dahilinde is ve
islemler yerine getirilmektedir.

6331 saymh Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu hikiimlerine ve bu Kanuna gore
yaymlanacak olan diger mevzuat cercevesinde hizmet binasmda gerekli giivenlik
Onlemleri almmustir.

Diger hizmet birimlerinden birimimize ulasan ve terciime ediimesi istenen belgeler
terclimanlik hizmeti almak suretiyle ¢evirileri gerceklestirilmis ve ilgili birimlere teslim
edilmistir.
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o [lgili mevzuat geregi Dogrudan Temin Yolu ile gergeklestirilen satn alma islemlerinin
tahsis edilen biitcenin %10 unu ge¢ip gegmedigi kontrol edilmistir.

e Covid-19 salgm nedeniyle personelin saghkh ve giivenilir bir ortamda is ve islemlerini
yiiriitebilmesi  i¢in gerekli hijyen Onlemleri artwibmis ve kurumun dezenfeksiyon
islemleri belirli araliklarla tekrarlanmugtir.

e Covid-19 salgmiyla miicadele kapsammda kurum personelinin maske ihtiyaci Devlet
Malzeme Ofisi aracilifryla karsilanmistir.

e Kurumumuzun ana faaliyet konusunda gergeklestirmis oldugu denetimlere iliskin
bilirkigi 6demeleri ile buna bagh denet¢i masraf bildirimlerine ait 6demeler harcama
birimlerinin ayrilmasi ile her birimden talep edilen 6demelere iliskin ayr1 ayr islem
yapilarak ddemeleri ilgililere 6demeler yapimustir.

e Miidiirligiimiize intikal etmis kurum personeline ait gecici gorev yolluk bildirimi
O0deme islemleri gerceklestiriimistir.

e Kurumumuzun ¢evresinde bulunan bahgelerin bakimi saglanarak boceklenmeye karsi
laclama giibreleme ve diger gereksinimleri karsilanmustwr. Bitkilerin  mevsimlik

ihtiyaclart (glibreleme, ¢apalama vs.) karsilanmustir.

2020 yii Temmuz aymnda satm alma siireci tamamlanan 12.529 m? yiizolgtimlii tasmmaz {izerinde
Tirk Akreditasyon Kurumu Akreditasyon Kampiisii yaptiriimasina yonelik olarak Cevre ve
Sehircilik Bakanhgi Mekansal Genel Mudiirligiinden gerekli imar planlar1 onaylatimistir.

2.9.3 BILGI ISLEM MUDURLUGU

e Kurumumuzun yidan yila artan personel ihtiyaci ve personel sayisi ile birlikte ek
telefon makinelerine ihtiya¢ duyulmaktadwr. Kullaniimakta olan santralin yillik garanti
lisans Ttcretleri ile telefon makine maliyetleri gbz Oniine almarak; yerli iiretim, yillik
garanti lisans iicretine ihtiya¢ duyulmayan ve daha uygun maliyetli telefon modellerinin
yer aldig1 telefon santrali degisimi yapilmistir. Bu degisim ile birlikte degisen santral
icin ihtiya¢ duyulan yeni telefon makinasi, lisans ve bakim anlasmasi maliyeti yerine
santralin degisimi saglanmistir. Bunun yaninda yeni santral olmasi nedeniyle iki yil
boyunca da bakim anlasmasi yapilmayacaktir.

e Kurumumuzda yeni baslayan ve mevcut personelin ihtiyaclar1 degerlendirilerek yeni
bilgisayar temini ve gerekli kurulumlar yapilmistir.

e Hizmet almlar1 kapsammnda, Ag ve Sistem Bakim Hizmet Almi, Operasyonel Siber
Giivenlik Hizmet Almlar1 i¢in teknik sartnameler hazirlanmistir.



e Sistem odast duman ve yangmn alglama sistemleri, sistem odasi hassas klima ve
kurumumuz giivenlik kamerasi sistemlerinin  hizmetlerini duraksamadan yerine
getirmesi igin gerekli olan bakim-onarm anlagsmalarma yonelik teknik sartname
hazirlanmustir.

e Dijital Tirkiye izleme projesi kapsammda e-devlet iizerinden sunulan hizmetlerin
zlenebilirliginin ve analizinin yorumlanabilmesi kapsammda sunucu kurulumu ve
yaziim giincellemeleri gergeklestirilmistir.

e Elektronik belge yonetim sisteminin daha gilivenli hala getirilmesi i¢in yiiriitilen proje
kapsammda EYP 2.0 gecis icin giincelleme ve lisanslama  ¢alismalar:
gerceklestirilmistir. Ilgili kurumlar ile birlikte yapilan test yazismalari ile siirecin basar
ile tamamlandig1 izlenmistir.

e Kurumumuz giivenlk duvarmmn etkinligini koruma i¢cin firewall bakim ve yonetim
cahsmalar1 gergeklestirilmistir.

e Kurum bilgi islem sistemlerinin yedegi almarak LTO kasetlere aktariimasi saglanmistir.
LTO kasetlerin giivenli yerde muhafaza edilmesi saglanmustir.

e Rutin olarak fiziksel sunucular ve sanal sunucularda bakim ¢ahsmalari
gerceklestirilerek bilgi islem faaliyetlerinin daha hizh ve olusabilecek sorunlarin
onceden engellenmesi saglanmustir.

e Mevzuatta belirtilen sartlara gére ekonomik Omrii tamamlanmis elektronik ekipmanlar
ile onarimm maliyetleri cihazlarm kullanim stireleri de goz almarak yiiksek ¢ikan
elektronik  ekipmanlarm  hurda listesi olusturulmustur. Belirlenen elektronik
ekipmanlarm  saglam donammm iriinleri teknik serviste kullandmak  iizere
yedeklenmistir.

e Pandemi nedeni ile esnek g¢alisma ve uzaktan cahsma sartlarma uygun olarak
personellere uygun ¢alisma ortanm saglanmustir.

e Sistem odasi kablolama ve kat switchlerinde etiketleme c¢ahsmasi yapilmistir.

e Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun yaymlanis oldugu zafiyet bildirimleri ile
bilgi teknolojilerindeki gelismelerin  takip edilmesi sonucu duyurulan giivenlik
giincellemeleri ile ilgili Onlemler alnmis belirtilen zafiyet acikliklarina karsi onlemler
almmugtir.

Kurumumuz soézlesmeli bilisim  personeli almma yonelik uygulamah smavi i¢in smav

bilgisayarlar1 hazirlanarak uygun smav ortami saglanmuistir.



2.10STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

Kurumumuzun 2021 yih biitgesi, yayimlanan mevzuat ve genel esaslar ¢ergevesinde
uygulanmaya baslanmis ve yil igerisindeki ihtiyaglar dogrultusunda biitce ilave ek odenek
talepleri karsilanmugtr. Nisan aymda Kurumumuza gonderilen 2020 Sayistay Denetim
Raporunda tespit edilen herhangi bir bulgu bulunmamakta olup i¢ kontrol sistemine yo6nelik
tavsiye niteligindeki hususlara iliskin diizenlemeler yapilarak, gerekli dnlemler almmustir.

Akreditasyon hizmet gelirlerinin tahakkuk, takip ve tahsil iglemleri, giderlerin ve
bor¢larm hak sahiplerine Odenmesiyle ilgili faaliyetler yin ik altt aymda mevzuati
cercevesinde araliksiz siirdiirilmiistiir. Kuruma ait finansal varlklar, Kurulus Kanunumuz ve

Kamu Haznedarhgr Tebligi cercevesinde bankalarda nemalandmrilmistir.

Kurumumuz 2020 yih Faaliyet raporu Cumhurbaskanhgi Strateji ve Biitce
Baskanhginca belirtilen hususlar ¢ergevesinde hazrlanarak Subat aymnda kamuoyuna
duyurulmustur.  Kurumuz 2021 yih  Performans Programn da mevzuatt ¢ergevesinde
hazrrlanarak Ocak ay1 igerisinde yaymlanmstir. Ayrica Kurumumuza ait temel mali tablolar
ve diger mali tablolar Kurum web sayfasnda aylk ve yillik olarak mali saydamhk ve seffathk
ilkeleri ¢ergevesinde yaymlanmaktadir.

Y1 icerisinde denetim, egitim, belge, inceleme ve verilen diger hizmetlere yonelik
tahakkuk ettirilecek faturalarm e-fatura sistemine gegis sebebiyle e-belge entegratér yazilim
hizmeti dogrudan temin yoluyla temin edilmistir.

2019-2023 Dénemi TURKAK Stratejik Planinda yer alan hedef ve gostergelerinin 2020
yilna ait degerlendirmesi Subat aymda tamamlanmistr. 2020 yih Kurum Risk Raporu
kapsammdaki ¢ahsmalarm koordinasyonu baskanligimizca yiiriitiilmiis ve hazrlanan rapor ist

yonetici tarafindan onaylanmugtir.

3. 2021 YILI TEMMUZ-ARALIK DONEMIi BEKLENTiIi VE
HEDEFLERI ILE YURUTULMESI PLANLANAN
FAALIYETLER

3.1 DENEY AKREDITASYON BASKANLIGI

Deney Laboratuvarlar1 (elektrik, mekanik, yap1 malzemeleri laboratuvarlari hari¢*.),

Tibbi Deney Laboratuvarlary, Yeterlik Testi Saglayicilari, Referans Malzeme Ureticileri
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alanlarmda akredite UDK’larmn yetkinlifinin devam ettiginin garanti altma almmasma yonelik

denetim ve gozden gecirme faaliyetleri siirdiiriilecektir.

Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 alannda uygunluk verilen test birimi sayismm artrilmasi

hedeflenmektedir.

Covid-19 pandemi siireci ile birlikte klinik oncesi ¢aligmalara olan 6nemin belirgin hale
gelmesi ile iilkemizde bu alanda faaliyet gosteren laboratuvarlara olan ihtiya¢ durumu ortaya
¢kkmustr. Bu sebeple Iyi Laboratuvar Uygulamalari alannda uygunluk beyam verilmis
laboratuvar says1 yin ik alti aymda artis gostermistir ve TURKAK ’a iletilen basvuru sayisi
da giderek artmaktadur.

Baskanlik personeline ve DAB denetgilerine yonelik gergeklestirilecek egitimlerle bilgi

seviyesinin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Kurum personelinin  bilgi, gorgii ve tecriibesinin arttirilmasi amaciyla katilacagi
denetimlerin arttirilarak devam ettirilmesi hedeflenmektedir.

TUYEP siire¢ otomasyon projesi kapsammnda yeni portale gecis ile ilgili planda
belirlenen faaliyetlerin baskanlk tarafindan uygun sekilde yiiriitiilmesi ve DAB personeline,
denetcilerine ve UDK’lara bilgilendirme sunumlar1 yapilarak siirece uyumlarmm saglanmasi

hedeflenmektedir.

Kullanicilarm yeni portalin kullanimini1 daha kolay hale getirmek ve biling diizeyini

arttrmak i¢cin ¢evrimi¢i bilgilendirme toplantilar1 diizenlenecektir.

Cevrim i¢i egitimler ve bilgilendirme sunumlariyla denetcilerin akreditasyon kurallari
ve politikalar1 hakkinda stirekli giincel olmasi saglanacaktr.

Yeni akreditasyon alanlar1 ve ihtiya¢ duyulan gelismekte olan sektorlere yonelik olarak

egitim ve bilgilendirme faaliyetlerin stirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Paydaglar ile bilgi paylasmm amaciyla ¢evrim i¢i ve yliz yiize toplantlara devam
edilecektir.

Biyobanka akreditasyonuna (ISO 20387) baglanmasma yonelk c¢alismalar

surdirilecektir.

ILAC, EA ve OECD biinyesinde yer alan komite ve cahsma gruplarma katilim
saglanarak alnan kararlarm TURKAK biinyesinde uygulanmas1 saglanacaktr.
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Denet¢i deneyim paylasim toplantilar1 diizenlenerek (¢evrim i¢i ve/veya yliz ylize)
denet¢i niteliklerinin gelistirilmesi ve denetciler arasndaki anlayis farkhliklarin azaltimasi

saglanacaktir.

TURKAK politikalarina, TURKAK, EA ve ILAC dokiimanlarma hakim basdenetci ve
denet¢i sayismm arttrilmasi  hedeflenmektedir. Yiin ikinci yarismda en az bir denetgi
egitiminin daha ger¢eklestiritmesi planlanmaktadir.

Denetim faaliyetlerinin uygun zaman araliklarmda gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.
Bu kapsamda Covid-19 salgmi sebebi ile TURKAK ve ilgili otoriteler tarafindan belirlenen
politika ve tedbirlere uygun olarak uzaktan ve yerinde denetimler siirdiiriilecektir. Bu kapsamda
UDK ve denetcilerin siireclere uyum saglamasi konusunda diizenli bilgilendirme faaliyetleri

gergeklestirilecektir.

Kalite Sisteminde baskanlkla ilgili dokiimantasyonun incelenerek degisiklik ihtiyaci
bulunan dokiimanlarda gerekli diizenlemelerin yapilmasi planlanmaktadir.

Denetim ekibi iiyelerinin performanslart takip edilerek olumsuz degerlendirmelerin

sebepleri arastirilacak ve gerekli diizeltme ¢ahsmalar1 yapilacaktir.

Yin ik yarsmda gergeklestirilen veteriner alt alanindaki teknik uzman alimi
miilakatlar1 sonuclandirilarak TURKAK Denet¢i/Teknik Uzman havuzuna dahil edilecek yeni

teknik uzmanlara yonelik oryantasyon egitimleri diizenlenecektir.

Oncelikle Tibbi Deney alani olmak iizere ihtiya¢ duyulan alanlarda yeni teknik uzman
almi miilakatlar1 i¢in hazrrlklar yapilarak ilana ¢ikilacaktr. Bu alanlarda gelen basvurularin
degerlendirilerek miilakatlarm  gerceklestiriimesi ve yeni teknik uzmanlarm TURKAK
Denet¢i/Teknik Uzman havuzuna dahil edilmesi planlanmaktadir.

OECD ILU kapsammnda diger iilkelerin izleme otoriteleri ve ulusal yetkili merciiler ile
bilgi paylasimlarinin siirdiiriilmesi hedeflenmektedir.

Akredite Belge Inceleme Hizmeti kapsammda gelen basvurular degerlendiriimeye

devam edilecektir.

3.2 KALIBRASYON AKREDITASYON BASKANLIGI

Deney (elektrik, mekanik ve yapi malzemeleri laboratuvarlari) ve kalibrasyon
laboratuvarlar1 olarak akredite edilen uygunluk degerlendirme kuruluglarmin yetkinliginin

devam ettiginin garanti altma alnmasi ve ik akreditasyon bagvurusunda bulunan uygunluk
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degerlendirme kuruluglarmm ilk akreditasyon siirecinin yiiriitiilmesi kapsammda denetim ve
gozden gecirme faaliyetleri devam etmektedir. Bu kapsamda yilin ik yarisi icin planlanan
denetim ve gozden gecirme faaliyetleri periyodik raporlar ve istatistiksel incelemeler ile
yakindan takip edilmistir. Yiln ikinci yarisi igcin de bu gergeklestirme ve kontrol faaliyetlerine

devam edilecektir.

Bagkanlik personeline ve Kalibrasyon Akreditasyon Baskanh@i denetgilerine yonelik
gerceklestirilen egitimlerle akreditasyon kurallar1 ve siireglerine iliskin bilgilerin  giincel
tutulmas1 ve ulusal ve uluslararasi dokiimanlar ile ilgili farkmdahgin artwrilmasi hedefi tiim y1l
icin devam etmektedir. Bu kapsamda yiin ikinci yarisma yonelk denet¢i ve teknik uzman
havuzunda yer alan denetcilerimizin mesleki anlamda gelisimi ve harmonizasyonuna yonelik
egitim ve toplantilara devam edilecektir. Yin ikinci yaris1 icin IPA projesi kapsammnda
paydaslara yonelik “Siber Giivenlik ve Ortak Kriterler Egitimi” ve “Ekotasarim Direktifi
Egitimi” planlanmaktadwr. Ayrica ortaya c¢ikacak ihtiyaglar dogrultusunda hizmet ici ve
paydaslara yonelik egitimler Egitim Isleri Miidiirliigii ve diger akreditasyon baskanlklari ile
koordine sekilde yiiriitiilecektir.

Yeni portale gecis ile ilgili gegis plannda belirlenen faaliyetlerin Baskanhgimiz
tarafindan etkin sekilde yiriitilmesi ve Kalibrasyon Akreditasyon Baskanhgi personeline,
denetcilerine ve UDK’lara bilgilendirme sunumlar1 yapilarak siirece uyumlarmm saglanmasi
hedefleri gegerliligini siirdiirmekte ve ¢alismalar1 devam etmektedir. Bu kapsamda paydaslara

ve kullanicilara yonelik diizenli bilgilendirmelere devam edilecektir.

Cevrim i¢i egitim, sunum vb. faaliyetlerle denetcilerin akreditasyon kurallari,
politikalar1 hakkinda giincel bilgiye sahip olmalari hedefi 2021 yih ikinci yarisinda da

gecerliligini devam ettirmektedir.

Cevrim i¢i egitim, sunum vb. faaliyetlere yonelk Egitim Isleri Miidiirligiimiize
Kalibrasyon Akreditasyon Baskanhdi olarak talep edilen destekler (egitmen, sunum vb.)
saglanmakta olup, akreditasyon kurallar1 ve politikalarma yonelik giincel bilgilerin paydaslara
aktarlmasma devam edilmektedir. Bu kapsamda yin ikinci yaris1 i¢in sektorel denetgi
paylasim toplantilarmin planlamalar1 halen siirdiiriilmektedir. Ayrica giincel akreditasyon
kurallarmin ve politikalarinn paydaslara aktariimasma yonelikk cevrimigi seminerlerin yilin
ikinci yarismda Deney Akreditasyon Baskanh@i ile koordine sekilde gerceklestiriimesi

hedeflenmektedir.
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Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi (ILAC) ve Avrupa Akreditasyon Birligi
(EA) biinyesinde yer alan komite ve ¢alisma gruplarma katiim saglanarak alman kararlarin
TURKAK biinyesinde uygulanmasi hedefi gegerliligini yilm ikinci yars1 igin  de

surdiirilecektir.

Akreditasyon konusunda yurtdis1 akreditasyon kurumlarmdan gelen egitim, denetim ve

bilgi paylasmu taleplerinin karsilanmasma devam edilecektir.

Denet¢i deneyim paylasim toplantilar1 diizenlenerek (¢evrim i¢i ve/veya yliz ylize)
denet¢i niteliklerinin  gelistirilmesi ve denetgiler arasmdaki anlayis farkhliklarinn en aza
indirilmesinin saglanmasi hedefimiz devam etmektedir. Yilin ikinci yarismda sektorel diizeyde
paylasim toplantilar1 gercgeklestirilecek olup, yil iginde ulasan ve harmonize bir yaklagim
gerektiren hususlar; ilgili sektorel toplantilarda denetgi ve teknik uzman havuzunda gorev alan

bilirkisilerimiz ile paylasilacaktir.

Paydaglar ile bilgi paylasmm amaciyla ¢evrim i¢i ve yliz yiize toplantdara devam

edilecektir.

TURKAK politikalarina, TURKAK, EA ve ILAC dokiimanlarma hakim basdenetci ve
denetci sayismmn arttriimast hedefi devam etmektedir. Bu kapsamda yiln ikinci yarisimda en
az bir denet¢i egitiminin daha gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte ge¢mis
donemdeki ¢iktilar degerlendirilerek; ihtiyag¢ duyulan alanlar i¢in denet¢i teknik uzman
havuzuna, prosediirde ifade edilen yetkinlk kriterlerini saglayan bilirkigilerin dahil edimesi

caligsmalar1 siirdiiriilecektir.

Denetim faaliyetlerinin uygun zaman aralklarmda gerceklestiriimesi hedefinin takibi
devam etmektedir. Bu kapsamda koronaviriis salgmi sebebi le TURKAK ve ilgili otoriteler
tarafindan belirlenen politika ve tedbirlere uygun olarak uzaktan ve yerinde denetimler
stirdiiriilmektedir. Bu kapsamda UDK ve denetgilerin siireclere uyum saglamasi konusunda
diizenli bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda uzaktan ve yerinde
denetimlerin gergeklesme durumuna iliskin istatistikler de incelenmis olup TURKAK’m
uzaktan denetim altyapisina iligkin gelecek donem ihtiyaci tespit edilmistir.

Denetim ekibi iiyelernin performanslar1 takip edilerek olumsuz degerlendirmelerin
sebepleri arastirilacak ve gerekli diizeltme ¢ahsmalar1 yapilacaktr. Bu degerlendirme
kapsammda Denet¢i ve Teknik Uzman Havuzu Miudirkigi ile koordine faaliyetler
stirdiiriilmekte olup, denet¢i ve teknik uzman havuzunda yer alan denetgilerimizin performans

Zlemeleri surduralmektedir.
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3.3 URUN HIZMET VE MUAYENE AKREDITASYON BASKANLIGI

ILAC, IAF ve EA biinyesinde yer alan komite ve ¢aligsma gruplarma katihm saglanacak,
dokiiman olusturulmasvrevizyonunu gergeklestiren gorev giici gruplarnda gorev almmaya
devam edilecektir. Uluslararas1 platformlarda alman kararlarm takibi yapilarak TURKAK

biinyesinde uygulanmasi1 ve paydaslarmn bilgilendirilmesi saglanacaktir.

Uyumlastirilan  AB regililasyonlarinn ~ ve direktiflerinin  iilkemizde uygulanmasi
srrasinda karsilagilan giligliikler ve ¢oziimleri i¢in, Onaylanmis Kurulus atamasi yapan yetkili
Bakanliklar ve Ticaret Bakanhg ile is birligi ¢alismalarma devam edilecektir.

Denet¢i deneyim paylasim toplantilar1 diizenlenerek denet¢i havuzunda yer alan
DTU’lar arasmndaki uyumun arttrilmasi ve buna bagh olarak denetimlerin etkinliginde

yiikselen bir egri yakalanmasi saglanacaktir.

EA {iyesi akreditasyon kurumlart ile iilkemizde gerceklestirilen yurtdisi faaliyetlerinde
EA 2/13 dokiimanma uygun olarak is birligi gerceklestiriimeye ve yetkin personel saglanmaya
devam edilecektir.

Yeni akreditasyon basvurusu Yyapan ve halihazirda akredite olan uygunluk
degerlendirme  kuruluslarmin  akreditasyon siireclerinin  pandemi silirecinde yasanacak
gelismeler de dikkate ahnarak uzaktan ve/veya yerinde olmak iizere TURKAK prosediirlerinde
belirtilen zaman araliklarma uygun sekilde gerceklestirilmesi Ve akreditasyon faaliyetlerinde
hizmet kalitesinin arttrlmasi hedeflenmektedir.

Mevcut akreditasyon alanlarmda ve olas1 yeni alanlarda, denet¢i havuzunda yer alan
teknik uzman, stajyer denetci, denet¢i ve basdenet¢i sayilarmm basvurulara uygun olarak
artirilmast saglanacaktr. Bu amagla ihtiya¢ duyulan alanlarda DTU alm ilanlarma ¢ikilarak
gergeklestirilecek miilakatlar ile DTU saymmn ihtiyag oraninda artrilmasmin saglanmasi
hedeflenmektedir.

TS EN ISO 17065 standardi kapsammda yeni akreditasyon alanlarmdan BRCGS-Gida
Giivenligi Global Standardi alannda akreditasyon hizmeti verilmesine yonelikk g¢ahgmalar
stirdiiriilecektir. Bu kapsamda ilgili personelin egitimi, DTU havuzunun olusturulmasi ve

dokiimantasyona yonelik cahsmalara devam edilecektir.
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3.4 BELGELENDIRME AKREDITASYON BASKANLIGI

Yeni bagvuru yapan ve halihazirda akredite olan uygunluk degerlendirme kuruluglarinin
akreditasyon siirecleri; gozetim, kapsam genisletme ve akreditasyon yenileme denetim
faaliyetleri, Covid-19 pandemi siirecinde yasanacak gelismeler de dikkate almarak uzaktan

ve/veya yerinde olmak iizere TURKAK prosediirlerine uygun sekilde siirdiiriilecektir.

Akreditasyon faaliyetlerinin tam otomasyon altmda ve TURKAK prosediirlerinde
tanmh stirelere uygun sekilde yiiriitiilmesini saglayacak, otomatik uyari sistemi bulunan Yeni
TURKAK Kurumsal Hizmet e-portaline gegisin tamamlanmasma katki saglanacaktr.

Mesleki Yeterllik Kurumu tarafindan olusturulan Ulusal Yeterlilikler icin gerek
standart gerekse akreditasyon kapsammnda katki veriimeye devam edilecek ve Mesleki

Yeterlilik Kurumu ile yakmn temas i¢inde c¢ahsiimasi saglanacaktir.

TS EN ISO/IEC 17021-1 standardi kapsammnda I1SO 22301, ISO 37001 gibi yeni
alanlara girilmesi c¢ahsmalarma devam edilecek, hazrlklarm yiiksek oranda tamamlandigi
Havacilk, Uzay ve Savunma Kalite Ydnetim Sistemleri (AS 9100 Serisi) alaninda akreditasyon
hizmeti verilmeye baslanacaktir. Gerek ISO, EN ve gerekse TSE tarafindan gelistirilmekte olan
yeni ydnetim sistemleri standartlar1 konusunda ilgili TURKAK personelinin farkmdahgmin
olusturulmas1 amaciyla egitimler organize edilecektir. Ilgili personelin bu konularda arastrma-
inceleme yapmasi tesvik edilecek ve gerektiginde yurtici veya yurtdisi etkinliklere katimlari

saglanacaktir.

Kokli bir degisiklik olarak; dogrulama ve gegerli kima faaliyetleri icin yeni bir
akreditasyon programu olan ISO/IEC 17029 standardma gecilecek olup bu alanda hizmet

verilebilmesi i¢in gerekli altyapi ¢calismalar1 ve egitim faaliyetleri tamamlanacaktir.

IAF ve EA biinyesinde sistem belgelendirme, sera gazi emisyonu dogrulama ve personel
belgelendirme alanlarnda diizenlenen toplantilara katihm saglanmaya ve alman Kararlarin
TURKAK dokiimanlarma ve uygulamalarma yansitiimasina devam edilecektir. Ote yandan
TURKAK’m taraf oldugu anlagsmalar ve protokoller cergevesinde ARAC, AFRAC, EA, FALB
ve IAF nezdinde yapilacak es-degerlendirme denetimlerine yetkin personel (Lead

evaluator/evaluator; Bas degerlendirici/degerlendirici) destegi saglanacaktr.

Mevcut akreditasyon alanlarmda denetci havuzunda yer alan teknik uzman, denetgi ve
basdenetci sayilarmin akreditasyon basvurularma uygun olarak artrilmasi saglanacaktir.
Deneyim paylasim toplantilar1 ve yenilenme egitimleri diizenlenerek stajyer denetgi, denetci ve
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basdenetgilerin niteliklerinin gelistirilmesi ve aralarmdaki anlayis farkhlklarmin giderilmesi

cahsmalarma devam edilecektir.

Ihtiya¢ dahilinde sera gazi emisyonu dogrulama, yonetim sistemi belgelendirme Ve
personel belgelendirme alanlarnda denetgi egitimleri diizenlenecektir. Bunun yani sira, sektor
temsilcilerini  gelismeler ve yenilikler konusunda bilgilendirmek amaciyla Sektorel

Bilgilendirme Toplantilar1 diizenlenecektir.

Akreditasyon konusunda EA 2/13 smir Gtesi akreditasyon kurallart gergevesinde
Yurtdisi Akreditasyon Kurumlarmdan gelecek taseron denetim taleplerine iligkin is birligi
yapilmasi ve egitim/denetim ve denetim tecriibesi paylasimma iligkin taleplerin karsilanmasi

cahsmalarma devam edilecektir.

3.5DENETIM, EGITIM VE PROJELER AKREDITASYON BASKANLIGI

3.5.1 EGITIM ISLERI MUDURLUGU

Ulkemizde akreditasyon ve uygunluk degerlendirmesi alannda tek yetkili kurum olan
Tirk Akreditasyon Kurumu'nun oOncelikli sorumlulugu ISO/IEC 17011 standardma gore
faaliyetlerini ytiriitmek ve yiiksek kaliteli hizmet sunmaktr. Bu ilkeler kapsamda olusturulan
Egitim Isleri Miidiirligii gorev, yetki ve sorumluluk alanlarma uygun olarak faaliyetlerini
yiiriitmekte olup, ISO/IEC 17011 standardmna uygun olarak yaymlanan rehber ve prosediirler
ile yliriitmiis oldugu faaliyetlerin genel hatlarmi ¢izmektedir.

Miidiirliglimiiz tarafindan ilgili akreditasyon bagkanlklar1 ile esgiidim igerisinde;
genel katima agik egitimler, denetci egitimleri, hizmet ici e8itimler, denetci deneyim paylagim
toplantilar1, sektorel paylasim toplantilar1 ve farkh kuruluslarin bir araya gelmesiyle grup
egitimleri  gerceklestirmektedir. Egitimler fiziki sartlart uygun, Ogrenmeyi kolaylastiran
ortamlarda ve aym zamanda uzaktan egitim yontemi ile de gerceklestiriimektedir. Bununla
birlikte TURKAK tarafindan vyiiriitiilen ulusal ve uluslararasi projelerde egitim siirecine yonelik

faaliyetlerin gerceklestirilmesinde rol almaktadir.

Miudiirligiimiiz, stirekli gelisime ag¢ik, gelisim i¢in dogru gostergeleri belirleyip
uygulanmasma olanak tantyan ve performans izlemeye dayal bir sistematigi isletmektedir.
Boylece son derece giiclii, tecriibeli, esnek fikirli ve nitelikli i¢c ve dis egitinci kadrosu ile

nitelikli hizmet vermektedir.
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Akreditasyon faaliyetleri ile ilgili egitim gereksinimlerine yiiksek kalitede Ogrenme
¢cOziimleri ve firsatlar1 sunarak, bireylerin ve Kurumumuzun giliglenmesi amaciyla 2020 yilinda
yeniden yapilandrrilan Midiirliigiimiiz, Oncti uygulamalar ve yenilik¢i yaklagimlar ile

Ulkemizde akreditasyon alt yapisimm gii¢lenerek ilerlemesine katki saglamaktadir.

Ulkemiz ile birlikte tiim diinyayr etkisi altma alan COVID-19 kiiresel pandemi
sebebiyle yliz yiize egitimler 2020 yihnda bir siire ertelenmis olup ulusal makamlar tarafindan
alman tedbir kararlar1 ve katimcilarin yiiz yiize faaliyetlerdeki risklerini en aza indirmek
amaciyla Uzaktan Egitim Alt Yapis1 kurulmus ve 2020 yih itibartyla kullanima ag¢mustr. 2021
yih itibaryla akreditasyon standartlarma konu tiim egitim ve toplantlar TURKAK Uzaktan
Egitim Modiilii {izerinden yiiriitiilmekte olup kisilerin ve kuruluslarm egitim taleplerine cevap

verilmeye devam edilecektir.

Midiirligiimiiz tarafindan olusturulan Yillik Etkinlik Plam kapsaminda Akreditasyon
Bagskanliklar1 es giidiim icerisinde Genel Katilima Acgik Egitimler ve Hizmet i¢i Egitimler
eksiksiz olarak diizenlenmektedir. Kamuya ag¢ik olarak ilan edilen Kurum Dig1 Egitimler
TURKAK Uzaktan Egitim Modiilii iizerinden gerceklestiriimektedir. TURKAK personelinin
yetkinliginin arttriimasi, giincel gelismeler konusunda bilgi sahibi olmasi agismdan gelen
egitim talepleri de goz 6niinde bulundurularak gerek yiiz yiize gerekse uzaktan egitim modiilii

tizerinden “Hizmet i¢i” egitimler diizenlenmeye devam edilecektir.

Denet¢i Havuzunda yer alan Stajyer Denet¢i, Aday Denetci, Denetci ve BasDenetgiler
ile ilgili TURKAK personellerinin katihmuyla, 2005 yiindan baslayarak her yil diizenlenen,
“Denet¢i Deneyim Paylasim Toplantilarr” da oniimiizdeki donemde de Covid-19 tedbirleri
kapsammda TURKAK Uzaktan Egitim Modiilii iizerinden diizenlenmeye devam edilecektir.

TURKAK tarafindan akredite edilmis olan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin
sektorel gelisimlerini ve yetkinliklerini saglamak, kalite sistemlerinin  en st seviyede
uygulanabilirligine zemin hazirlamak ve siirdiiriilebilirligini saglamak admna gegmis yillarda da
dizenli olarak yapilan Sektorel Bilgilendirme Toplantilari Covid-19 tedbirleri kapsammnda
2020 yiinda diizenli olarak gergeklestirilememis olsa da 2021 yiinda Yilk Etkinlik Plani

kapsaminda diizenlenmeye devam edilecektir.

Midiirligiimiiz tarafindan gerceklestirilen tiim faaliyetlerin etkinli§inin olgiilmesine
devam edilecektir.
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Temmuz—Aralk 2021 donemi i¢gin onaylanan yillk etkinlk plam1 kapsaminda
gerceklestiriimesi  ongoriillen 47 farkh etkinlik bulunmaktadr. Bu etkinliklerin detayma
bakildiginda 32 adet Kurum dis1 egitim, 7 adet Denet¢i Egitimi, 4 adet Denet¢i Deneyim
Paylasim Toplantisi, 3 adet Sektorel Bilgilendirme Toplantist ve 1 adet Hizmet i¢i egitim
planlanmistir. Bu faaliyetlerin yaklagik olarak 107 is gilinii icerisinde tamamlanmasi ve
faaliyetlere 1.1910 katilimcmin istirak etmesi beklenmektedir. Anilan dénem igerisinde 3.400
kisi — gilin hizmet saglanacag diisiiniilmektedir.

Aym zamanda akreditasyon baskanhklarimizin yilhk etkinlk plam haricinde talep
edecekleri denetci egitimleri, hizmet i¢i egitimler, denet¢i deneyim paylasim toplantilari,
sektorel bilgilendirme toplantilari, hizmet ici egitimler vb. faaliyetlerine yonelik gerekli
organizasyonlar Midiirliglimiiz tarafindan yapilacaktr. 2021 yihmn ikinci yarismda
gerceklestiriimesi planlanan egitimler Tablo 15°te verilmektedir.

Tablo 15: Egitim tablosu

<ol <o . Egitim Baslangig Bitis
# Egitim Egitim Yeri | o Tarihi | Tarihi

Uzaktan Egitim Kurum

1 | IAFMD 22ve ISO/IEC 17021-10 Egitimi (Uygulamali) Modils | Digt Egitim

01.09.2021  02.09.2021

Metotlarin Dogrulanmasi ve Gegerli Kilinmasi (Validasyon) | Uzaktan Egitim Kurum

Egitimi Modili | Digt Egitim | 9209-2021]03.09.2021

Uzaktan Egitim | Denetci

3 [ TSEN ISO/IEC 17020 Standardi ve Denet¢i Egitimi Modiilit Egitimi 06.09.2021 ] 09.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

4 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Standardi Egitimi Modiilii Digt Egitim

06.09.2021 | 08.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

Modiilii Digt Egitim 09.09.2021  09.09.2021

5 | TSEN ISO/IEC 17025:2017'e ait i¢ Denetci Egitimi

Uzaktan Egitim Kurum

6 [ TSISO/IEC 27006 Egitimi Modiili Digt Egitim

10.09.2021]10.09.2021

Uzaktan Egitim | Denetg¢i

7 | TSEN ISO/IEC 17065 Standardi ve Denet¢i Egitimi Modiilii Egitimi 13.09.2021 | 16.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

8 | TSEN ISO/IEC 17024 Standardi Egitimi Modiilii Digt Egitim

15.09.2021 ] 16.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

9 |[TSENISO/IEC 17021 - 1 Egitimi Modiilii Disi Egitim

20.09.2021| 21.09.2021

TSEN ISO/IEC 17021-1 ile Ilgili IAF Zorunlu Dokiimanlari | Uzaktan Egitim Kurum

10 Egitimi Modiilii Dist Egitim

22.09.2021| 23.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

11 | TSISO 50003 Egitimi Modiilii Digt Egitim

27.09.2021| 27.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

12 | TSEN ISO/IEC 17065 Standart Egitimi Modilii Digt Egitim

27.09.2021| 28.09.2021

Uzaktan Egitim Kurum

Modilii Dist Egitim 29.09.2021 | 30.09.2021

13 | TSEN ISO/IEC 17020 Standardi Egitimi
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14 | TSEN ISO/IEC 17021 - 1 Denetci Egitimi Uzaktan Egitim | - Denetei 16, 10 5021 | 08.10.2021
Modiilit Egitimi
Guide 34/ISO 17034’ e gore Referans Malzeme Ureticileri | Uzaktan Egitim Kurum
15 i¢in Genel Gereksinimler Egitimi Modiilii Dig1 Egitim 04.10.2021105.10.2021
16 Mve.tf)tl?rln Dogrulanmasi ve Gegerli Kilinmasi (Validasyon) Uzaktan}i%mm Kurlﬂm' 07.10.2021 | 08.10 2021
Egitimi Modiilii Dis1 Egitim
Olgiimlerin Izlenebilirligi ve Olgiim Belirsizligi (Deney | Uzaktan Egitim Kurum
7 Laboratuvarlari I¢in) Egitimi Modiilii Dis1 Egitim 11.10.2021 1 12.10.2021
. . . Uzaktan Egitim | Denetgi
18 | UHMAB Denet¢i Deneyim Paylagim T oplantist Modilii Toplantist 13.10.2021 | 14.10.2021
19 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Standardi Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 114 4 5001 | 20.10.2021
Modiilii Dis1 Egitim
. Vs e Uzaktan Egitim Kurum
20 | TSEN ISO/IEC 17025:2017' e ait I¢ Denetgi Egitimi Modiilii Dist Egitim 21.10.2021]21.10.2021
. _ . Uzaktan Egitim -
21 | BAB Sektorel Bilgilendirme Toplantisi - YS ALANI Modiilii Etkinlik |22.10.2021|22.10.2021
22 | TSEN ISO/IEC 17024 Standard: Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 5 16 5051 | 26.10.2021
Modiili Dis1 Egitim
23 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Denetgi Egitimi Uzaktan Egitim | Denetei | 55 14 5091 | 27.10.2021
Modiili Egitimi
24 | ISO/IEC 20000-6 Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 141 19 501 | 02.11.2021
Modiilii Dis1 Egitim
25 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Bag Denetci Egitimi Uzaktan Egitim | - Denet¢i | o) 11 5091 | 03.11.2021
Modiilii Egitimi
. S Uzaktan Egitim Kurum
26 | Iyi Laboratuvar Uygulamalar: Egitimi (ILU) Modiilii Disi Egitim 04.11.2021 [ 05.11.2021
27 | TSEN ISO/IEC 17021 - 1 Bas Denetci Egitimi Uzaktan Egitim | - Denetei | gg 19 021 | 08.11.2021
Modiilii Egitimi
e Uzaktan Egitim Kurum
28 [ TSENISO 15189 Egitimi Modiili Dist Egitim 09.11.202111.11.2021
29 | UHMAB Sektérel Bilgilendirme Toplantisi Uza‘ﬁz‘ﬁftm Etkinlik |12.11.2021 | 12.11.2021
30 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Standard: Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 145 19 5051 | 17.11 2021
Modiilii Dis1 Egitim
. Uzaktan Egitim Kurum
31 | TSEN ISO/IEC 17021 Part 2 Part 3 Egitimi Modiilit Digt Egitim 16.11.202116.11.2021
) s e Uzaktan Egitim Kurum
32 [ TSEN ISO/IEC 17025:2017' e ait I¢ Denet¢i Egitimi Modiilii Digt Egitim 18.11.202118.11.2021
BAB Denet¢i Deneyim Paylasim Toplantist - Personel | Uzaktan Egitim [ Denetgi
33 Akreditasyon Modiilii Toplantist 19.11.2021119.11.2021
Olgiimlerin Izlenebilirligi ve Olgiim Belirsizligi (Deney | Uzaktan Egitim Kurum
34 Laboratuvarlari igin) Egitimi Modiilii Dis1 Egitim 22.11.2021123.11.2021
35 Mftf)tlfirm Dogrulanmasi ve Gegerli Kilinmasi (Validasyon) | Uzaktan }Egmm Kurlfr"n. 25112021 | 26.11.2021
Egitimi Modiilii Dist Egitim
36 | TSEN ISO/IEC 17024 Standard: Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 54 14 5651 [ 30112021
Modiili Dis1 Egitim
BAB Denet¢i Deneyim Paylagim Toplantisi- Yonetim | Uzaktan Egitim | Denetgi
37 Sistemleri Modiilii Toplantist 02.12.2021 1 02.12.2021
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38 BAB Denetgi ]?eneyim Paylasim Toplantisi- Sera Gazi Uzaktanlﬁgitim Denetgi 03.12.2021 | 03.12.2021
Emisyonlar1 Dogrulayicilar Modiilit Toplantist
Olgiimlerin  Izlenebilirligi ve  Olgiim  Belirsizligi | Uzaktan Egitim |  Kurum
39 (Kalibrasyon Laboratuvarlari I¢in) Egitimi Modiilii Dig1 Egitim 06.12.2021107.12.2021
L. Uzaktan Egitim Kurum
40 | TSEN ISO/IEC 17043 Standard: Egitimi Modiilii Digt Egitim 08.12.2021]10.12.2021
. g Uzaktan Egitim -
41 | BAB Sektorel Bilgilendirme Toplantisi- DK ALANI Modiilii Etkinlik [10.12.2021]10.12.2021
42 | TSEN ISO/IEC 17020 Standard: Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 11545 5091 1412 2021
Modiilii Dis1 Egitim
43 | TSEN ISO/IEC 17025: 2017 Standard: Egitimi Uzaktan Egitim | Kurum 115 45 5001 | 1512 2021
Modiilii Dis1 Egitim
. Vs e Uzaktan Egitim Kurum
44 | TSEN ISO/IEC 17025:2017' e ait I¢ Denet¢i Egitimi Modiilii Dist Egitim 16.12.2021 | 16.12.2021
Olgiimlerin izlenebilirligi ve Olgiim Belirsizligi (Deney | Uzaktan Egitim |  Kurum
45 Laboratuvarlar1 I¢in) Egitimi Modiili Dis1 Egitim 20.12.2021 | 21.12.2021
46 | TSEN ISO/IEC 17025:2017 Denetci Egitimi Uzaktan Egitim | - Denetei 5, 15 5651 |24 12 2021
Modiili Egitimi
VEDUBOX . -
- o Hizmet I¢1
47 | TURKAK Uyum Egitim Programi Uzaktan LMS Biitim 05.07.2021 | 05.08.2021
Egitim

3.5.2 DENETCI/TEKNIK UZMAN HAVUZU MUDURLUGU

Denetci/Teknik Uzman Havuzu Midiirligii, Denet¢cy/Teknik Uzman Havuzuna iliskin

is ve islemlerin TURKAK prosediirlerine uygun olarak yiiriitiilmesini koordine etmek ve

izlemekten sorumludur. Bu gercevede asagidaki stiregleri ilgili Akreditasyon Baskanlklar: ile

koordineli olarak gerceklestirmektedir:

e Denetci/teknik uzman ihtiya¢ analizleri,

e Denetci/teknik uzmanlarm degerlendirilmesi ve yetkilendirilmesi,

e Performanslarmmn siirekli olarak izlenip degerlendirilmesi,

e Egitim ihtiyaglarmm ve deneyim paylasim toplantilarinda karara baglanan diger

ihtiyaglarm takibi,

e Yetkinlklerinin sistematik olarak gbzden gecirilmesi,

e Bagsvuru, degerlendirme, yetkilendirme, egitim, performans, soézlesme vb. kayitlarin

giincel tutulmasi

Denet¢i/Teknik Uzman havuzuna iliskin is ve islemlerin TURKAK prosediirlerine

uygun olarak yiiritiilmesi faaliyetleri koordine edilecektir ve bu faaliyetler izlenecektir.
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Akreditasyon faaliyetleri i¢cin ihtiya¢ duyulan bilirkisilere yonelik olarak; denet¢i/teknik
uzman havuzunda bulunan bilirkisilerin yetkinliklerinin ve mesleki niteliklerinin artiriimasi ve
denet¢i/teknik uzman havuzuna nitelikli ve yetkin bilirkisilerin katilmmlarinn saglanmasi

yoluyla yeterlilik artirici tedbirler siirdiiriilecektir.

Denetci/Teknik  Uzmanlarm  bagvuru, degerlendirme, yetkilendirme, egitim,

performans, sozlesme vb. kayitlarmm gilincel tutulmasi saglanacaktir.

Denetci/Teknik Uzman ihtiya¢ analizlerinin ilgili Akreditasyon Bagkanlklar1 ile

koordineli olarak gergeklestiriimesine devam edilecektir.

Denetci/teknik uzman ihtiyacmi karsilamak icin Denet¢ci/Teknik Uzman Havuzu

basvuru alm islemleri yiiriitiilecektir ve bagvurularm 6n degerlendirmeleri yapilacaktir.

Denetci/Teknik  Uzmanlarm  gerekli egitimleri  tamamladigt  izlenecektir  ve
Denetci/Teknik Uzmanlarin ilgili Akreditasyon Baskanlklar1 tarafindan degerlendirilmesi ve
yetkilendirilmesi siirecleri ile ilgili Akreditasyon Bagkanlklari ile is birligi yapilacaktir.

Gorev yapmakta olan DTU’larm performanslarmmn izlenmesine yonelik performans
degerlendirme anketleri, saha gozlemleri, geribildirimler vb. hususlarm analiz edilerek

performans degerlendirmelerin tamamlanmasi siirecleri koordine edilecektir.

DTU’larm dengeli gorevlendirilmelerinin  izlenmesine  yonelk  gorevlendirme
verilerinin - analiz edilip raporlanmasi ve dengeli gorevlendirme politikasmin uygulanmasi

islemlerine devam edilecektir.

Devreye almacak yeni portal i¢cin yazihma yonelik analiz ¢ahsmalar1 ve yazilim

cahsmalarma destek verimesine devam edilecektir.

Yeni portale aktarlacak ve sozlesmesi uzatimayacak DTU’larla ilgili aksiyonlara

devam edilecektir.

Yeni Denet¢i/Teknik Uzman Havuzunda Gorev Alacak Bilirkisi S6zlesmesinin  giincel
mevzuat, prosediirler, yazihm vb. hususlara uygun sekilde revizyonu siireci tamamlanacak ve
uygun goriilen denetgiteknik uzmanlar ile s6zlesmenin belirli bir plan ¢ergevesinde karsilikli

imzalanmasi g¢alismalar1 koordine edilecektir.

DTU havuzu ile ilgili iletilen bilgi edinme vb. talepler degerlendiriimeye ve
cevaplanmaya devam edilecektir.
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Denet¢i/Teknik Uzmanlarm siire gelen sekilde egitim ve deneyim paylasim toplantilar1
ihtiyaglar1 ilgili Akreditasyon Baskanliklar1 ile koordineli olarak takip edilecektir.

Denetci/teknik uzmanlarm yetkinliginin Akreditasyon Bagkanlklarinca siirekli olarak
gozden gecirildigi ve gerektifinde Akreditasyon Bagkanliklarmin egitim programlari da dahil
olmak iizere yetkinlik artirict faaliyetlerde bulundugu izlenecektir.

3.5.3 IS GELISTIRME VE PROJELER MUDURLUGU

Avrupa Akreditasyon Birligi (EA) 2/13 Zorunlu Rehberi geregi Avrupa’daki
akreditasyon kuruluslarmdan gelecek denetim talepleri degerlendirilecek ve uygun olmasi

durumunda denetimler gerceklestirilecektir.

Diger ulusal ve uluslararasi akreditasyon kuruluslar1 ve birlikleri ile siirdiiriilmekte olan
teknik bilgi ve tecriibe aktarmi konularmda is birligi faaliyetlerine devam edilecektir. Diger
iilkkelerin akreditasyon kurumlarmdan gelen is birligi teklifleri degerlendirilerek gerekli
cabsmalar yiiriitilmeye devam edilecektir. Ayrica, yeni is birligi kurulabilecek akreditasyon
kurumlar i¢in akreditasyonla ilgili potansiyel is birligi alanlar1 arastirilacak ve bu alanlarda
teknik is birliginin gelistirilmesi yoniinde gerekli ¢ahgmalar yiiriitiilecektir.

Ilgii Bakanlklarin koordinasyonunda yiiriitiilen iilkeler arasi is birligi anlasmalari,
eylem planlary, protokolleri cergevesinde olusturulan mekanizmalar, komiteler ve ¢ahsma
gruplar1 tarafindan yliriitiilen c¢ahgmalara katihm saglanacaktir. Bu kapsamda, planlanan ve
gergeklestirilen faaliyetler yakindan takip edilmeye devam edilecek ve proaktif bir sekilde
gerekli cahgmalar ylirtitiilecektir.

Yeni girilecek akreditasyon alanlarma ilisgkin, ilgili birimlerle ve dis paydaslarla birlikte
calismalar yiiriitilmeye devam edecektir.

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarimn Akreditasyonunda TURKAK’in Kapasitesinin

Artardmasi Projesi

2019 yih Mart aynda baslayan, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan
finanse edilen ve Kurumumuzun yararlanicisi oldugu “UDK’larm Akreditasyonunda
TURKAK’m Kapasitesinin Arttirimas1  Projesi” kapsammnda Temmuz-Aralk 2021 yili
donemi icerisinde kalan faaliyetlerm gergeklestirilerek projenin basariyla tamamlanmasi
hedeflenmektedir. Bu ¢ercevede; projede ulasimasi hedeflenen iki temel sonugtan biri olan
TURKAK mn insan kaynagmm yeni ve mevcut sektorlerdeki akreditasyon bagvurularmi isleme

kapasitesinin iyilestirilmesine yonelik,
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e (Cahsma siireci devam eden ve heniiz baslanimamis sektorler icin akreditasyon
dokiimanlarmin gelistirilmesi ¢ahsmalarmin tamamlanmasi

e Yaklasik 10 adet yeni ve mevcut sektorlerde egitim ve ¢alistaylarm diizenlenmesi,

e Yeni ve mevcut sektorlerde cahsma ziyaretlerinin gergeklestiriimesi

hedeflenmektedir.

Ayrica, proje tamamlandiginda ulasiimasi hedeflenen diger temel sonug olan paydaslar arasinda

akreditasyon konusundaki farkmdaligm arttrilmasma yonelik;

Diinya Akreditasyon Giinii ile ilgili bir etkinlik diizenlenmesi,

e Universite Personeli/Akademisyenler i¢in akreditasyona iliskin bilgilendirme giinii
etkinliginin diizenlenmesi,

e UDK’lar, Denet¢i ve Teknik Uzmanlar i¢in bilglendirme seminerlerinin
diizenlenmesi,

e Sivili Toplum Kuruluglart ve Kamu Kurumlar1 i¢in bilgilendirme seminerlerinin
diizenlenmesi,

e Referans Malzeme Ureticileri ve Iyi Laboratuvar Uygulamalar1 alanmnda seminer

diizenlenmesi

hedeflenmektedir.
TURKAK Yenilenme Projesi (TUYEP)

Kurumumuz uhdesinde is ve islemlerin elektronik ortamda otomasyona doniistiiriilmes i
cercevesinde yiiriitillen Siire¢ Otomasyon Projesi sonucunda gelistiriimis olan Yeni TURKAK
Kurumsal Hizmet e-portalinde (portalturkak.org.tr) 1 Mart 2021 tarihi itibarryla ilk
akreditasyon  bagvurular1  isletilmeye baslanmugtir. Ayrica, mevcut  portalde
(secure.turkak.org.tr) yer alan akredite Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarmdan toplam 160
adet dosya 2021 yii Mayis ay1 i¢erisinde yeni portale tasmmustr ve tagmmasi tamamlanan
kuruluslarm akreditasyon stiregleri yeni portalde isletilecektir. Bundan sonraki siirecte,
akreditasyon karari alman tim dosyalarm belirli periyotlarla yeni portale tagmma islemine
devam edilecektir ve 2021 yih sonuna kadar toplam yaklasik 1.900 akredite kurulustan

%90’mm yeni portale tasmmasi hedeflenmektedir.

Yeni TURKAK Kurumsal Hizmet e-portalinde akreditasyon siirelerinin yiiriitiildiig i
Akreditasyon Modiilii, egitim faaliyetlerinin yiiritildigii Egitim Modiilii, Denet¢i/Teknik
Uzman alm ve atamalarmm yiiriitiildiigi DTU Modiilii, mali islemlerin yiiriitildigii Finans
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Modiilii ve kalite yonetim sistemine iliskin verilerin yonetildigi KYS Modiili ile ilgili canhi
uygulamada ortaya c¢ikabilecek siireclerin yonetimi ve performansmmn arttirilmasma yoénelik

ihtiyac ve taleplere iligkin ¢alismalar devam edecektir.

MacOS tabanh bilgisayar kullanan Uygunluk Degerlendirme Kuruluglar1 ile Denetgi ve
Teknik Uzmanlardan gelen taleplerin karsilanmasi amaciyla, yeni portalde e-imza atilabilmesi

icin MacOS tabanh bir bilgisayarda bu alt yapmmn gelistirilmesine yonelik ¢alisma yapilacaktir.

Akreditasyon, Egitim, DTU, Fmans ve KYS Modillernin yam sira; kurumumuz
tarafindan yabanci akreditasyon kurumlari adma gerceklestirilen tagseron denetimlerin yeni
portalde yonetilmesine iliskin Taseron Denetimi Modiilii, SikAyet/itiraz/Bilgi Edinme
siireclerinin  yonetildigi Paydas Iliskileri Modiilii, personel izinlerinin yonetildigi Insan
Kaynaklar1 Modiilii ile ilgili ¢calismalar daha dnce tamamlanmakla birlikte, bu modiillerin 2021
yiinmn ikinci yarisimda uygulama almmasi hedeflenmektedir.

3.6 KURUMSAL ILETISIM MUDURLUGU

Kurumsal Iletisim Miidiirliigii, ana gorev ve sorumluluklar1 baglammda &n plana ¢ikan
“tarafsizlk", “yetkinlik", ‘“kamu hizmeti hassasiyeti" ve “Ozel sektor odaklh" karakterinin
“TURKAK" markasmmn olmazsa olmazi oldugunu gdzeterek, ulusal ve uluslararasi gevrelerde,

iletisimin tiim arag ve yontemleri ile TURKAK ’1anlatmak ve tanitmak hedefiyle ¢ahsmaktadir.

Kurumsal Iletisim Miidiirligii, Temmuz — Aralk 2021 déneminde tiim bu ¢alismalarini
ilgili birimlerle es giidiim icerisinde siirdiirerek, Kurumumuza gelen ileti ve bilgi taleplerini,
takip etmeye ve cevaplanmasmn saglanmasma devam edecek, TURKAK’m ulusal ve
uluslararas1 ¢evrelerdeki etkinliginin artiriimas: yoniindeki ¢ahgmalarm geleneksel ve yeni

medya araclarm da etkili bir bigimde kullanarak siirdiirecektir.

Oniimiizdeki dénemde, “Akreditasyon” biilteninin Temmuz sayismm yaymlanmasi ve
2022 Ocak saysi igin hazrlklarm yapilmasi hedeflenmekte, Aralk ayma kadar da “Kurumsal

Kimlik Kilavuzu” ¢alismasmmn tamamlanmasi planlanmaktadir.

3.7HUKUK MUSAVIRLIGI

Kurumumuzun tarafoldugu adli ve idari davalar takip edilmeye devam edilecektir. Bu
davalarm ilerlemesiyle ilgili yazigmalar yapilacak (Bilirkisi raporu, ilgili yerlere yazlan
miizekkereler, sunulan delillerin incelenmesi vb.) veya kontrol edilecektir. Yeni acilan

davalarda dilekceler layihasi tamamlanacak, tekemmiil etmis ve karara c¢ikmig dosyalarda
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aleyhimize sonuglanan dosyalar istinaf/temyize goétiiriilecektir. Yine lehimize sonuglanan
davalarm gerekceli kararlar1 ilamh takibe konulacaktir. Istinaf/Temyiz asamasmnda olan

dosyalarmiz takip edilecektir. Sonuglanan dosyalar arsivlenecektir.

Akreditasyon sozlesmesi geregince verilen hizmetler karsiigi kesilen ve 6denmeyen
faturalardan Miisavirligimize gonderilenler i¢in once ihtarname gonderilecek devaminda icra
takipleri baslatilacaktr. Yfiriitiilen icra takiplerinin devamu i¢in gerekli takip islemleri yapilacak
(TAKBIS, POLNET, ATO, 89/1 ihbarnameleri vb.), gelen miizekkere cevaplarma gére icra
islemlerine devam edilecektir. Icra dosyalarma Kkuruluslarca haksiz yapilan itirazlara iliskin
itirazin iptali/kaldrilmas1 davalarmm agimas: giindeme gelecektir. Odeme ile sonuglanan icra

takipleri arsivlenecektir.

Kurumumuz Genel Sekreterlik ya da diger birim baskanlklarindan gonderilen miitalaa

taleplerine cevap yazilacaktir.

Adli ve Idari Yargidan, Mahkemelerin ara kararlarmda Kurumumuzdan istedikleri bilgi

ve belge taleplerine diger birimler ile koordineli olarak cevap verilecektir.

Diger idarelerden talep edilen bilgilere iliskin Miisavirligimizce gerekli yazismalar
yapilacaktr.

Kurumumuzun tabi oldugu mevzuat hiikkiimleri takip edilecektir. Bilgi edinme ve
sikdyet basvurulari ile soru onergelerine iliskin taleplerde Miisavirligimizin gérev alanma

iliskin kisimlar cevaplandrilacaktr.

Kurumumuzun hizmetleriyle ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan
hazirlanan mevzuat taslaklari, diger birimlerimiz tarafindan hazirlanan mevzuat taslaklari ile
diizenlenecek her tiirlii sozlesme ve sartname taslaklary, idare ile tiglincii kisiler arasmda ¢ikan
uyusmazliklara iligkin isleri ve idare birimlerince sorulan diger isler incelenip hukuki miitalaa
bildirilecektir.

3.81C DENETIM BIRIMI
2021 yih Temmuz-Aralk doéneminde;

e 2021 yii I¢ Denetim Programi kapsammda vyiiriitilen Personel Odeme Islemleri

siireci denetiminin  tamamlanmasi,
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e Cumhurbagkanhg1 Dijital Déniisiim Ofisi tarafindan yaymlanan Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberine uyuma iliskin yol haritasmm ¢ikariimas1 amaciyla 2021 yili g
Denetim Programi kapsaminda yiiriitilen damgmanhk faaliyetinin tamamlanmasi,

e Kurum personeline, bilgi giivenligi farkindahginm artirilmasina yonelik egitim
verilmesi,

e Cumhurbagkanhgi Dijital Doniistim Ofisi tarafindan goriise sunulan taslak Bilgi ve
Iletisim Giivenligi Denetim Rehberinde 6n goriildiigii sekilde I¢c Denetcilerin, CISA
(Certified Information System Auditor) ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y onetim
Sistemi Bas Denetcilik sertifikalarmi almalarma yonelik cahsmalar yiirtitiilmesi,

e Gergeklestirilecek makro risk analizi sonuclar1 dogrultusunda 2022-2024 dénemi I
Denetim Plani ile 2022 yili i¢ Denetim Programmm hazrlanarak Genel Sekreterlik
Makammm Onayma sunulmasi

planlanmaktadir.

3.9 PERSONEL VE DESTEK HIZMETLERI BASKANLIGI

3.9.1 INSAN KAYNAKLARIMUDURLUGU

Insan Kaynaklar1 Miidiirligii, goérev alanma giren ve asagida yer verilen is ve islemler
ile benzeri is ve iglemleri, ilgili mevzuatimda Ongoriilen usul ve esaslar ¢ergevesinde 2021 yili

icerisinde yerine getirmeye devam edecektir.

e Kurum insan giicii planlamasi ile insan kaynaklari sisteminin gelistirilmesi ile ilgili
calismalar yerine getirilecektir.

e Kurum personelinin atama, nakil, terfi, intibak, emeklilik ile 6zligine iliskin diger
is ve islemler yerine getirilecektir.

e Kurum Yonetim Kurulinun huzur hakki ile Kurum personelinin maas, yolluk vb.
odemeleri ile ilgili is ve islemler yerine getirilecektir.

e Kurum personelinin ilgili mevzuati ¢ergevesindeki her tiirlii izin islemleri (yilik,
hastalk, mazeret vb.) yerine getirilecektir.

e Kurum personelinin yurt i¢i ve yurt dis1 gegici gorev islemleri yerine getirilecektir.

e 4982 sayill Bilgi Edinme Hakki Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde Insan Kaynaklar:
Miidiirliigi gorev alam ile ilgili konularda yapilan bagvurular cevaplandirilacaktir.

e Miidiirliigiimiiziin goérev alam ile ilgili mevzuat degisiklikleri takip edilerek gerekli
diger is ve iglemler yerine getirilecektir.
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e Personel 6zliik dosyalarmin giincelligi saglanacaktir.

e Genel Sekreterlikce talep edilen konularda inceleme ve arastrma c¢ahgmalari
yapilacaktr.

e Miidiirliglimiiziin gorev alani ile ilgili konularda ilgililerin talepleri kapsammda
gerekli bilgilendirmeler yapilacaktir.

e Cumhurbagkanhgi-Strateji ve Biitce Baskanh@i e-biitce sistemi {lizerinden gerekli
kayit ve glincelleme islemleri yerine getirilecektir.

e Sosyal Giivenlk Kurumu nezdinde emekli kesenek islemleri ile fatura ve karsilik
odeme islemleri yerine getirilecektir.

e Miidiirliigiimiiziin gorev alam ile ilgili konularda kurumsal gelisim c¢alsmalarina
destek verilecektir.

e Miidiirliigiimiiziin gérev alam ile ilgili konularda birim personelimizin egitim
cabsmalarma katimasi saglanacaktir.

e 4632 sayih Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatrm Sistemi Kanunu hiikiimleri
cercevesinde, Kurum personelinin bireysel emeklilik sistemi ile ilgili is ve islemler
yerine getirilecektir.

e Siirekli Isci personelinin maas vb. ddemeleri ile ilgili is ve islemler yerine
getirilecektir.

e Siirekli Is¢i personellerinin ilgili mevzuati ¢ercevesindeki her tiirli izin islemleri

(yilhk, hastahk, mazeret vb.) yerine getirilecektir.

3.9.2 TEDARIK ISLERI MUDURLUGU

e Kurumumuzun ihtiyaglar1 dogrultusunda, kiralama ve satmn alma isleri ile temizlik,
giivenlik, aydmlatma, 1smma, onarm, tagima ve benzeri hizmetleri igerisinde yerine
getirilmeye devam edilecektir.

e Kurumumuz hizmet binasinda siirdiiriilebilir hizmet gereklerini yerine getirmek
tizere yillk bakim onarim anlagmasi yapilacak (arag ve insan asansorii, alarm, 1sitma,
merkezi klima vb.) boliimlerin fatura iglemleri ve ticretleri takip edilecek, gereken is
ve islemler tekemmiil ettirilecektir.

e Kurum hizmet bmasmmn ¢alisma sartlarma uygun hale getirilmesi icin gerekli
arastrmalar yapilacak, Kurum isleyisine katki saglanacaktir.

e Kurumun hizmet binasi ve ofis hizmeti altyapismin gerektirdigi malzemeler tedarik

edilecektir.



Hizmet araci, asansor ve diger donanmmlarin bakim onarm ve servis hizmetleriyle
ilgili gerekli ihale ve sozlesmelerin yapilarak, hizmetlerin alinmasi saglanacaktir.
Kurum hizmet binasinda bulunan network ag sistemlerinin  bakim ve onarimi,
kesintisiz giic kaynagi, hassas klimalar1 gibi teknik ekipman ve sistemleri i¢in bakim
ve onarim sozlesmeleri imzalanacak ve hizmetin devamhli§1 saglanacaktir.

Kurum tagmir ve tasmmaz mallarma iliskin is ve iglemler takip edilecek ve kayit
altma alnacaktir.

Kurumumuz hizmet binasmda bulunan ve kullanbma bagh eskimeler ve boya isleri
tespit edilecek ve gerekli tadilatlar yapilacaktir.

Kurumumuza ait arsiv niteligindeki belgeler gerekli saklama kosullar1 saglanarak
arsive yerlestirilecektir. Imha siiresi dolan belgeler ilgili mevzuat geregi imha
edilecektir. Arsivlenen belgelerin usuliine uygun sekilde olmasi ve isletiimesi
calismalarma devam edilecektir.

6331 saymh Is Saghgs ve Giivenligi Kanunu hiikiimlerine ve bu Kanuna gore
yaymlanacak olan diger mevzuat ¢ergevesinde hizmet satm almacak ve
Kurumumuzun bu konudaki iyilestirmelerine devam edilecektir.

Diger birim baskanliklarmdan gelen ve Kurum hizmet binasmda diizenlenmesi
ongoriilen miilakat toplantilary, bilgi paylasmmi toplantilari, Kurumu ziyaret edecek
olan misafirlerin agwrlanmasi gibi durumlar organize edilecek ve gerekli satn alma
islemleri gerceklestirilecektir.

Kurumumuz personellerinin  degisen ve giincellenen mali ve idari mevzuatlar
konusunda bilgi edinmesi amaciyla kurum i¢i ve ihtiyag duyulan konularda kurum
dis1 egitim ve seminerlere katimasi saglanacaktir.

Kurumumuzda ¢esitli kadrolarda istihdam edilecek olan personelin biiro mefrusati
ve diger kirtasiye malzeme ihtiyaglar1 karsilanacaktir.

Kurumun kanunlasan biitcesine ait harcamalar gozden gecirilecek ve ek biitge
yapimas1 gereken yetersiz biitce kalemleri i¢cin ek blitgce ¢alismasi yapilacaktir.
Diger hizmet birimlerinden birimimize ulasan ve terciime edilmesi istenen belgeler
terciimanhk hizmeti almak suretiyle ¢evirileri ger¢eklestirilecektir.

Diger birim baskanlklarindan gelen ihtiyaclara iliskin satm alma talepleri

degerlendirilecek ve ilgili mevzuat geregi satin alma iglemleri gergeklestirilecektir.
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o llgii mevzuat geregi Dogrudan Temin Yolu ile gerceklestirilen satm alma
islemlerinin tahsis edilen biitgenin %10 unu gecip gegmediZi kontrol edilecek ve
gececegi anlasilan satm alma tiirinde Kamu Thale Kurumundan izin alnacaktir.

o llgili tasmr mevzuati geregi kayitlar olusturulacak ve yil sonu islemleri
gerceklestirilecektir.

e COVID — 19 salgm nedeniyle personelin saghkh ve giivenilir bir ortamda is ve
islemlerini  yiiriitebilmesi i¢in gerekli hijyen Onlemleri almacak ve kurumun
dezenfeksiyon islemleri belirli araliklarla saglanacaktr. Ayrica temizlik sikhklari
gozden gecirilecek ve bu alanda gorev yapan personelin bilinglendirilmesi
saglanacaktir.

e Covid-19 salgmiyla miicadele kapsammnda kurum personelinin  maske ihtiyact
karsilanacaktir.

e Kurumumuzun ana faaliyet konusunda gerceklestirmis oldugu denetimlere iliskin
bilirkisi 6demeleri ile buna bagh denetci masrafbildirimlerine ait ddemeler harcama
birimlerinin ayriimasi ile her birimden talep edilen ddemelere iliskin ayr1 ayr1 islem
yapilarak odemeleri gergeklestirilecektir.

e Midirligiimiize intikal etmis kurum personeline ait gecici gorev yolluk bildirimi
odeme islemleri gerceklestirilecektir.

e Kurumumuzun g¢evresinde bulunan bahgelerin bakimi saglanarak boceklenmeye
kars1 ilaclama giibreleme ve diger gereksinimleri karsilanacaktir.

e Yil sonu islemleri ile ilgili avans kapatmalari ve diger harcamalara ait islemler
gerceklestirilecek ve tagmir kayit islemleri tamamlanacaktir.

e Ankara ili Cankaya Ilgesi Cayyolu Mahallesinde yer alan 42203 Ada, 2 parselde
bulunan arsaya insa edilmek lizere Akreditasyon Kampiisii yaptrilmasina yonelik
olarak Cumhurbaskanh@1 Strateji Gelistrme Baskanhgmdan gerekli izinlerin
almmasma yonelik olarak yazigmalar yapilacaktir.

3.9.3 BILGI ISLEM MUDURLUGU

e Kurum bilgi islem alt yapismmm gelisen teknoloji ve gelismeler 1518inda kapasitesinin

artiriimasi, giincellenmesi ve rutin bakim ¢ahgmalar1 yapilacaktir.

e Kurumun bilgi islem alt yapis1 kullamlarak gergeklestirilen faaliyetlerin aksamadan
yerine getirilmesi i¢cin mevcut Felaket Kurtarma Merkezinin aktif-aktif prensibine

gore cahgmasi saglanacaktir.



e Bilgi islem sistemlerinin tiim bagh sistemlerin yedekli sekilde ¢ahsmasi i¢in alt yap1
gelistirme faaliyetleri yliriitiilecektir.

e Siber giivenlk alaninda bilgi islem sistemlerimizin  dis tehditlere  karst
giivenirliliginin artrilmasi i¢in sizma testi ile kurum etkinliklerinin gergeklestirildigi
yazihmlarm kod analizi ¢algmalar1 yapilacaktir.

e Son kullanic1 gilivenliginin saglanmasi i¢in antiviriis yazihmin iyilestirme c¢ahgmalar1

yapilacaktr.

e Bilgi islem gilivenlik duvarlarmmn kaytt kiitiigii i¢in korelasyon ¢aligmasi yiiriitiillerek

olaylar i¢in alarm tiretilmesi saglanacaktr.
e Sistem yedekleme ve yedekten donme testi ger¢eklestirilecektir.

e Kurum Elektronik Belge Yonetim sistemi ve bagh bilesenlerin giincel siirlimlerinin

uygulanmasi saglanacak olasi sistem arizalarma engel olunacaktir.

o Fiziksel, sanal ve mail sunucu iizerindeki agikliklar takip edilerek sistem zafiyetleri

aninda giderilmeye devam edilecektir.

e Kurum calsanlarmin bilgi islem alaninda islenen sucglar ve olasi tehditleri onceden

engellemek i¢in bilinglendirme g¢ahsmalar1 gergeklestirilecektir.

3.10 STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

Kurumumuzun 2022 yih biitgesi, 2022-2024 yillarm1 kapsayacak sekilde, stratejik plan
ve yillik performans programma uygun olarak hazirlanacaktr. Yil igerisindeki ihtiyaglar
dogrultusunda biitge ilave ek ddenek talepleri karsilanacaktir.

Akreditasyon hizmet gelirlerinin tahakkuk, takip ve tahsil islemleri aralksiz
strdiiriilecektir. Kurum gelir ve alacaklarmm tahsili, giderlerm ve bor¢larm hak sahiplerine
O0denmesiyle ilgili faaliyetler siirdiiriilmeye devam edecektir. 2021 yilsonu muhasebe islemleri
Aralk aymda tamamlanacak ve 2021 yih Kesin Hesabi hazirlanacaktr. Kuruma ait finansal
varhklar, Kurulus Kanunumuz ve Kamu Haznedarligi Tebligi c¢ercevesinde bankalarda

nemalandirilmaya devam edilecektir.

2022 yiinda Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarmdan tahsil edilecek olan 2021 yih
katki paylarma iligkin teblig birimimizce hazirlanacak ve Resmi Gazete ’de yaymlanmasi

saglanacaktir.
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Kurumumuz 2021 yih Faaliyet Raporu Cumhurbagkanhigi Strateji ve Biitce
Baskanhginca belirtilen hususlar ¢ercevesinde hazirlanarak 2022 Subat aymnda kamuoyuna
duyurulacaktwr. Kurumuz 2022 yii Performans Programn da mevzuati ¢ergevesinde
hazirlanarak 2022 Ocak ay1 igerisinde yaymlanacaktir. Ayrica Kurumumuza ait temel mali
tablolar ve diger mali tablolar Kurum web sayfasmda aylk ve yillik olarak mali saydamhk ve
seffaflik ilkeleri ¢ercevesinde yayimlanmaya devam edilecektir.

TURKAK 2021-2022 i¢ Kontrol Eylem Plam hazrlk calsmalarmm koordinasyonu
birimizce yliriitiilecek ve hazirlanan eylem planmmn takibi saglanacaktir. 2021 yih Kurum Risk
Raporu kapsammdaki calismalarm koordinasyonu baskanh§imizca yliriitilecek ve hazirlanan

rapor Ust yonetici onayma sunulacaktir.
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03.04- GOREV GIDERLER 238 0 [ 0 47 145 [ 0] 5 0 [ 0 86 645 Lgos| 19367 T3 12
0305 - HIZHET ALIMLARL 1138962 73 656.161 2053061 LO0.18] 1414560 145506 1014962 705 %803 68145 568755 L6116 S47280) srigq 185 B0 B9
03,06 - TEMSIL VE TANITMA GIDERLERE 54639 0 0 46215 0 sj 0 4649 194 0 0 0 1,766 51491 | P %58
03.07 - HENKUL ML GAYRIMADDI HAK LIV, BAKIM VE ONARIN s w71 %o
GIDERIER 2550 197 0 1354 116 18515 85 1053 5767 19573 2975 1118 1800 75316 871
0308 - GAYRIMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GIDERLER] 562 200 0 [ 0 [ 3700 ) 0 70 1562 0 0 ) 5262 o 75| 100 3%
05 - CARI TRANSFERLER 1021991 1231000 0 0 20989 206,553 270.76;‘ 81776 114904 63060 170312 55735 20400 53035 606,365 700458 1547 5933) 5688
0501 - GOREVLENDIRME GIDERLER] 515,645 0 0 240 213 63,560 783 240 9.9 170312 9.9 240 9.9 2507 gy BN 52 N4
05.03 - KAR AMACT GUTHEYEN KURULLSLARA VAPLLAN j g B 93
TRANSFERLER 7544 0 0 9589 8350 8445 16800 0 13075 0 575 0 3050 18034 725
0504 - HANE HALKI VE ISLETMELERE VAPILAN TRANSFERLER 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 I s
0506 - YURTDISINA VAPILAN TRANSFERLER 20905 0 0 0 25569 198755 137.139 9450 [ 0 0 0 0 2925 oo 74 6806 10747
06 - SERMAYE GIDERLER] 183342 0 0 5150 159% 128004 0 0 o tosa 0 186,604 00 1350051 seogr| 70| 107 38
D6.01 - MAMUL MAL AR 23971866 0 0 0 344 0 0 0 0 5403 0 13091 zsg 67864 gy B0 BA) 1
0603 - GAYRI MADD] HAK ALMLAR 184313 0 0 5150 0 128004 0 0 0 45300 0 51300 2473 667454 2 B %509
06,04 - GAYRIMENKUL ALIMLART VE KAMULASTIRMAST 3337000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 I 0
06.07 - GAYRIMENKLL BUY(K ONARIM GIDERLER] 364.3 170@ 0 [ 0 1250 0 [ 0 [ 0 0 443 15500 443 ] 06 12 16'71| 170.@
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EK 2 - BUTCE GELIRLERININ GELIiSIMI

Biitge il m
unmAd TIRK GEDTHSYON KRN
. . — OCAKHAZIRAN
OCAK GERCEKLESHE SUBT GERGELESHE MARTGERCEKLESHE NISHN GERCEALEGHE MAYLS GERCEHLEGHE HACERAN GERGEALEGE ARTIS | GEREK, ORAN
. M g ST | ALV
BN G Y W0 e
TOPAMI . THiMN
1 nt m m 1 n m m 1 nt m m 1 w0 |
BUTCE GRLRLER TopLAMI woress oo asasel  amanl aeeanl aemanl esses ogmesd et aswas| ot weees ool amsel el wasioss S MU Gomom
13- Tegis ve Wikt Gl 17500206 27.095.000’ R T L U I et v I Ve I BB s ] ossel  assosts|  naoggaue) 00T 4 Ml 24.300.000‘
I3l v et st D50 27‘095‘000’ L) N 1000 16881 1155 255118 145485 231 R ie] L0145 2080 L 10 M M 24,800.000‘
05 Dier e BB R0 TG L0430 woa wesel dead s festsa st 4044 82683 sl ooa wmer aases 4 78 98 s
15 F el 4305 5‘300‘000’ 2804 T B35 w n6) Q 130 5155 I w3 i L85 f31 ot M s B RN
152-ig e it e o U 27‘000‘000’ ) m WY A w w6 140531 L0 14 b, sl nuenl  aeed W N4 0K 29,000.000‘
159- i et Gt sl oo 1 059 m ) 1 B3 0 9 o 147 1 i 519 0 e M B 50.000‘
0CAK SUBAT MART NESAN MAYIS HAZIRAN %CEI:(K(;-:I?LZEI;I:I\E Gg;é&"gﬁmﬁ*
) . 2021 BALANGI | ERGEKLESME | GERCEKLESME | GERGELESME | GERGEKLESME | GERGECLEGME | GERCEKLESME | 'rorio™ o 2021 YILSONU
TORK AKREDITASYON KURUMU Som b GERGEKLESME
2021 2021 2021 2021 2021 201 2021 2021 TAHMINI
TUKETICINEIN KORUNMASI, URUN VE HIZMETLERIN GUVENLiGI VE STANDARDIZASYONU 41.158.000 2.614.846 3.944.759 3.320.875 2.483.230 2550925 3.376.241 18.290.875 MM 43.648.000
AKREDITASYON HIZMETLERT 41,158.000 2,614,846 3,944,759 3320875 2483.230 2550925 3.376.241 18290875 MM 43,648.000
YONETIM VE DESTEK PROGRAMI 1.143.000 19372 169.224 255.365 21304 164435 255172 1.084.872 9491 9.285.000
(ST YONETIM, IDARI VE MALI HiZMETLER 1.143.000 19372 169.224 255.365 21.304 164.435 255.172 1.084.872 %A1 9.285.000,
PROGRAMLAR TOPLAMI 42,301,000 2634218 4113983 3.576.240 2704534 2715360 3631413 10.375.747 45,80 52.033.000
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