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BAKAN SUNUSU

Avrupa Birligi (AB), gercek anlamda bir 6zgurluk, guvenlik ve adalet alani
olusturma ve etKkili isleyen rekabetgi bir piyasa ekonomisi ile kisilere refah ve daha iyi
yasam standartlari sunma projesidir. Bu kapsamda sosyal yasamla ilgili temel
insanlik deg@erlerini garanti altina almanin ve yaymanin yani sira iklim degisikligi ile
mucadele etmek, cevreyi en Ust dizeyde korurken ekonomik buyumeyi
surdurebilmek, enerji glivenligini saglamak ve vatandaslarina en Ust dizeyde kalite
standartlarini sunmak Avrupa Birliginin temel hedef ve politikalari arasindadir. Sosyal
yasam alaninin dizenlenmesi kadar teknik alanlarin dizenlenmesi de bu hedef ve

politikalarin gerceklestiriimesi igin dnemlidir.

Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), AB uyum sirecinde teknik alanin
dizenlenmesine yonelik olusturulan kurumlarimizdan bir tanesi olup, Ulkemizde kalite
altyapisinin  gelistiriimesi, Urin ve hizmetlerin guvenilirliginin  saglanmasi ve
uluslararasi ticaretin artinlmasi maksadiyla laboratuvarlari, muayene ve
belgelendirme kuruluglarini akredite etmektedir. Kurulusundan bu yana akreditasyon
hizmetlerinde tarafsizlik, guven, uluslararasi taninilirhk, diristlik ve bagimsizlik
ilkelerine uygun olarak calismaktadir. Bunun sonucu olarak TURKAK, Avrupa
Akreditasyon Birligi, Uluslararasi Laboratuvarlar Akreditasyon Birligi, Uluslararasi
Akreditasyon Forumu gibi uluslararasi orgutlerin tam Gyesi olup, bu 6érgutlerin genel
kurul, komite ve denetim calismalarinda da gorev almaktadir. Adigecen kuruluglarla
imzalanan Cok Tarafli ve Karsiliki Tanima Anlagsmalari (MLA ve MRA) sayesinde
gerek Avrupa gerekse dunya olgeginde akreditasyonla ilgili tim alanlarda uluslararasi

taninilirh@i ve itibari bulunan bir kurum haline gelmistir.

2012 yilindan bu yana Bakanhgimizin ilgili kurulugu haline gelen TURKAK'In
2012-2016 yillarini kapsayan Stratejik Plani cercevesinde hazirlanan 2016 Yil
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Performans Programi ile bir yandan Kurum hizmetlerinin en iyi sekilde sunulmasi ve
katilimcih@in artirnlmasina, diger yandan mali saydamlik ile hesap verilebilirligin
saglanmasina galisiimistir. TURKAK, her gegen giin artan akreditasyon bagvurulari
g6z onunde bulundurularak, hem kadrolu personel sayisini hem de bilirkigi
havuzundaki denetgci ve teknik uzman sayisini artirarak insan kaynaklari kapasitesini
gelistirmistir. Gelisen insan kaynagi kapasitesine bagli olarak akreditasyon hizmetinin
surdurulmesi, hizlandiriimasi ve yeni alanlarda uygulanmasina imkan saglanmigtir.
Bu gelismeler cercevesinde 2016 Yili Performans Programi da glncellenmis, yeni

hedefler belirlenmistir.

Akreditasyon faaliyetlerinin yani sira akreditasyon bilincinin artirimasi ve
uygunluk degerlendirme islemlerinin yayginlastirimasi maksadiyla TURKAK
tarafindan yurt ici ve yurt disindan bir ¢ok kisiye, teorik ve uygulamali egitimler
verilmektedir. Ayrica, seminer, fuar, sempozyum ve diger aktivitelere katihm
saglanarak kamuoyunda TURKAK'In daha fazla taninmasi icin c¢alismalar

yapiimaktadir.

Diger yandan TURKAK, basta Balkan dlkeleri olmak Uzere Kafkasya, Orta
Asya ve Kuzey Afrika'da cesitli Glkelerdeki kuruluslara akreditasyon hizmeti vermekte
ya da isbirligi c¢ercevesinde bu dlkelerin Standardizasyon ve Akreditasyon

Kuruluglarina teknik destek saglamaktadir.

Ulkemizin AB katilim siirecinde TURKAK'In akreditasyon alaninda AB
standartlarinda verdigi guvenilir, verimli ve modern hizmetlerin buyuk onem tasidigini
digunuyor ve Ulke ekonomisi icin saglamakta oldugu faydanin artarak devam

edecegine inaniyorum.

TURKAK'In 2016 vyilina ait Performans Programinin tim ilgililere ve
paydaslarimiza yol gdsterici olmasini temenni eder, TURKAK'da gérevli g¢alisma

arkadaslarima basarilar dilerim.

Volkan BOZKIR
Avrupa Birligi Bakani ve Bagsmuzakereci
Blyukelgi



UST YONETICI SUNUSU

Tiirk Akreditasyon Kurumunun 2012-2016 yillarin1 kapsayan Stratejik Planinin son
yilna ait Performans Programi hazirlanarak ilgilerin bilgi ve degerlendirmelerine
sunulmustur. Programda Kurumun gelecek yildaki faaliyetlerine iliskin hedefler, eylemler ve
performans gostergeleri ile bunlarin gergeklestirilebilmesi igin gerekli kaynaklar, mali

saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri gdzetilerek belirlenmistir.

Kuruldugu 1999 yilindan bu yana TURKAK, deney laboratuvarlari, kalibrasyon
laboratuvarlari, tibbi laboratuvarlar, muayene, {riin ve hizmet belgelendirme, sistem
belgelendirme ve personel belgelendirme kuruluslarini uluslar arasi standartlara gore akredite
etmektedir. Bunun yaninda, zorunlu alanlarda da CE isaretlemesi yapmaya yetkili yurtici
onaylanmis kuruluslar: akredite etme ve iyi laboratuvar uygulamalar1 konusunda ulusal otorite

olma gorevlerini siirdiirmektedir.

Her gecen giin akreditasyon basvurularinin artmasi dolayisiyla Kurumun insan giicii
ve teknolojik kapasitesinin de artirilmasina gerek duyulmustur. Bu ¢ergevede yeni hizmet
binasi satin alinip ihtiyaca gore altyapr ve diger donanimlar1 tamamlanmistir. Ayrica 2015
yilinda Kuruma 21 Uzman Yardimecisi ve 15 Idari Personel alinmigtir. Kurumdaki bilgi islem
kapasitesinin artirilmasi ve yenilenmesine yonelik onemli yatirimlar yapilmig, hem donanim

hem de yazilim alaninda bilgi sistemi giiclendirilmistir.

Kurumun ge¢mis yillardaki g¢alisma ve faaliyetleri dikkate alinarak 2016 yili
Performans Programinda, akredite olmak iizere Kuruma bagvuran kuruluslarin sayisinin
artmasi ve Kurumda goreve baslayan yeni personel de dikkate alinarak yeni hedef, maliyet ve

gostergeler belirlenmistir.

2016 yilinda Kurum agisindan 6nem tasiyan bir diger husus, Avrupa Akreditasyon

Birligi'nin (EA), uluslar arasi taninirligin stirdiiriilmesine yonelik TS EN ISO/IEC 17011
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™S TURK AKREDITASYON KURUMU

standardina gore Kurumda yapacagi es degerlendirme (peer evaluation) denetimidir. Daha
once 2006, 2008 ve 2012 yillarinda oldugu gibi 2016 yilinda yapilacak es degerlendirmeden
de basarili bir sekilde ¢ikilacagini ve TURKAK"in uluslararasi tanmirligmin devam edecegini

umuyorum.

Diger yandan, paydaslarla yapilan degerlendirmeler ¢ergevesinde hizmet kalitesinin
daha da artirilmasina yonelik ¢alismalar gerceklestirilmistir. 2016 yilinda da bu faaliyetler

artarak surdirilecektir.

Kurum tarafindan gerek yurt ici gerekse yurt disindan katilimeilara verilen egitimler
hem katilimct sayis1 hem de alan bazinda artarak devam etmekte ve her yil daha biiyilik

hedefler belirlenmektedir.

Tiirkiye'nin Avrupa Birligine iiyelik yolunda yaptig1 atilimlar arasinda, TURKAK'in
gelecek yillarda mevcut ve yeni akreditasyon alanlarinda saygin ve giivenilir hizmetler
vermeye devam etmesi 6nemli yer tutmaktadir. Kurumun bu giinlere gelmesinde emegi gegen

herkese tesekkiir ederim.

Ahmet YUCEL
Yonetim Kurulu Bagkani
(AB Bakanlig1 Miistesar Yardimcisi)
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I- GENEL BILGILER

A- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

4457 sayili Kanun ile kurulan TURKAK, laboratuvar, belgelendirme ve muayene hizmetlerini
ylritecek yurt ici ve yurt disindaki uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmekte, bu
kuruluslarin belirlenen ulusal ve uluslararasi standartlara gore faaliyetlerde bulunmalarini ve bu
suretle Urin/hizmet/muayene, sistem, personel ve laboratuvar belgelerinin ulusal ve uluslararasi
alanda kabuliinii saglamak iizere gérev yapmaktadir. Bunun disinda Kamu ihaleleriyle ilgili mevzuatin
TURKAK’a tevdi etmis oldugu Belge Teyit yazisi islemlerini de yiriitmektedir.

Kurumun gérev ve yetkileri, 6337 sayili Kanun ile degistirilen 4457 sayili TURKAK Kurulus Kanununun
3. Maddesinde asagidaki sekilde ifade edilmistir:

a) Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarina akreditasyon hizmeti sunan tek kurulus
olarak Kurum faaliyetleri ile ilgili dizenlemeleri yapmak, akreditasyon ile ilgili gerekli kistas ve
tedbirleri belirlemek, bunlari uygulamak ve gerektiginde degistirmek, yirirlikten kaldirmak ve ilgili
onlemleri almak.

b) Akredite edilmek U(zere basvuran kuruluslarin ilgili standartlara ve olgltlere gore
denetimini yapmak ve bu denetim sonucunda kurulusun akredite edilip edilmemesine karar vermek,
akredite edilen kuruluslari izlemek, akreditasyonun kapsamini degistirmek, gerektiginde
akreditasyonu askiya almak veya iptal etmek ve akredite edilen kurum ve kuruluslar arasinda
Kurumun gorev alanina giren konularda is birligini saglamak.

c) Uluslararasi ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve o6rgitleri, Glkelerin akreditasyon
kuruluslari ve akreditasyon kurulusu bulunmayan Ulkelerdeki akreditasyonla ilgili kurum ve
kuruluslarla iliskiler kurmak ve is birliginde bulunmak.

¢) Akreditasyon amaciyla basvuran kuruluslarin miiracaati, degerlendiriimesi ve akredite
edilmesi ile ilgili olarak elde edilmis bilgilerin gizliligini korumak.

d) Yurt icinde ve yurt disinda, akreditasyonun énemini ve kalite bilincini artirici faaliyetlerde
bulunmak, gérev alanina giren konularda egitim vermek, arastirma ve yayin yapmak.

e) Kurum faaliyetlerinin icrasi icin hizmet almak, tasinir ve tasinmaz mal satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak.

f) lyi laboratuvar uygulamalari konusunda ulusal izleme otoritesi olarak hizmet vermek.

g) Faaliyet alaniyla ilgili diger gorevleri yerine getirmek.

a) Ulusal Diizeyde Tabi Olunan Mevzuat
Ulusal diizeyde, TURKAK’In calismalarini yiriitiirken dikkate almasi gereken temel mevzuat

asagida verilmistir.
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Kanunlar:

e 4457 sayili Tirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
e 4734 sayili Kamu ihale Kanunu
e 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
e 6245 sayili Harcirah Kanunu
e 657 sayili Kanun
Yonetmelikler:
e Tirk Akreditasyon Kurumu Personel Yonetmeligi (Milga)
(17.01.2001 tarih ve 24290 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
¢ Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Akreditasyonu Hakkinda Yénetmelik
(11.02.2012 tarih ve 28201 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
¢ Uygunluk Degerlendirme Kuruluslari ve Onaylanmis Kuruluslar Yonetmeligi
(23.02.2012 tarih ve 28213 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
e Akreditasyon Uzmanligi Yonetmeligi
(03.04.2013 tarih ve 28607 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
e Tirk Akreditasyon Kurumu insan Kaynaklari Yénetmeligi
(12.11.2013 tarih ve 28819 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
Teblig:
e Tirk Akreditasyon Kurumunca Uygulanacak Akreditasyon Kullanim Ucreti/Payina iliskin Teblig

(25.02.2015 tarih ve 29278 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

b) Uluslararasi Diizeyde Tabi Olunan Diizenlemeler
TURKAK faaliyetlerini yiriitiirken yénetim sistemi ve akreditasyon siireglerini, akreditasyon

kuruluslarinin  uymasi gerekli sartlarin tanimlandigi uluslararasi standartlar ve kurallara goére
olusturmustur. TURKAK'In kurulus yapisi ve sundugu akreditasyon hizmeti ISO/IEC 17011
standardinin gereklerine gore, yonetim sistemi ise uluslar arasi diizenlemelere uygun olarak yerine
getirilmektedir.
Akreditasyon kuruluslari i¢in en o6nemli hususlardan birisi uluslararasi tanmilirhigin olmasidir.
Uluslararasi taninirlik igin gerekli sartlar ise,

e Avrupa Akreditasyon Birligi tarafindan yayinlanan (EA 2.02),

e  Uluslararasi Laboratuvar Akreditasyon Birligi ILAC tarafindan yayinlanan (A5, A2),

e  Uluslararasi Akreditasyon Forumu tarafindan yayinlanan IAF (A5, A2) nolu, dokiimanlarda

belirtilmistir.

TURK AKREDITASYON KURUM

TURKAK, faaliyet konularina giren tiim alanlarda karsilikli taninma anlasmalari imzalayarak

(MRA, MLA) ve belirtilen dokiimanlarin geregini yerine getirerek uluslararasi taninirligini saglamistir.




Avrupa Birligine (AB) uyum calismalari kapsaminda Ulusal Akreditasyon Sistemi, 765/2008 sayili AB
Tuzigiine uyumlastinlmistir. Ayrica, 2012 yihinda TURKAK, Avrupa Akreditasyon Birligi (EA)'nin
yeniden degerleme (peer evaluation) denetiminden basariyla gegmis ve 2013 yili Nisan ayinda, EA

MAC Komitesinin karariyla tim alanlarda uluslar arasi taninilirligini devam ettirmistir.

c) Karsilagilan Darbogazlar
Giglenen insan kaynagl ve teknolojik altyapisi ile TURKAK, ilkemizde akreditasyon

hizmetlerinin ylratldlmesi, Ureticiler, sanayiciler, ihracatcilar ve tiketiciler icin gliven ortaminin
surdiridlmesi ve global ticaretin yayginlastiriimasi acisindan (zerine dlisen gorevleri yerine
getirmektedir. TURKAK' In tabi oldugu cesitli mevzuat hiikiimleri hizli ve bagimsiz hareket etmesini

kisitlamaktadir.

Diger yandan TURKAK, iyesi oldugu ve karsilikli taninma anlasmalari yaptigi uluslararasi
kuruluslarin delegesidir. Alinan kararlarda oy hakkina sahiptir ve ilgili toplantilara katilmakla
yukimlidir.  i¢c ve dis ticaretimizi etkileyen bu kararlarin miizakeresinde ve iilke menfaatleri
dogrultusunda kararlara mudahil olunmasinda toplantilara katilmanin 6nemi aciktir. Sonuglari
itibariyle Glkemiz icin baglayici kararlarin alindigl bu toplantilara katiim saglamak, zaman zaman
Ulkemizde de bu tir toplantilar diizenlenmektedir.Bu tiir faaliyetlerde izlenmesi gereken prosedurler

oldukga fazladir.

Ayrica uluslararasi standartlar geregi tlkemize, uluslararasi kurulus temsilcileri, uzmanlari,
egiticileri ve akreditasyon islemlerini ylriten yoneticiler gelmektedir. Bir akreditasyon kurulusunun,
uymakla yikimli oldugu uluslararasi standartlar ve ilgili mevzuatta, daha serbest hareket etmesi

Ongorulmektedir.

Akreditasyon hizmetinin niteliginden dolayi, yilda 1400'e yaklasan denetimler icin ihtiyac
duyulan bilirkisi ve teknik uzmanlar genellikle TURKAK'In olusturdugu "Bilirkisi ve Teknik Uzman
Havuzu"ndan segilmekte, ancak yeterli vasifta bilirkisi bulunamadigi takdirde, Uluslararasi Karsilikli
Tanima Anlasmalarina taraf (lkelerin olusturdugu havuzlardaki uzmanlardan faydalaniimaktadir.
Dolayisiyla TURKAK’In kamudaki sinirlamalar ve uzun siireglerden etkilenmemesi, iistlendigi gorevleri
tam olarak yerine getirebilmesi acisindan bagimsiz ve ¢abuk karar almasi, bunun icin de Kamu ihale

Kanunu, Harcirah Kanunu gibi bazi diizenlemelerden muaf tutulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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B- Tegskilat Yapisi
Yonetim ve Orgiit Yapisi

TURKAK mal ve hizmetlerin uluslararasi piyasada serbest dolasiminin ve ticaretin éniindeki
teknik engellerin kaldiriilmasi igin Urin belgelendirme kuruluslari, muayene kuruluslari,
laboratuvarlar, sistem belgelendirme ve personel belgelendirme kuruluslari gibi uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu uluslararasi standartlara gére yapan, faaliyetlerinin
uluslararasi taninirligini, Gyesi oldugu Avrupa Akreditasyon Birligi gibi uluslararasi kuruluslardan ve
onlarla yaptigl karsilikh taninma anlagmalarindan alan, yonetim sistemini ISO 17011 standardina ve
Avrupa Birligi mevzuatina uygun olarak yiritmeye calisan ulusal bir akreditasyon kurulusudur.
4457 sayili Kanunda Kurumun organlari;

e Danisma Kurulu,

e Yonetim Kurulu,

e Genel Sekreterlik

Olarak belirlenmistir.

Danisma Kurulu, esit sayida kamu ve 6zel sektoér temsilcisinin g yil streyle gérevlendirildigi
toplam 92 lyeden olusmakta, yilda iki defa toplanarak, Kurumun politika, faaliyet ve hedefleri
konusunda tavsiye ve 6nerilerde bulunmaktadir.2015 yilinda 6énceki Danisma Kurulu Gyelerinin gérev
sureleri dolmus ve 4457 sayili kanunda sayilan Bakanlik, Kurum ve Kuruluslar tarafindan yeni tyeler
belirlenmistir.

Yonetim Kurulu da yine kamu ve 6zel sektor temsilcileri arasindan dengeli bir sekilde yapilan
atamalar (3+3 liye) ve Genel Sekreterin katilimiyla toplam 7 Gyeden olusmakta, g yil slireyle gérev
yapmakta ve Kurumun yénetimiyle ilgili kararlari almaktadir.Ayni sekilde dnceki Yonetim Kurulu'nun
suresi de Agustos 2015'te sona ermis ve yeni Yonetim Kurulu atanmistir.

Genel Sekreterlik ise bir Genel Sekreter, (¢ Genel Sekreter Yardimcisi, dort Genel Sekreterlik
Musaviri, bes Hizmet Birimi Baskani, bir Hukuk Musaviri, 6 Birim Muduru ile Akreditasyon Uzmani,
Uzman Yardimcisi ve idari Personel'den olusan bir teskilattir. Kurumun toplam 203 personel kadrosu

bulunmakta, ancak halen Kurumda 116 kisi gérev yapmaktadir.



TURKAK’'1n organizasyon yapisi Sekil 1’de gdsterilmistir.

! . . .
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Sekil 1:Tiirk Akreditasyon Kurumu Organizasyon Semasi




C- Fiziksel Kaynaklar

a) Bilgi Teknolojisi Altyapisi
TURKAK bilgi islem altyapis1 ve diger teknolojik alt yap1 ekipmanlarinin tamamini

kendi imkanlari ile saglamis bulunmaktadir. Bilgi Islem Miidiirliigiince yiiriitiilen calismalar
neticesinde giiniimiizde kullanimi1 miimkiin olan servislerin tamami asagida detaylar1 verilen

alt yap1 donanimi ile saglamaktadir.

e Kurumesal bilgisayar agi (Network),

e Kesintisiz internet erigimi,

e Elektronik posta hizmeti,

e Kurumsal Web sunucusu ve Web siteleri,

e Kurumsal uygulamalarda kullanilan veritabani hizmetleri,
e Gulvenlik duvar (firewall) ve saldiri tespit sistemleri (IDS),
e Yedekleme hizmetleri,

e Logyonetim sistemi,

e Telefon / faks iletisim hizmetleri,

e Kurum iginde aktif dosya sunuculari,

e Yazici sunuculari,

e Anti virls sunucu hizmetleri,

e Kurumsal yonetim bilgi sistemi yazilimi,

e Elektronik Belge Yonetim Sistemi,

e Basin takip sistemi

b) Diger Fiziksel Kaynaklar
Kurum, kendi milkii olan Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No:l

Cankaya/ANKARA adresinde yaklagik 5.600 m2 kullanim alanina sahip yeni bir hizmet
binasinda goérevini siirdiirmektedir.
Kurumun kendisine ait tasit aract bulunmamakta, kiralanan {i¢ hizmet araci ile

gorevler yuriitiilmektedir.

TURK AKREDITASYON KURUMU




VERI 1: Fiziksel Degerler Bilgi Formu

FiZiKSEL DEGERLER BiLGi FORMU

BUTCE YILI |:|2015

KURUM ADI |:|40.21 TURK AKREDITASYON KURUMU

2013|2014 |2015*

1. SOSYAL TESIS SAYISI 0 0 0
a) - Egitim ve Dinlenme Tesisi (Kamp)
aa) . Adedi 0 0 0
b) - Egitim Tesisi
ba) . Adedi 0 0 0
) - Lokal
ca) . Adedi 0 0 0
d) - Memur evi
da) . Adedi 0 0 0
e) - Misafirhane
ea) . Adedi 0 0 0
f) - Kres
fa) . Adedi 0 0 0
g) - Diger
ga) . Adedi 0 0 0
2. LOJMAN SAYISI 0 0 0
a) - Dolu 0 0 0
b) - Bos 0 0 0
ba) . Kullanilmaz 0 0 0
3. TELEFON / FAKS SAYISI 47| 56| 160 =
2) - Telefon 43 51| 160 C
aa) . Santrale Baglh 4 51 160 ng
ab) . Miistakil 39| 46 0 0
ac) . Cep Telefonu 0 0 5 g
b) - Faks 4 5 1 =
C) Dizﬁs}ﬁ ?ilgisgyar 80 “GC)
Masaiistii Bilgisayar 28 a
Yazici-Fotokopi 24 =
Tarayici 3 :
Sunucu 8 —
* Tahmin &
5




D- insan Kaynaklan

VERI 2: insan Kaynaklari

Hukuk YHB YHB . .
KADRO UNVANI | GS N LAB | SAB | UHMAB | PAB | YHB | . " UiPM | ETBM | BiM | SGMMM | TopLam
Miis. (ikm) | (SAiim)
GENEL 1 1
SEKRETER
GENEL
SEKRETER 3 3
YARDIMCISI
GENEL
SEKRETERLIK 0 0
MUSAVIRI
GENEL
SE!?RETI.ER.LIK 5 5
MUSAVIRI (2
SAYILI CETVEL)
BASKAN 1 1 1 1 4
MUSAVIRI
MUDUR 1 1 1 1 1 1 6
AKREDITASYON q 12 N . 5 " 1 5 29
UZMANI
AKREDITASYON . . . ; 5 3
S UZMAN YRD.
)
o MALI
= i 2 2
< HiZMETLER
- UZMAN YRD.
(@)
>_
n o 1 4 2 2 1 2 5 1 1 1 2 22
< iDARI PERSONEL
=
(]
L TOPLAM 11 1 44 | 10 17 6 2 3 6 3 4 4 5 116
(a
N
<
X
o
HD )
|_
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II- PERFORMANS BiLGILERIi

A- Temel Politika ve Oncelikler

TURK AKREDITASYON KURUMU STRATEJIK PLANININ
UST POLITIKA BELGELERIYLE ILISKiSi

Mgili Kistm Tlgili Ama¢/Hedef/Eylem

ONUNCU KALKINMA PLANI (2014-2018)

2.1.2. Saghk

182. Veri ve kanita dayah Stratejik Amac 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve

saghk politikalarim uluslararas1t normlara uygun olarak etkin, verimli ve
gelistirmek amaciyla yenilik¢i bir sekilde slirdiirmek ve yayginlastirmak.
uluslararasi Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
karsilagtirmalara imkéan yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
verecek standart ve kalitede | karsilanacaktir.

verilerin iiretilmesi Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
saglanacaktir. alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
siirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

2.1.11. istihdam ve Calisma Hayati

318. Isgiiciiniin egitim diizeyi = Stratejik Amac 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve

yiikseltilerek istihdam uluslararas1t normlara uygun olarak etkin, verimli ve
edilebilirligi artirllacak ve yenilikg¢i bir sekilde siirdlirmek ve yayginlastirmak.

isgiicii piyasasinin talep Eylem 1.1.6: Periyodik toplantilarla paydaslarin

ettigi becerilerin TURKAK 1n faaliyetlerine yonelik bilgilendirilmesi
kazandirilmasi i¢in yasam Eylem 1.1.9: Bilirkisi/teknik uzmanlarin gérev alanlarinin
boyu egitim faaliyetlerine uluslararasi egilimler dogrultusunda gilincellenmesi

onem verilecektir. Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve

bilinglendirme etkinlikleri diizenlenecektir

Hedef 2.2: insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi
artirilacaktir.

Eylem 2.2.1: ihtiya¢ duyulan alanlarda bilirkisi sayilarinm
artirilmasi ve yeni alanlarda bilirkisiler belirlenmesi

2.1.15. Kamuda Stratejik Yonetim

375. Kamu idarelerinde Hedef 2.1: Orgiitsel yap1 ve mevzuat, giincel kosullara ve

strateji gelistirme birimleri | gereksinimlere uyarlanacaktir.
nitelik ve nicelik yoniinden

giiclendirilecektir. Eylem 2.1.3: Kurumun organizasyon yapisinin Kanun

TURK AKREDITASYON KURUM




376. Stratejik yonetime
iliskin mevzuat, kilavuz ve
rehberler uygulama
tecriibeleri de dikkate
alinarak biitiinciil bir
anlayisla gozden gecirilecek
ve giincellenecektir.

degisikligi dogrultusunda yenilenmesi

Eylem 2.1.4: {s siireclerinin ve kurum igi iletisim sisteminin
organizasyonel gereksinimler dogrultusunda gézden
gecirilerek giincellenmesi

Hedef 2.2: Insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi
artirillacaktir.

Eylem 2.2.2: Personel sayisinin gereksinimler
dogrultusunda artirilmasi

Eylem 1.5.1: Kalite Yonetim Sistemi’nin, dokiimantasyon
ve kayitlarin gézden gegirilerek giincellenmesi

Eylem 1.5.3: Planli i¢ tetkiklerin gerceklestirilmesi
Eylem 1.5.4: Yillik Yonetim Degerlendirmesinin (review)
yapilmasi

2.1.17. Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamalar:

406. e-Devlet hizmet
sunumunda kullanici talep
ve ihtiyaclarimin belirlenmesi
ve karsilanmasinda mobil
uygulamalara ve e-katihma
onem verilecektir

Hedef 2.3 Fiziksel ve teknolojik altyap1 ve donanim
gereksinimleri karsilanacaktir

Eylem 2.3.2: Kurumun teknolojik altyapisinin yenilenmesi
Eylem 2.3.3: Elektronik evrak sisteminin kurulmasi
Eylem 2.3.6: IPv6’ya gecisin saglanmasi

2.2.10. Bilim, Teknoloji ve Yenilik

631. Basta enerji ve imalat
sanayi olmak iizere tiim
sektorlerde, dogal
kaynaklarin etkin
kullanimini ve ¢evresel
bozulmalarin 6nlenmesini
saglayacak temiz teknolojiler
ile katma degeri yiiksek yesil
iiriinler gelistirilmesine
yonelik Ar-Ge ve yenilik
faaliyetleri desteklenecektir.

2.2.11.Imalat Sanayiinde Déniisiim

659. Haksiz rekabeti
onlemek ve insan saghgi ve
giivenligini korumak iizere
piyasa gozetim ve denetim
sisteminin etkin islemesine
yonelik calismalar
siirdiiriilecektir. Isletmelerin
rekabet giiciinii artirmak
iizere kalite altyapisinin
gelistirilmesine devam
edilecektir.

Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
karsilanacaktir.

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.5.4: Yillik Yonetim Degerlendirmesinin (review)
yapilmasi

Eylem 1.1.8: Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere
katilim ve destek saglanmasi

Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
karsilanacaktir.

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.9: Bilirkisi/teknik uzmanlarin gérev alanlarinin
uluslararasi egilimler dogrultusunda gilincellenmesi
Eylem 1.1.10: Denetimlerde uygulama birligini saglamak
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iizere Bilirkisilerle bilimsel ve teknik etkinlikler yapilmasi
Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
stirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

Eylem 2.2.4: Personelin niteliginin gelistirilmesine yonelik
olarak hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlenmesi

2.2.15. Tarim ve Gida

770. Tarim ve islenmis tarim
iiriinlerinde giivenilirligin
denetimi etkinlestirilecek,
risk degerlendirmesine
dayah akredite bir kontrol
ve denetim sistemi
olusturulacaktir. Genetigi
degistirilmis organizma
icerenler basta olmak iizere
ileri teknoloji kullanilarak
iiretilmis tiriinlere yonelik
biyogiivenlik kriterleri etkin
olarak uygulanacaktir.

Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
kargilanacaktir.

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.9: Bilirkisi/teknik uzmanlarin gorev alanlarinin
uluslararasi egilimler dogrultusunda giincellenmesi

2.2.20. Turizm

867. ... Ayrica, mesleki
belgelendirme sistemiyle
ilgili baslatilan caliymalarin
sektoriin tiitm ¢alisanlarini
kapsayacak sekilde
yayginlastirilmasi ihtiyaci
bulunmaktadir.

Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
kargilanacaktir.

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.9: Bilirkisi/teknik uzmanlarin gérev alanlarinin
uluslararasi egilimler dogrultusunda giincellenmesi
Eylem 2.2.6: Denetimlerde gorev alan personelin saha
performansinin izlenmesi

2.3.7. Cevrenin Korunmasi

1034. Siirdiiriilebilir sehirler
yaklasimina uygun olarak
sehirlerde atik ve emisyon
azaltma, enerji, su ve kaynak
verimliligi, geri kazanim,
giirultii ve goriinti
kirliliginin onlenmesi, cevre
dostu malzeme kullanim
gibi uygulamalarla ¢evre
duyarhhg: ve yasam kalitesi
artirilacaktir.

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.5.1: Kalite Y6netim Sistemi’nin, dokiimantasyon
ve kayitlarin gézden gegirilerek giincellenmesi

Eylem 1.1.9: Bilirkisi/teknik uzmanlarin gérev alanlarinin
uluslararasi egilimler dogrultusunda giincellenmesi




2.4.2. Bolgesel Isbirlikleri

1098. Bolgesel ticaret
anlasmalar vasitasiyla
ticaretin kolaylastirilmasi ve
serbestlestirilmesine yonelik
cabalar artirilacak ve
yiiriirliik asamasina gelmis
olan ticari diizenlemelere
islerlik kazandirilacaktir.

1102. Doniisiim siirecindeki
bolge iilkeleri basta olmak
iizere yakin isbirligi icinde
oldugumuz iilkelerin
kalkinma cabalarina destek
verilecektir. Bu cercevede;
Tiirkiye’nin kalkinma
tecriibesini paylagsmak,
giiclii, siirdiiriilebilir
ekonomik ve ticari iliskiler
tesis etmek iizere bolge ve
iilke temelli kalkinma
isbirligi stratejileri
gelistirilecek, sonuc odakh
kalkinma isbirligi
programlan yiiriitiilecektir.

Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve
bilin¢lendirme etkinlikleri diizenlenecektir.

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
stirdirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

Hedef 1.2: Gelismekte olan iilkelerde, uluslararasi
taninabilir akreditasyon sistemlerinin kurulmasi i¢in
destekleyici ¢caligsmalar yapilacaktir.

Eylem 1.2.1: Gelismekte olan iilkelerle isbirligi anlagmalari
yapilmasi

Eylem 1.2.2: Gelismekte olan tilkelerden gelecek
akreditasyon taleplerinin karsilanmasi

Eylem 1.2.4: Diger Akreditasyon kuruluslarina egitimler,
calisma ziyaretleri, tecriibe aktarimi, teknik altyapi destegi
yoluyla destek saglanarak igbirligi anlagsmalarinin islerlik
kazandirilmasi.

TURK AKREDITASYON KURUMU STRATEJIK PLANININ
UST POLITIiKA BELGELERIYLE ILiSKiSi

Tlgili Kisim

flgili Amac/Hedef/Eylem

ORTA VADELI PROGRAM (2015-2017)

Biiyiime

188. Yurt icinde iiretilen ara
mallarin standardinin,
kalitesinin ve teknoloji
seviyesinin yiikseltilmesi
desteklenecektir.

185. Piyasalarin ve rekabet
ortaminin iyi islemesi, fikri
miilkiyet haklarinin

Hedef 1.4: Uluslararasi akreditasyon kriterlerinin
belirlenmesi siireclerine istirak edilecektir.

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
sirdirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

Hedef 2.1: Orgiitsel yapi ve mevzuat, giincel kosullara ve
gereksinimlere uyarlanacaktir.

Eylem 2.1.2: Kanun degisikligine paralel olarak Yonetmelik,
Teblig ve diger alt diizenlemelerin yeniden hazirlanmasi
Eylem 2.2.3: Personelin egitim gereksiniminin dizenli
araliklarla belirlenmesi

Eylem 2.2.4: Personelin niteliginin gelistirilmesine yonelik
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TURK AKREDITASYON KURUM

korunmasi, is ve yatirm
ortaminin cazip ve
ongoriilebilir hale gelmesi
desteklenerek yerli ve
uluslararasi dogrudan
yatinmlarin artirilmasi
saglanacaktir. is ve yatinm
ortaminin gelistirilmesi
kapsamindaki ¢alismalar
ortak sorun alanlarina odakli,
daha etkin ve sonug alici bir
bicimde siirdiiriilecektir.

96. Egitim sisteminde,
bireylerin kisilik ve
kabiliyetlerini gelistiren,
hayat boyu 6grenme
yaklasimi ¢ergevesinde isgiicii
piyasasiyla uyumunu
glclendiren, firsat esitligine
dayali, kalite odakli doniisiim
surdiirilecektir.

olarak hizmet igi egitim programlarinin diizenlenmesi
Eylem 2.2.5: Kurum ici bilgi / deneyim paylasim toplantilari
araciligiyla iletisimin giglendirilmesi

Kamu Mali Yonetimi ve Denetim

161. Kamu idarelerinin
faaliyetlerinin, i¢ kontrol ve i¢
denetim standartlarina uyum
duzeyinin artiriimasi
saglanacaktir.

Eylem 2.4.2: i¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi

Eylem 2.4.3: Yillik performans programlarinin hazirlanmast
Eylem 2.4.4: Yillik biit¢ce hazirliklarinin yapilmasi

Eylem 2.4.5: Yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

162. Kamu mali yonetiminin
beseri kaynak altyapisi nitelik
ve nicelik olarak
gUglendirilecektir.

Hedef 2.2: Insan kaynaklarmin niteligi ve niceligi
artirilacaktir.

Eylem 2.2.2: Personel sayisinin gereksinimler
dogrultusunda artirilmasi

Eylem 2.2.3: Personelin egitim gereksiniminin diizenli
araliklarla belirlenmesi

Eylem 2.2.4: Personelin niteliginin gelistirilmesine yonelik
olarak hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlenmesi

Odemeler Dengesi

180. Geleneksel pazarlara
ihracat artirilirken, ihracatta
hedef ve dncelikli Glkeler
belirlenecek ve pazar
cesitlendirmesi
saglanacaktir. Bu

Stratejik Amac 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve
uluslararas1 normlara uygun olarak etkin, verimli ve
yenilik¢i bir sekilde siirdiirmek ve yayginlastirmak.
Hedef 1.1: Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri
karsilanacaktir.

Hedef 1.4: Uluslararas akreditasyon kriterlerinin




kapsamda, pazara giris
imkanlarini kolaylastirmaya
yonelik caligmalar
yapilacaktir.

210. Ulkemizin ikili ve gok
tarafl igbirlikleri kapsaminda,
ihracatin artirilmasina katki
saglamak amaciyla kuresel
Olcekte ve bolgesinde
etkinligi guglendirilecek,
ihtiyag duyan Ulkelere teknik
destek saglanacaktir.

202. ithalatta piyasa gozetimi
ve denetim sisteminin
etkinligi artirilarak ithal
arunlerin teknik
dizenlemelere uygun ve
guvenli olmalari
saglanacaktir.

206. Yurt dig1 muteahhitlik
hizmetlerinde kaliteyi artiran
ve yapl malzemelerinin
ihracat potansiyelini
yukselten faaliyetler
desteklenecek, yurt disinda
yuksek nitelikli ve bilgi yogun
projelere agirlik veriimesiyle
yurt disi muteahhitlik hizmet
gelirlerinin artiriimasi
saglanacaktir.

belirlenmesi siireglerine istirak edilecektir.
Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
stirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

Eylem 1.1.6: Periyodik toplantilarla paydaslarin
TURKAK’1n faaliyetlerine yonelik bilgilendirilmesi

Eylem 1.1.10: Denetimlerde uygulama birligini saglamak
tizere bilirkisilerle bilimsel ve teknik etkinlikler yapilmasi
Eylem 1.2.3: Bolgesel akreditasyon teskilatlart kurulmasi
stireclerinde yer alinmasi

Eylem 1.3.2: Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik
akreditasyon hizmeti hakkinda egitim, tanitim ve
bilin¢lendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

Eylem 1.1.10: Denetimlerde uygulama birligini saglamak
iizere bilirkisilerle bilimsel ve teknik etkinlikler yapilmasi

62. HUKUMET PROGRAMI EYLEM PLANI

insani Kalkinma

Yeni Tiirkiye: Saghkh
Nesiller

Vatandaslarimizin yasam
kalitesini artirmak amaciyla,
demografik yapiyi, gelisen
tibbi teknolojiyi ve klinik
yontemleri dikkate alarak,
saghk sistemimizin finansal
yapisinin siirdiiriilebilirligi
giiclendirilecektir.

Bu kapsamda yer alan islem:
Hizmet kalitesinin
artirilmasi amaciyla hizmet

Bu eylemde TURKAK ’a herhangi bir gérevlendirmede
bulunulmamaistir. Ancak, bu alanda gorevlendirilmesi
durumunda TURKAK stratejik planinda yer alan hedef ve
eylemler baglaminda ilgili siireclerde yer alabilecektir:
Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirtlmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.8: Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere
katilim ve destek saglanmasi

Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve
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TURK AKREDITASYON KURUM

sunumuna ve personele
iliskin ulusal standartlarin
belirlenmesi ve saghk
kuruluslarinin
akreditasyonu icin Saghk
Akreditasyon Sistemi
olusturulacaktir.

bilin¢lendirme etkinlikleri diizenlenecektir.

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
stirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.

Giiclii Ekonomi

Istihdam

Mesleklerin standartlarim
belirlemeye ve
belgelendirmeye yonelik
diizenlemeleri icra edecek
kisiler
sertifikalandirilacaktir.

Bu eylemde TURKAK ’a herhangi bir gérevlendirmede
bulunulmamistir. Ancak, bu alanda goérevlendirilmesi
durumunda TURKAK stratejik planinda yer alan hedef ve
eylemler baglaminda ilgili siireglerde yer alabilecektir:

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirtlmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.8: Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere
katilim ve destek saglanmasi

Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve
bilin¢lendirme etkinlikleri diizenlenecektir.

64. HUKUMET PROGRAMI EYLEM PLANI

Sanayii Politikalarn

Ulkemizin uluslararasi rekabet
glclinl ve diinya ihracatindan
aldig1 payi artirmak icin imalat
sanayinde donisim
gerceklestirmeye yonelik adimlar
atmasi gerektiginin bilinciyle,
yuksek teknolojili sektorlere yo-
gunlasmaya 6nem vermekteyiz.

Karesel rekabet glicimizin
artirilabilmesi icin sektorel ve
sektorler arasi entegrasyonu
glclendirilecegiz. Bu kapsamda
tekstil, deri, mobilya
sektorlerinin tarim sektori;
makine, tibbi cihaz ve elektronik
sektorlerinin hizmetler sektori
ve makine, tibbi cihaz, otomotiv
sektorlerinin elektronik sektori
ile aralarindaki entegrasyonu
glclendirecegiz.

Bu eylemde TURKAK ’a herhangi bir gérevlendirmede
bulunulmamistir. Ancak, bu alanda gorevlendirilmesi
durumunda TURKAK stratejik planinda yer alan hedef ve
eylemler baglaminda ilgili siireclerde yer alabilecektir:
Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.8: Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere
katilim ve destek saglanmasi

Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve
bilin¢lendirme etkinlikleri diizenlenecektir.

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
siirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.




Ulusal Metroloji Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-2018)

Eylem 3.5. Akreditasyon
islemlerinde teknik uzman ve
denetgilerin ortak dil kullanmasi
icin egitim ve bilgilendirme
yapilmasi

Eylem 5.1. Uluslararasi

kuruluslarin teknik komite
toplantilarina katilim saglanmasi

Bu eylemde TURKAK sorumlu Kurulus olarak
gorevlendirilmistir.

Eylem 1.1.3: Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni
alanlarda, akreditasyon hizmeti sunulmasi

Eylem 1.1.5: Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik
olarak, paydas beklentileri dogrultusunda tedbirlerin
gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi

Eylem 1.1.8: Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere
katilim ve destek saglanmasi

Hedef 1.3: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve
bilinglendirme etkinlikleri diizenlenecektir.

Hedef 1.5: Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini
stirdiirmeye yonelik tedbirler alinacaktir.
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B- Amac ve Hedefler
Kurumsal kimligin tanimlanmasi asamasinda, Tiitk Akreditasyon Kurumu’nun Misyon,
Vizyon ve Temel Degerleri ile Stratejik Amaclar1 belirlenmistir.

VERI 3:Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

MISYON

TURKAK, yetkin kadrosuyla, Tiirkiye’de ve ¢evre iilkelerde uygunluk degerlendirmesi
hizmetlerinin giivenilirligini ve uluslararasi kabul edilebilirlig¢ini saglamay1 gorev
edinmistir.

VIZYON

Ulkemizde uygunluk degerlendirmesi alaninda ihtiya¢c duyulacak akreditasyon
hizmetlerini, uluslararasi taninabilir nitelikte sunan ve uygunluk degerlendirme
hizmetlerinin giivenilirliginin artmasina Kiiresel 6lcekte katkida bulunan bir kurulus
olmaktir.

TEMEL DEGERLER

Tarafsiz, giivenilir, yenilik¢i ve seffaf hizmet

Katma deger saglayan denetim

Etik degerlere baglilik

Uluslararasi taninabilir hizmet

Paydaslarla isbirligi,

Calisan Memnuniyeti

Personel yetkinliginin gelistirilmesinde siireklilik

VERI 4:Stratejik Amag ve Hedefler

S.A1 | Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun olarak
etkin, verimli ve yenilik¢i bir sekilde siirdiirmek ve yayginlastirmak

TURK AKREDITASYON KURUMU

H.1.1 Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi yiikseltilecek ve yeni alanlarda
akreditasyon talepleri karsilanacaktir.
H.1.2 Gelismekte olan tilkelerde, uluslararasi taninabilir akreditasyon sistemlerinin

kurulmasi i¢in destekleyici ¢alismalar yapilacaktir.




H.1.3 Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve bilin¢lendirme etkinlikleri
diizenlenecektir.

H.1.4 Uluslararasi akreditasyon kriterlerinin belirlenmesi siireglerine istirak edilecektir.

H.1.5 Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini slirdiirmeye yonelik tedbirler
aliacaktir.

S.A.2 | Kurumsal kapasiteyi artirmak

H.2.1 Orgiitsel yap1 ve mevzuat, giincel kosullara ve gereksinimlere uyarlanacaktir.

H.2.2 Insan kaynaklarmin niteligi ve niceligi artirilacaktir.

H.2.3 Fiziksel ve teknolojik altyapr ve donanim gereksinimleri karsilanacaktir.

H.2.4 Planli caligma kiiltiirti gli¢lendirilecektir.

C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

VERI 5: Amag, Hedef ve Etkinlikler

H.1.1 Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi yiikseltilecek ve yeni alanlarda
akreditasyon talepleri karsilanacaktir.

E.1.1.1

E.1.1.2

E.1.1.3

E.1.14

E.1.1.5

E.1.1.6

E.1.1.7

E.1.1.8

E.1.1.9

E.1.1.10

Akreditasyon bagvurularinin dengeli bir is dagilimi gozetilerek
kabul edilmesi ve denetimlerin yerinde gerceklestirilmesi

Kabul edilen bagvurulara iligkin iglemlerin planlanmasi; denetim ve
raporlama siire¢lerinin kontrol altinda tutulmasi

Teknik diizenlemelerle gosterilen yeni alanlarda, akreditasyon
hizmeti sunulmasi

Paydas beklentilerinin diizenli olarak belirlenmesi

Hizmetin etkinliginin artirilmasina yonelik olarak, paydas
beklentileri dogrultusunda tedbirlerin gelistirilmesi ve uygulamaya
konmasi

Periyodik toplantilarla paydaslarin TURKAK in faaliyetlerine
yonelik bilgilendirilmesi

Miisteri sikayetleri Yonetim Sistemi’nin etkin bir bicimde
uygulanmast

Sektorel, bilimsel ve teknik etkinliklere katilim ve destek
saglanmasi

Bilirkisi/teknik uzmanlarin gérev alanlarinin uluslararasi egilimler
dogrultusunda giincellenmesi

Denetimlerde uygulama birligini saglamak iizere bilirkisilerle
bilimsel ve teknik etkinlikler yapilmasi

H.1.2 Gelismekte olan iilkelerde, uluslararasi taninabilir akreditasyon sistemlerinin
kurulmasi i¢in destekleyici caligmalar yapilacaktir.

E.1.2.1
E.1.2.2

Gelismekte olan tilkelerle isbirligi anlagmalar1 yapilmasi
Gelismekte olan iilkelerden gelecek akreditasyon taleplerinin
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TURK AKREDITASYON KURUMU

H.1.3

H.1.4

H.1.5

karsilanmasi

E.1.2.3  Bolgesel akreditasyon teskilatlar1 kurulmas siireglerinde yer
alinmasi

E.1.2.4  Diger Akreditasyon kuruluslarina egitimler, ¢caligma ziyaretleri,
tecriibe aktarimi, teknik altyap1 destegi yoluyla destek saglanarak
isbirligi anlasmalarinin islerlik kazandirilmasi

Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve bilinglendirme etkinlikleri

diizenlenecektir.

E.1.3.1  Yurtigindeki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti hakkinda
egitim, tanitim ve bilin¢lendirme faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesi

E.1.3.2  Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim ve bilin¢lendirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

E.1.3.3  Her yil 9 Haziranda Akreditasyon Giinii kutlamalarinin organize
edilmesi

E.1.3.4  Basili materyalden ve sanal ortamdan yararlanilarak TURKAK
faaliyetlerinin ilgili taraflara tanitilmasi

Uluslararasi akreditasyon kriterlerinin belirlenmesi siireclerine istirak

edilecektir.

E.1.4.1  Yurt disinda akreditasyon alaninda yapilacak toplantilara katilim
saglanmasi ve Oneriler sunulmasi

E.1.42 TURKAK’in taraf oldugu uluslararasi kuruluslarm toplanti, egitim
ve diger ilgili ¢calismalarinda etkin olarak yer alinmasi

Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini siirdiirmeye yonelik tedbirler

alinacaktir.

E.1.5.1 Kalite Yonetim Sistemi’nin dokiimantasyonunun gozden
gecirilerek glincellenmesi

E.1.5.2  Bilirkisi /teknik uzman havuzunun gozden gecirilmesi

E.1.5.3  Planh i¢ tetkiklerin gerceklestirilmesi

E.1.5.4 Her y1l Mayis ayinda, Yillik Yonetimin G6zden Gegirmesi’nin
(review) yapilmasi

Kurumsal kapasiteyi artirmak.

H.2.1

H.2.2

Orgiitsel yap1 ve mevzuat, giincel kosullara ve gereksinimlere uyarlanacaktir.

E.2.1.1  765/2008 AT sayili Avrupa Birligi Ydnergesi ¢er¢evesinde Kanun
tasarisinin yenilenmesi

E.2.1.2  Kanun degisikligine paralel olarak Ydnetmelik, Teblig ve diger alt
diizenlemelerin yeniden hazirlanmasi

E.2.1.3  Kurumun organizasyon yapisinin Kanun degisikligi dogrultusunda
yenilenmesi

E.2.1.4 s siireglerinin ve kurum igi iletisim sisteminin organizasyonel
gereksinimler dogrultusunda gozden gegirilerek giincellenmesi

Insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.

E.2.2.1 Ihtiyag¢ duyulan alanlarda bilirkisi sayilarinin artirilmasi ve yeni
alanlarda bilirkisiler belirlenmesi

E.2.2.2  Personel sayisinin gereksinimler dogrultusunda artirilmasi

E.2.2.3  Personelin egitim gereksiniminin diizenli araliklarla belirlenmesi

E.2.2.4  Personelin niteliginin gelistirilmesine yonelik olarak hizmet ici
egitim programlarinin diizenlenmesi

E.2.2.5 Kurum igi bilgi / deneyim paylasim toplantilar1 araciligiyla




iletisimin giiclendirilmesi
E.2.2.6  Denetimlerde gorev alan personelin saha performansinin izlenmesi
H.2.3 Fiziksel ve teknolojik altyap1 ve donanim gereksinimleri karsilanacaktir.
E.2.3.1  Akreditasyon hizmetlerinde, ilgili taraflar arasinda, bilgi ve
dokiiman paylagiminin elektronik ortama taginmasi
E.2.3.2  Kurumun teknolojik altyapisinin yenilenmesi
E.2.3.3  Elektronik evrak sisteminin kurulmasi
E.2.3.4  Hizmet binasi satin alinmasi veya yaptiriimasi
E.2.3.5 Kurumun fiziksel donanim gereksiniminin karsilanmasi
E.23.6 IPv6’ya gecisin saglanmasi
H.2.4 Planlh ¢alisma kiiltiirii gliglendirilecektir.
E.2.4.1  Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Sisteminin kurulmasi ve
isletilmesi
E.2.42 I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi
E.2.43  Yillik performans programlarinin hazirlanmasi
E.2.4.4  Yillik biitce hazirliklarinin yapilmasi
E.2.45 Yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi
E.2.4.6 2012-2016 Stratejik Plan Belgesinin giincellenmesi
E.2.47 2017-2021 Stratejik Plan Belgesinin hazirlanmasi

VERI 6: Stratejik Amaglarin 2016 Yili Biitcesinden Aldiklari Tutarlar

Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve bilinglendirme

1.600.000
etkinlikleri diizenlenecektir.
Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdiirmeye yonelik tedbirler 1.800.000
alinacaktir.
Turkiye'de akredite olmus metroloji ve kalibrasyon alaninda laboratuar
ve yerli onaylanmis kurulus sayisini arttirmak. 1.500.000
Metroloji altyapisini gliglendirmek. 1.300.000

Insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir. 1.100.000
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TURK AKREDITASYON KURUMU

GRAFIK 3: Stratejik Amaglarin 2016 Yili Biitgesinden Aldiklari Paya Gore
Dagilimi

m S.A 1 Akreditasyon
hizmetiniilgili ulusal ve
uluslararasi normlara
uygun olarak
etkin, verimli ve yenilikgi
hir sekilde strdiurmek ve
yayginlastirmak

1.100.000 TL

S.A.2 Kurumsal kapasiteyi
artirmak

Tirk Akreditasyon Kurumu’nun 2016 yili biitge tahminlerinde, toplam 2 adet Stratejik Amag igin
toplam 7.300.000,00 TL o6denek ayrilmistir. Ayrilan 6denegin Stratejik Amaglar bazinda dagilimi
incelendiginde, Stratejik Amac 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
olarak etkin, verimli ve yenilik¢i bir sekilde sirdirmek ve yayginlastirmak icin 6.200.000,00 TL,
Stratejik Amac 2: Kurumsal kapasiteyi artirmak icin 1.100.000,00 TL 6denek ayrilmistir.



GRAFIK 4: Stratejik Amaglarin 2016 Yili Biitcesinden Aldiklari Payin Yiizde
Dagilimi

M S.A1 Akreditasyon hizmetini
ilgiliulusal ve uluslararasi
normlara uygun olarak
etkin, verimli ve yenilik¢i bir
sekilde stirdirmek ve
yayginlastirmak

1 S.A.2 Kurumsal kapasiteyi
artirmak

Tirk Akreditasyon Kurumu’nun 2016 yili blitge tahminlerinde, toplam 2 adet Stratejik Amag igin
toplam 7.300.000,00.-TL 6denek ayrilmistir. Ayrilan 6denegin Stratejik Amaclar bazinda yuzde
dagilimi incelendiginde, Stratejik Amag 1 icin %85, Stratejik Amag 2 icin %15 6denek ayriimistir.

GRAFIK 5 : Stratejik Amag 1'in 2016 Yili Biitgesinden Aldig1 Payin Hedefler
Bazindaki Dagilimi
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Stratejik Amag 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun olarak etkin,

verimli ve yenilikgi bir sekilde strdlirmek ve yayginlastirmak i¢in 2016 yilinda ayrilan 6.200.000,00 TL
o6denegin hedef bazinda dagihmi incelendiginde, H.1.1: Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim,
tanitim ve bilinclendirme etkinlikleri diizenlenmesi i¢in 1.600.000,00 TL, H.1.2: Hizmetin
uluslararasi kabul edilebilirligini stirdirmeye yonelik tedbirler alinmasi igin 1.800.000,00 TL,
H.1.3: Turkiye'de akredite olmus metroloji ve kalibrasyon alaninda laboratuar ve yerli
onaylanmis kurulus sayisini arttirmak igin 1.500.000,00 TL, H.1.4: Metroloji altyapisini
guclendirmek icin 1.300.000,00 TL 6denek ayrilmistir.

GRAFIK 6 : Stratejik Amag 1’in hedeflerin 2016 Biitgesinden Aldiklarin Payin
Yizde Dagilimi

m H.1.1 Akreditasyon hizmetiyle ilgili
egitim, tanttim ve bilin¢lendirme
etkinlikleri diizenlenecektir.

H H.1.2 Hizmetin uluslararasi kabul
edilebilirligini stirdirmeye yonelik
tedbirler alinacaktir.

W H.1.3 Tarkiye'de akredite olmus
metroloji ve kalibrasyon alaninda
laboratuar ve yerli onaylanmis
kurulugsayisini arttirmak

H H.1.4 Metroloji altyapisini
gliclendirmek.
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D- PP Hedef ve Faaliyetleri Gosterge Tablolar

TABLO-1.1.1
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
Amag olarak etkin, verimli ve vyenilikgi bir sekilde surdirmek ve
yayginlastirmak.
Hedef Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve bilinglendirme

etkinlikleri diizenlenecektir.

Yurtici ve yurtdisinda akreditasyon hizmetinin taraflarina iliskin
kurum igi, kurum disi ve hizmet igi egitimlerin gergeklestirilmesi,
akreditasyon alaninda ilgililerin bilgilendirilmesi ve
bilinglendirilmesine iliskin etkinlikler diizenlenecektir. Ayrica kurum
faaliyetlerinin tanitim etkinliklerine iliskin kongre, fuar, sergi
organizasyonlarinin katihm gergeklestirilecektir.

Performans Hedefi

Agiklamalar: Yurt ici ve yurt disindaki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti hakkinda
egitim, tanitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin gergeklestiriimesi amaciyla yil igerisinde
etkinlikler dizenlenmektedir. Kurumumuz tarafindan 18 (on sekiz) farkh alanda Genel
Katiima Acik Egitimler diizenlenmektedir. S6z konusu egitimler yurticinde ve yurtdisinda
projeler kapsaminda gergeklestiriimektedir. Kurumumuz personelin yetkinliliginin
arttirilmasi adina Hizmet ici Egitimler icin gerekli calismalar yapilmakta ve uygun egitimler
degerlendirilerek kurum personelimiz egitim ihtiyacglari giderilmektedir. Kurumumuz
tarafindan akreditasyon alaninda gerceklestirilen kongre, fuar ve sergilere diizenli olarak

katihm saglanmaktadir.

Performans Gostergeleri (2014) (2015) (2016)

1| Yurt icindeki ilgili taraflara yonelik

dizenlenen etkinlik sayisi/yil 81 100 60

Aciklamalar: Yurticinde ilgili taraflara diizenlenen Genel Katilima Agik Egitimler ile hizmet ici
egitimlerin yil ve adet bazinda detaylarini icerir tablodur.

2 | Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik

1 1 1
dizenlenen etkinlik sayisi/yil

Aciklamalar: Yurtdisinda ilgili taraflara diizenlenen egitimlerin adet bazinda detaylarini icerir
tablodur.

Kaynak ihtiyaci(t+1) (TL)
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TURK AKREDITASYON KURUMU

Yurt icindeki ilgili taraflara yonelik

1 | akreditasyon hizmeti hakkinda egitim,
tanitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

1.500.000

1.500.000

Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik

2 | akreditasyon hizmeti hakkinda egitim,
tanitim ve bilinglendirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

100.000

100.000

Genel Toplam

1.600.000

1.600.000




TABLO-1.1.2.1

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Akreditasyon hizmetiyle ilgili egitim, tanitim ve bilinglendirme
etkinlikleri diizenlenecektir.
Faaliyet Adi Yurt icindeki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti hakkinda
egitim, tanitim ve bilinclendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Aciklamalar: Yurticinde akreditasyon hizmetinin taraflarina iliskin kurum ici, kurum disi ve
hizmet ici egitimlerin gerceklestirilmesi, akreditasyon alaninda ilgililerin bilgilendirilmesi ve
bilinclendirilmesine iliskin etkinlikler dlizenlenecektir. Ayrica kurum faaliyetlerinin tanitim
etkinliklerine iliskin kongre, fuar, sergi organizasyonlarinin katilim gerceklestirilecektir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 1.027.397
02 SGK Devlet Primi Giderleri 61.644
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 308.219
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 102.740
07 Sermaye Transferler 0
08 Bor¢c Verme 0
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 1.500.000 g
- o
Déner Sermaye 0 o
Biitce DL_
Dist Diger Yurt ici 0 0
c
Kaynak (q]
Yurt Disi 0 E
C
S
Toplam Biitce Disi1 Kaynak Ihtiyac 0 E
[l
Toplam Kaynak Ihtiyac 1.500.000 =
>_
N}
o
N




TURK AKREDITASYON KURUM

TABLO-1.2.2.2

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik dizeyi ylkseltilecek ve yeni
alanlarda akreditasyon talepleri karsilanacaktir.

Faaliyet Adi Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti hakkinda
egitim, tanitim ve bilinclendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK

Aciklamalar : Yurt disindaki ilgili taraflara yonelik akreditasyon hizmeti hakkinda egitim, tanitim

ve Dbilinglendirme faaliyetlerinin gerceklestiriimesi amaciyla yil icerisinde etkinlikler

dizenlenmektedir.

Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 68.493
02 SGK Devlet Primi Giderleri 4.110
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 20.548
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 6.849
07 Sermaye Transferler 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 100.000
Déner Sermaye 0
Biitgce
Dist Diger Yurt igi 0
Kaynak
Yurt Digl 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 100.000




TABLO-1.2.1

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
Amag olarak etkin, verimli ve vyenilik¢i bir sekilde sirdirmek ve
yayginlastirmak.

Hedef Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye ydnelik
tedbirler alinacaktir.
S E e E T Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye yoénelik

tedbirler alinacaktir.

Aciklamalar: Akreditasyon sistemi, global ticaretin onlindeki teknik engellerin asilmasina
katki saglamaktadir. TURKAK’tan akredite olan kuruluslarin verdigi hizmetlerin uluslararasi
kabull ile bu hizmetlerden faydalanan imalatci, sanayi ve ihracatcilarin ontindeki engeller
asiimakta, 6zellikle Gilkemizde Uretilen mal ve hizmetlerin diinya capinda serbest dolasimini
kolaylastirmaktadir.

Performans Gostergeleri (2014) (2015) (2016)

1 | Kalite Yonetim dokiimantasyonun gozden

gecirilme sikhgi/yil 3 Kez 4 Kez 3 Kez

Aciklamalar: DoklUmanlarin, ISO/IEC 17011 basta olmak U(izere standartlara ve diger
gerekliliklere uyumun saglanmasi ve bu uyum siriindirilebilmesi icin gézden gecirilmesi
gerekmektedir.

2 | ¢ tetkiklerin yapilma sikhgi/yil 1 Adet 1 Adet 1 Adet

Agiklamalar: ISO/IEC 17011 geregi yilda en az bir kez i¢ tetkik yapilmaldir.

3 | Yonetimin gozden gecirme sikligl 1 Adet 1 Adet 1 Adet

Agiklamalar: ISO/IEC 17011 geregi yilda en az bir kez YGG yapilmahdir.

4 | Denetgi egitimleri (saat/yil) 128 122 128

Aciklamalar: Denetimlerde belirli egitimleri almis ve yeterliligi, yetkinligi kabul edilmis
denetgiler kullaniimalidir.

5 | Personel egitimleri (saat/yil) 29 200 160

Agiklamalar: Akreditasyon slrecinde gorev alan personel egitimli ve vasifli olmahdir.

6 | Denet¢i deneyim paylasim toplantilari ‘ 1 Adet ‘ 1 Adet ‘ 1 Adet

Agiklamalar: Denetgiler arasinda uygulama birliginin saglanabilmesi i¢in deneyim paylasim
toplantilari dizenlenmelidir.
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Kaynak ihtiyaci(t+1) (TL)
Faaliyetler
Biitce Biitce Digi Toplam
. Kalite Yonetim Sistemi’nin
dokiimantasyonunun gézden gegirilerek 300.000 0 300.000
glncellenmesi
2 | Planliig tetkiklerin gerceklestirilmesi 200.000 0 200.000
3 | Yonetim gozden gecirmenin yapilmasi 250.000 0 250.000
4 Der'\et(;l (.egltlmlerl planlamasi ve 350.000 0 350.000
verilmesi
5 | Kurum personeli egitimlerinin dizenli 450.000 0 450.000
olarak yapilmasi
6 | Denetgi de.n.eylm.payla§|m toplantilarinin 950.000 0 250.000
gerceklestirilmesi
Genel Toplam 1.800.000 0|  1.800.000

TURK AKREDITASYON KURUMU




TABLO-1.2.2.1

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.
Faaliyet Adi Kalite Yonetim Sistemi’'nin dokiimantasyonunun gozden gecirilerek
glincellenmesi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Acitklamalar: Dokimanlarin, ISO/IEC 17011 basta olmak Uzere standartlara ve diger
gerekliliklere uyumun saglanmasi ve bu uyum sirindirilebilmesi icin gozden gecirilmesi
gerekmektedir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 205.479
02 SGK Devlet Primi Giderleri 12.329
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 61.644
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 20.548
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak Ihtiyac 300.000 é
©
Déner Sermaye 0 ‘6.,
Biitgce o
|-
Dist Diger Yurt Ici 0 o
Kaynak 8
Yurt Disl 0 ©
£
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0 8
C
(3]
Toplam Kaynak Ihtiyaci 300.000 o
>
N}
o
~N




TABLO-1.2.2.2

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.
Faaliyet Adi Planli i¢ tetkiklerin gerceklestirilmesi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Agiklamalar: ISO/IEC 17011 geregi yilda en az bir kez i¢ tetkik yapilmalidir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 136.986
02 SGK Devlet Primi Giderleri 8.219
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 41.096
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 13.699
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 200.000
Déner Sermaye 0
= Biitge
2 Disi ;
o § Diger Yurt Igi 0
D)
X Kaynak
= Yurt Disi 0
(@)
% Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
<
E Toplam Kaynak Ihtiyac 200.000
Ll
o
X
<
X
o
HD )
|_




TABLO-1.2.2.3

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdiirmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.

Faaliyet Adi Yonetim gdzden gegirmenin yapilmasi

Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK

Agiklamalar: ISO/IEC 17011 geregi yilda en az bir kez YGG yapilmaldir.

Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 171.233
02 SGK Devlet Primi Giderleri 10.274
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 51.370
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 17.123
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 250.000
Déner Sermaye 0
Biitge
Dist Diger Yurt igi 0
Kaynak
Yurt Digl 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyac 250.000

2016 Yili Performans Programi




TURK AKREDITASYON KURUM

TABLO-1.2.2.4

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.

Faaliyet Adi Denetgi egitimleri planlamasi ve verilmesi

Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK

Aciklamalar: Denetimlerde belirli egitimleri almis denetciler kullanilmahdir.

Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 239.726
02 SGK Devlet Primi Giderleri 14.384
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 71.918
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 23.973
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak Ihtiyaci 350.000
Doner Sermaye 0
Biitge
Dist Diger Yurt igi 0
Kaynak
Yurt Digl 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyac 350.000




TABLO-1.2.2.5

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

idare Adi

TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi

Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdirmeye yonelik tedbirler

alinacaktir.
Faaliyet Ad Kurum personeli egitimlerinin diizenli olarak yapilmasi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK

Aciklamalar: Akreditasyon siirecinde gorev alan personel egitimli ve vasifli olmalidir.

Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 308.219
02 SGK Devlet Primi Giderleri 18.493
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 92.466
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 30.822
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitge Kaynak Ihtiyaci 450.000
Doner Sermaye 0
Biitge
Dist Diger Yurt igi 0
Kaynak
Yurt Digl 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyac 450.000

2016 Yili Performans Programi




TABLO-1.2.2.6

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Hizmetin uluslararasi kabul edilebilirligini sirdiirmeye yonelik tedbirler
alinacaktir.
Faaliyet Adi Denetci deneyim paylasim toplantilarinin gergeklestirilmesi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Agiklamalar: Denetgiler arasinda uygulama birliginin saglanabilmesi icin deneyim paylasim
toplantilari diizenlenmelidir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 171.233
02 SGK Devlet Primi Giderleri 10.274
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 51.370
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 17.123
07 Sermaye Transferler 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak Ihtiyaci 250.000
Déner Sermaye 0
= Biitge
= Disi ;
' § Diger Yurt ici 0
D)
hd Kaynak
- Yurt Digl 0
(@)
5 Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
<C
E Toplam Kaynak Ihtiyaci 250.000
L
ad
x
<<
x
o
HED)
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TABLO-1.3.1

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

TURK AKREDITASYON KURUMU

idare Adi
Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
Amag olarak etkin, verimli ve vyenilikci bir sekilde slirdirmek ve
yayginlastirmak.
Hedef insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
Performans Hedefi insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.

dizenlenmesi saglanacaktir.

Agiklamalar: Kurum personelinin bilinglendirici ve kisisel gelisimleri saglayici egitim
organizasyonlarinin ve akreditasyon alaninda gelisimlerin 6grenilmesine yonelik egitimlerin

Performans Gostergeleri

(2014)

(2015)

(2016)

1 | Egitim gereksiniminin belirlenme sikhg
adet/yil

2

2

2

ihtiyaci tespit edilmektektedir.

Aciklamalar: ISO 17011 Standardi geregi lilkede akreditasyon diizeyinin korunabilmesi igin gerekli egitim

2 | Yeni bilirkisi sayisi/yil

600

768

850

korunmasi amacglanmaktadir.

Aciklamalar: ISO 17011 Standardi geregi teknik ve uzman denet¢i havuzunun etkin ve yeterli diizeyde

Kaynak ihtiyaci(t+1) (TL)

Faaliyetler
Biitge Biitge Disi Toplam
1 Personelin niteliginin gelistirilmesine yonelik
olarak hizmet ici egitim programlarinin 500.000 0 500.000
dizenlenmesi
5 ihtiya¢ duyulan alanlarda bilirkisi sayilarinin
artirilmasi ve yeni alanlarda bilirkisiler 600.000 0 600.000
belirlenmesi
Genel Toplam 1.100.000 0| 1.100.000
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TABLO-1.3.2.1

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
Faaliyet Adi Personelin niteliginin gelistiriimesine yonelik olarak hizmet ici egitim
programlarinin diizenlenmesi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Aciklamalar : Kurum personelinin bilinglendirici ve kisisel gelisimleri saglayici egitim
organizasyonlarinin ve akreditasyon alaninda gelisimlerin 6grenilmesine yonelik egitimlerin
dizenlenmesi saglanacaktir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 342.466
02 SGK Devlet Primi Giderleri 20.548
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 102.740
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 34.247
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
S Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 500.000
a Déner Sermaye 0,00
) Biitce
< Dist Diger Yurt igi 0,00
= Kaynak
(@)
> Yurt Disi 0,00
(g}
< -
= Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00
()|
E Toplam Kaynak Ihtiyac 500.000
X
<
X
o
HD )
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TABLO-1.3.2.2

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi insan kaynaklarinin niteligi ve niceligi artirilacaktir.
Faaliyet Adi ihtiyac duyulan alanlarda bilirkisi sayilarinin artirilmasi ve yeni
alanlarda bilirkisiler belirlenmesi
sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Aciklamalar: Kurum personelinin  bilinglendirici ve kisisel gelisimleri saglayici egitim
organizasyonlarinin ve akreditasyon alaninda gelisimlerin 6grenilmesine yonelik egitimlerin
dizenlenmesi saglanacaktir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 410.959
02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.658
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.288
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 41.096
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 600.000
Doner Sermaye 0 %
Biitge sc_n
Dist Diger Yurt Ici 0 o
Kaynak o
Yurt Digi 0 2
©
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0 E
S
Toplam Kaynak Ihtiyaci 600.000 5
o
=
N}
o
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TABLO-1.4.1

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
Amag olarak etkin, verimli ve vyenilik¢i bir sekilde sirdirmek ve
yayginlastirmak.

Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik dizeyi ylkseltilecek ve yeni

Hedef . .
ede alanlarda akreditasyon talepleri karsilanacaktir.

Turkiye'de akredite olmus metroloji ve kalibrasyon alaninda

Performans Hedefi .
laboratuar ve yerli onaylanmis kurulus sayisini arttirmak

Aciklamalar: Yasal otoritelerin akreditasyonu zorunlu kosmalari ve sektorel gelismelerin
akreditasyon verilen alanlarda yogunlasmasi gibi unsurlar, akredite basvuru sayisinda artisa
neden olmaktadir.

Performans Gostergeleri (2014) (2015) (2016)

1| Kurumun faaliyet alanlarinda

109 136 150
sonuclandiracagi ilk akreditasyon sayisi/Yil

Aciklamalar: Sektorden gelen yeni akreditasyon taleplerinin ele alinarak, dosya inceleme ve
yerinde denetim asamalarindan sonra akreditasyonlarinin verilmesi amaclanmaktadir.

Kaynak ihtiyaci(t+1) (TL)
Faaliyetler

Biitge Biitge Disi Toplam

Metroloji ve Kalibrasyon alaninda
faaliyet gosteren laboratuvarlarin 1.500.000 0 1.500.000
akredite olmalarinin saglanmasi

Genel Toplam 1.500.000 0 1.500.000
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TABLO-1.4.2

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Turkiye'de akredite olmus metroloji ve kalibrasyon alaninda
laboratuar ve yerli onaylanmis kurulus sayisini arttirmak
Faaliyet Adi Metroloji ve Kalibrasyon alaninda faaliyet gosteren laboratuvarlarin
akredite olmalarinin saglanmasi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Aciklamalar: Yasal otoritelerin akreditasyonu zorunlu kosmalari ve sektorel gelismelerin
akreditasyon verilen alanlarda yogunlasmasi gibi unsurlar, akredite basvuru sayisinda artisa
neden olmaktadir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 1.027.397
02 SGK Devlet Primi Giderleri 61.644
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 308.219
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 102.740
07 Sermaye Transferler 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.500.000 %
|
Doner Sermaye 0 g
giitge DL_
st Diger Yurt igi 0 )
c
Kaynak O
Yurt Disi 0 E
C
S
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac 0 E
o
Toplam Kaynak Ihtiyaci 1.500.000 =
>_
N}
o
N
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TABLO-2.5.1

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun
Amag olarak etkin, verimli ve yenilikci bir sekilde slirdirmek ve
yayginlastirmak.

Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi ylkseltilecek ve yeni

Hedef . .
ede alanlarda akreditasyon talepleri karsilanacaktir.

Performans Hedefi Metroloji altyapisini gliclendirmek.

Aciklamalar: Ol¢iimlerin izlenebilirliginin saglanabilmesi icin metroloji alt yapisinin giicli
olmasi gerekmektedir. Olciimlerin izlenebilirliginin denetlenmesi ve degerlendirilmesi
icin bu konuda egitimli denetci ve personele ihtiya¢c duyulmaktadir. Ulusal Metroloji
Stratejisi ve Eylem Planinda sorumlu kurulus oldugumuz, akreditasyon islemlerinde
teknik uzman ve denetgilerin ortak dil kullanmasi icin egitim ve bilgilendirme yapilmasi
hususunda, teknik uzman ve denetgcilerin ilgili standartlari uygulama ve yorumlama
konularinda farkh yaklasimlar sergilemesini engellemek lzere, periyodik bilgilendirme ve
deneyim paylasim toplantilari diizenlenmesi hedeflenmistir.

Performans Gostergeleri (2014) (2015) (2016)

1| Teknik Denetci Deneyim Paylasim

1 Adet 1 Adet
Toplantisi/YIl € e 1 Adet

Aciklamalar: Paylasim toplantilari ile bu konuda uygulama birligi saglanmali ve denetgi
teknik uzmanlarin bilgi birikimi arttirilmahdir.

2

Denetgi Calistayi/Yil 1 Adet 1 Adet 1 Adet

Agiklamalar: Genele agik egitimlerle denetgi/teknik uzman, teknik sorumlu, UDK ve diger
ilgili taraflarin bilgilendirilmesi ve egitilmesi

Kaynak ihtiyaci(t+1) (TL)
Faaliyetler

Biitge Biitge Disi Toplam

Akreditasyon islemlerinde teknik uzman

! ve denetgilerin ortak dil kullanmasi igin 700.000 0 700.000
egitim ve bilgilendirme yapilmasi
5 Denetgi/teknik uzman, teknik sorumlu,

UDK ve diger ilgili taraflarin 600.000 0 600.000
bilgilendirilmesi ve egitilmesi

Genel Toplam 1.300.000 0| 1.300.000




TABLO-2.5.2.1

FAALIYET MAALIYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Performans Hedefi Metroloji altyapisini gliglendirmek.
Faaliyet Adi Akreditasyon islemlerinde teknik uzman ve denetgilerin ortak dil
kullanmasi icin egitim ve bilgilendirme yapilmasi
Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
Aciklamalar : Olcimlerin izlenebilirliginin saglanabilmesi icin metroloji alt yapisinin giicli
olmasi gerekmektedir. Olciimlerin izlenebilirliginin denetlenmesi ve degerlendirilmesi icin bu
konuda egitimli denetci ve personele ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ekonomik Kod (2016)
o1 Personel Giderleri 479.452
02 SGK Devlet Primi Giderleri 28.767
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 143.836
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 47.945
07 Sermaye Transferler 0
08 Borg Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 700.000 £
o
Déner Sermaye 0 g’
Biitge —
Disi o . a
Diger Yurt igi 0 0
Kaynak %
Yurt Disl 0 e
C
- )
Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0 T
)
. o
Toplam Kaynak Ihtiyac 700.000 =
=
N}
o
N




TURK AKREDITASYON KURUM

TABLO-2.5.2.2

FAALIYET MALIiYETLERI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi Metroloji altyapisini gliglendirmek.

Faaliyet Ad Denetgi/teknik uzman, teknik sorumlu, UDK ve diger ilgili taraflarin
bilgilendirilmesi ve egitilmesi

Sorumlu harcama Birimi 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK

Aciklamalar : Genele acik egitimlerle denetgi/teknik uzman, teknik sorumlu, UDK ve diger ilgili

taraflarin bilgilendirilmesi ve egitilmesi.

Ekonomik Kod (2016)
01 Personel Giderleri 410.959
02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.658
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 123.288
04 Faiz Giderleri 0
05 Cari Transferler 0
06 Sermaye Giderleri 41.096
07 Sermaye Transferler 0
08 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitge Kaynak Ihtiyaci 600.000
Déner Sermaye 0
Biitgce
Dist Diger Yurt igi 0
Kaynak
Yurt Digl 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 600.000




TABLO -3

IDARE PERFORMANS TABLOSU

idare

Ad1

TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans

Hedefi

Faaliyet

BUTCE iCi

BUTCE
DISI

TOPLAM

TL

PAY
(%)

PAY

TL | o)

TL

PAY
(7o)

Akreditasyon hizmetiyle
ilgili egitim, tanitim ve
bilinglendirme
etkinlikleri
diizenlenecektir.

1.600.000

12,96

1.600.000

12,96

11

Yurt icindeki ilgili
taraflara yonelik
akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim
ve bilinglendirme
faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

1.500.000

12,15

1.500.000

12,15

1.2

Yurt disindaki ilgili
taraflara yonelik
akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim
ve bilinglendirme
faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

100.000

0,81

100.000

0,81

Hizmetin  uluslararasi
kabul edilebilirligini
slirdliirmeye yonelik
tedbirler alinacaktir.

1.800.000

14,58

1.800.000

14,58

2.1

Kalite Yonetim
Sistemi’nin
dokiimantasyonunun
gdzden gegirilerek
gincellenmesi

300.000

2,43

300.000

2,43

2.2

Planli i¢ tetkiklerin
gerceklestirilmesi

200.000

1,62

200.000

1,62

2.3

Yonetim gbzden
gecirmenin yapilmasi

250.000

2,02

250.000

2,02
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TURK AKREDITASYON KURUM

2.4

Denetgi egitimleri
planlamasi ve verilmesi

350.000

2,83

350.000

2,83

2.5

Kurum personeli
egitimlerinin dizenli
olarak yapilmasi

450.000

3,64

450.000

3,64

2.6

Denetgi deneyim
paylasim toplantilarinin
gerceklestirilmesi

250.000

2,02

250.000

2,02

insan kaynaklarinin
niteligi ve niceligi
artinlacaktir.

1.100.000

8,91

1.100.000

8,91

3.1

Personelin niteliginin
gelistirilmesine yonelik
olarak hizmet igi egitim
programlarinin
dizenlenmesi

500.000

4,05

500.000

4,05

3.2

ihtiyac duyulan alanlarda
bilirkisi sayilarinin
artirilmasi ve yeni
alanlarda bilirkisiler
belirlenmesi

600.000

4,86

600.000

4,86

Tirkiye'de akredite
olmus metroloji ve
kalibrasyon alaninda
laboratuar ve vyerli
onaylanmis kurulus

sayisini arttirmak

1.500.000

12,15

1.500.000

12,15

4.1

Metroloji ve Kalibrasyon
alaninda faaliyet
gosteren
laboratuvarlarin
akredite olmalarinin
saglanmasi

1.500.000

12,15

1.500.000

12,15

Metroloji altyapisini

gliclendirmek.

1.300.000

10,53

1.300.000

10,53

5.1

Akreditasyon
islemlerinde teknik
uzman ve denetgilerin
ortak dil kullanmasi igin
egitim ve bilgilendirme
yapilmasi

700.000

5,67

700.000

5,67

5.2

Denetgi/teknik uzman,
teknik sorumlu, UDK ve
diger ilgili taraflarin
bilgilendirilmesi ve

600.000

4,86

600.000

4,86




egitilmesi

Performans Hedefleri Maliyetleri

Toplam 7.300.000 | 59,12 7.300.000 | 59,12
Genel Yonetim Giderleri
5.047.000 | 40,88 5.047.000 | 40,88
Diger Idarelere Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplam 0 0 0 0
Genel Toplam
12.347.000| 100 12.347.000| 100

2016 Yili Performans Programi




TABLO -4

TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU
Genel Diger idarelere
) : Y6netim Transfer Edilecek
Ekonomik Kod Faaliyet Toplami ) . Genel Toplam TL
Giderleri Kaynaklar
Toplami Toplami
01 | Personel Giderleri 5.000.000 | 2.227.000 0 7.227.000
02 SGK Devlet Primi
Giderleri 300.000 394.000 0 694.000
_ 03 Mal ve Hizmet Alim
§ Giderleri 1.500.000 | 1.360.000 0 2.860.000
% 04 | Faiz Giderleri 0 0 0 0
~ .
:g, 05 | Cari Transferler 0 566.000 0 566.000
o
06 | Sermaye Giderleri 500.000 |  500.000 0 1.000.000
07 | Sermaye Transferler 0 0 0 0
08 | Borg Verme 0 0 0 0
09 | Yedek Odenek 0 0 0 0
Toplam Biitce Kaynak
ihtiyac 7.300.000 | 5.047.000 0 12.347.000
Déner Sermaye 0 0 0 0
Diger Yurt Igi 0 0 0 0
X
g Yurt Disi 0 0 0 0
>
§ '_I'oplam Biitge Disi1 Kaynak
= Ihtiyac 0 0 0 0
(=)
h Toplam Biitce Kaynak
:;_*;. ihtiyac 7.300.000 | 5.047.000 0 12.347.000

TURK AKREDITASYON KURUM




TABLO-5

FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BIRIMLERINE IiLiSKiN TABLO

idare Adi

TURK AKREDITASYON KURUMU

PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU BiRIMLER

Akreditasyon hizmetiyle ilgili
egitim, tanitim ve
bilinglendirme etkinlikleri
diizenlenecektir.

Yurt icindeki ilgili taraflara
yonelik akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim ve
bilinglendirme faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi

Yurt disindaki ilgili taraflara
yonelik akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim ve
bilinclendirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

GENEL SEKRETERLIK

Hizmetin uluslararasi kabul
edilebilirligini slirdiirmeye
yonelik tedbirler alinacaktir.

Kalite Yonetim Sistemi’nin
doklimantasyonunun gozden
gecirilerek giincellenmesi

Planli i¢ tetkiklerin
gerceklestirilmesi

GENEL SEKRETERLIK

Kalite Yonetim Sistemi’nin
dokiimantasyonunun gézden
gecirilerek glincellenmesi

GENEL SEKRETERLIK

Planli ig tetkiklerin
gerceklestiriimesi

GENEL SEKRETERLIK

Yonetim gdzden gecirmenin
yapilmasi

GENEL SEKRETERLIK

Denetgi egitimleri planlamasi
ve verilmesi

GENEL SEKRETERLIK

insan kaynaklarinin niteligi ve
niceligi artinlacaktir.

Yurt icindeki ilgili taraflara
yonelik akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim ve
bilinclendirme faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi

Yurt disindaki ilgili taraflara
yonelik akreditasyon hizmeti
hakkinda egitim, tanitim ve
bilinclendirme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

GENEL SEKRETERLIK

Turkiye'de akredite olmus

metroloji ve kalibrasyon
alaninda laboratuar ve yerli
onaylanmis kurulus sayisini

arttirmak

Metroloji ve Kalibrasyon
alaninda faaliyet gosteren
laboratuvarlarin akredite
olmalarinin saglanmasi

GENEL SEKRETERLIK
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TURK AKREDITASYON KURUMU

Metroloji altyapisini
gliclendirmek.

Akreditasyon islemlerinde
teknik uzman ve denetgilerin
ortak dil kullanmasi igin egitim
ve bilgilendirme yapilmasi

Denetci/teknik uzman, teknik
sorumlu, UDK ve diger ilgili
taraflarin bilgilendirilmesi ve
egitilmesi

GENEL SEKRETERLIK
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Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No: 1 Cankaya / ANKARA
Tel: (0312) 410 82 00 Faks: (0312) 410 82 00
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