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BAKAN SUNUSU
Omer CELIK

Avrupa Birligi Bakani ve Basmiizakereci

Avrupa Birliginin (AB) flizerinde yiikseldigi temel degerleri arasinda rekabetgi bir
piyasa ekonomisi ile kisilere daha iyi bir yasam standardi sunulmasi da yer almaktadir. Bu
maksatla, ekonomik biiyiimeyi ve kaliteyi yiikseltmek, verimliligi ve sosyal refahi artirmak
gibi genel hedeflerle beraber enerji glivenligini saglamak, ¢evreyi korumak, iklim degisikligi
ile miicadele etmek, saglik hizmetlerini yayginlastirmak gibi sektorel alanlarda da ozel

politikalar uygulanmaktadir.

Ekonominin hemen hemen her alaninda iilkemizde kalite altyapisinin gelistirilmesi,
iriin ve hizmetlerin giivenilirliginin saglanmasi ve uluslararasi ticaretteki teknik engellerin
kaldirilmast maksadiyla, AB’ye uyum cercevesinde laboratuvarlar, muayene ve
belgelendirme kuruluglarini akredite etmek iizere 1999 yilinda Tiirk Akreditasyon Kurumu
(TURKAK) kurulmustur. Ulkemizde, teknik alanda akreditasyon hizmeti sunan tek

kurumdur.

Kisa zamanda TURKAK, akreditasyon alanindaki uluslararas1 orgiitlere (Avrupa
Akreditasyon Birligi, Uluslararas1 Laboratuvarlar Akreditasyon Birligi, Uluslararasi

Akreditasyon Forumu) tam iiye olarak uluslararas: taninirligini saglamstir.

Kamudaki yeni stratejik yonetim anlayisinin ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununun geregi olarak TURKAK 2017 yili Performans Programi hazirlanmis olup,
Kurumun 6niimiizdeki y1l gergeklestirecegi faaliyetlere iliskin amaglar, hedefler, stratejiler ve

performans gostergeleri ile bunlarin gergeklestirilebilmesi igin gerekli kaynaklar belirtilmistir.

TURKAK 1n akreditasyon alaninda AB standartlarinda verdigi giivenilir, verimli ve
modern hizmetlerin, lilkemizin AB’ye katilim siirecinde biliyiik 6nem tasidigi, {iretimde,
ihracatta ve ekonominin degisik alanlarinda sagladigi katma degerin giderek arttig

goriilmektedir.

Bu vesile ile TURKAK'm 2017 yilina ait Performans Programmin, akreditasyon
hizmetlerinde kaliteli ve hizli hizmet sunumu noktasinda Kurum ¢alisanlarina ve paydaslara
yol gosterecegine, ayrica lilke kalkinmasina olumlu katki saglayacagina inaniyor, ¢alisma

arkadagslarima basarilar diliyorum.
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UST YONETICI SUNUSU
Ahmet YUCEL

Yonetim Kurulu Baskani

AB Bakani Miistesar Yardimcisi

Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), 4457 sayili Kanun ile kendisine verilen, deney, kalibrasyon ve tibbi
laboratuvarlari, muayene kuruluslarini, {iriin belgelendirme, sistem belgelendirme, personel belgelendirme kuruluslar:
ve yeterlilik deneyi saglayicilarini, CE isareti ile ilgili yetkili yurti¢i onaylanmis kuruluslari akredite eden ve iyi
laboratuvar uygulamalari konusundaki kuruluslar1 denetleyen bir kamu kurumudur. TURKAK, Eyliil 2016 tarihi
itibariyle toplam 1.259 kurulusu akredite etmistir.

5018 sayilh Kanun geregince, oniimiizdeki bes yili kapsayan TURKAK 2017-2021 Stratejik Plani, buna
uygun sekilde de 2017 yili Performans Programi hazirlanmistir. Programda, Kurumun yeterli ve yetkin kadrosuyla
paydaslarina daha hizli, giivenilir ve uluslararasi taninir bir hizmet sunmaya devam etmesi hedefi yaninda, toplumda
akreditasyon ve Kurum farkindaligmin artirtlmasi, teknolojik imkanlardan faydalanilarak kurumsal yapinin ve
kapasitesinin gelistirilmesi hedefleri de yer almistir. Hazirlanan Performans Programi ile mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin saglanmasina calisilmis, belirlenen hedeflerin Sl¢limiine iliskin gostergeler ile her bir hedefin mali

kaynaklari ayrintili olarak gosterilmistir.

Yildan yila artan is hacmi dolayisiyla TURKAK, bir yandan personel sayisini, denetci ve teknik uzman
sayisint artirmakta, diger yandan bilgi islem hizinin ve kapasitesinin artirilmasina yonelik 6nemli yenileme

yatirimlariyla donanim ve yazilim alaninda bilgi sistemlerini giiglendirmektedir.

Akreditasyon faaliyetlerinin yani sira TURKAK tarafindan yurt ici ve yurt disinda 6zel ve kamu kesiminde
pek ¢ok kisiye, teorik ve uygulamali egitimler verilmektedir. Ayrica, akreditasyon ve TURKAK'in daha fazla

tanitilabilmesi i¢in seminer, toplanti, fuar, sempozyum ve diger aktivitelere katilim saglanmaktadir.

Diger yandan TURKAK, Kafkasya, Orta Asya, Balkanlar ve Kuzey Afrika'daki degisik iilkelerin
akreditasyon ve standardizasyon kurumlariyla isbirligi yapmakta, onlara teknik ve egitim konusunda destek

vermektedir. Ayrica, yurt disinda akredite ettigi 32 kurulus bulunmaktadir.

TS EN ISO/IEC 17011 standardma uygun sekilde hizmet sunan TURKAK'!m uluslararasi tanimrligi ve
gecerliliginin devam etmesi, mevcut ve yeni akreditasyon alanlarinda saygin ve giivenilir hizmetlerini siirdiirmesi en
o6nemli hedeflerimizdendir. Bu amacla, ge¢mis yillarda oldugu gibi gelecekte de ongériilen hedeflere ulasilacagi ve

hatta agilacagina olan inancimi belirtir, tim Kurum ¢alisanlarina basarilar dilerim.
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I. GENEL BIiLGILER

A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

4457 sayih Kanun ile kurulan TURKAK, laboratuvar, belgelendirme ve muayene
hizmetlerini yiirlitecek yurt i¢i ve yurt disindaki uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite
etmekte, bu kuruluslarin belirlenen ulusal ve uluslararast standartlara gore faaliyetlerde
bulunmalarin1 ve bu suretle iirlin/hizmet/muayene, sistem, personel ve laboratuvar belgelerinin
ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii saglamak iizere gérev yapmaktadir. Bunun disinda Kamu
Ihaleleriyle ilgili mevzuatin TURKAK’a tevdi etmis oldugu Belge Teyit yazisi islemlerini de
yiirtitmektedir.

Kurumun gorev ve yetkileri, 6337 sayili Kanun ile degistirilen 4457 sayih TURKAK
Kurulus Kanununun 3. Maddesinde asagidaki sekilde ifade edilmistir:

a) Ulkemizde uygunluk degerlendirme kuruluslarina akreditasyon hizmeti sunan tek
kurulus olarak Kurum faaliyetleri ile ilgili diizenlemeleri yapmak, akreditasyon ile ilgili gerekli
kistas ve tedbirleri belirlemek, bunlari uygulamak ve gerektiginde degistirmek, yirtrliikten
kaldirmak ve ilgili 6nlemleri almak.

b) Akredite edilmek lizere bagvuran kuruluslarin ilgili standartlara ve Olgiitlere gore
denetimini yapmak ve bu denetim sonucunda kurulusun akredite edilip edilmemesine karar
vermek, akredite edilen kuruluslar izlemek, akreditasyonun kapsamini degistirmek, gerektiginde
akreditasyonu askiya almak veya iptal etmek ve akredite edilen kurum ve kuruluslar arasinda
Kurumun goérev alanina giren konularda is birligini saglamak.

¢) Uluslararas1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve oOrgiitleri, ilkelerin akreditasyon
kuruluslar1 ve akreditasyon kurulusu bulunmayan iilkelerdeki akreditasyonla ilgili kurum ve
kuruluslarla iliskiler kurmak ve is birliginde bulunmak.

¢) Akreditasyon amaciyla bagvuran kuruluglarin miiracaati, degerlendirilmesi ve akredite
edilmesi ile ilgili olarak elde edilmis bilgilerin gizliligini korumak.

d) Yurt icinde ve yurt disinda, akreditasyonun Onemini ve kalite bilincini artirict
faaliyetlerde bulunmak, gorev alanina giren konularda egitim vermek, arastirma ve yayin yapmak.

e) Kurum faaliyetlerinin icrasi i¢in hizmet almak, tasinir ve taginmaz mal satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak.

f) Iyi laboratuvar uygulamalar1 konusunda ulusal izleme otoritesi olarak hizmet vermek.

g) Faaliyet alaniyla ilgili diger gorevleri yerine getirmek.

a) Ulusal Diizeyde Tabi Olunan Mevzuat
Ulusal diizeyde, TURKAK’in calismalarini yiiriitiirken dikkate almasi gereken temel
mevzuat asagida verilmistir.
Kanunlar:
e 4457 sayili Tirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
e 4734 sayili Kamu Thale Kanunu
e 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu
e 6245 sayili Harcirah Kanunu
e 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu
Yonetmelikler:
e Tiirk Akreditasyon Kurumu Personel Yonetmeligi (Miilga)
(17.01.2001 tarih ve 24290 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)
¢ Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Akreditasyonu Hakkinda Y6netmelik
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(11.02.2012 tarih ve 28201 sayili Resmi Gazetede yayinlanmaistir.)

e Uygunluk Degerlendirme Kuruluslar: ve Onaylanmis Kuruluslar Y onetmeligi
(23.02.2012 tarih ve 28213 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

e Akreditasyon Uzmanlig1 Yonetmeligi
(03.04.2013 tarih ve 28607 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

o Tiirk Akreditasyon Kurumu Insan Kaynaklar1 Yénetmeligi
(12.11.2013 tarih ve 28819 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

Teblig:

o Tiirk Akreditasyon Kurumunca Uygulanacak Akreditasyon Kullanim Ucreti/Paymna liskin
Teblig
(11.05.2016 tarih ve 29709 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.)

b) Uluslararasi Diizeyde Tabi Olunan Diizenlemeler

TURKAK faaliyetlerini vyiiriitirken yonetim sistemi ve akreditasyon siireglerini,
akreditasyon kuruluslarinin uymasi gerekli sartlarin tanimlandigi uluslararasi standartlar ve
kurallara gore olusturmustur. TURKAK''!n kurulus yapisi ve sundugu akreditasyon hizmeti
ISO/IEC 17011 standardinin gereklerine gore, yonetim sistemi ise uluslararasi diizenlemelere
uygun olarak yerine getirilmektedir.

Akreditasyon kuruluslart i¢in en O6nemli hususlardan birisi uluslararasi tanmilirligin
olmasidir. Uluslararas1 taninirlik i¢in gerekli sartlar ise,

e Avrupa Akreditasyon Birligi tarafindan yaymlanan (EA 2.02 nolu),

e Uluslararas1 Laboratuvar Akreditasyon Birligi ILAC tarafindan yaymlanan (A5, A2 nolu),

e Uluslararas1 Akreditasyon Forumu tarafindan yaymlanan IAF (A5, A2 nolu),
dokiimanlarinda belirtilmistir.

TURKAK, faaliyet konularma giren tiim alanlarda karsilikli tanminma anlagmalari
imzalayarak (MRA, MLA) ve belirtilen dokiimanlarin geregini yerine getirerek uluslararasi
taninirhigint - saglamistir.  Avrupa Birligine (AB) uyum c¢alismalart kapsaminda Ulusal
Akreditasyon Sistemi, 765/2008 sayili AB Tiizligiine uyumlastirilmistir. Ayrica, 2012 yilinda
TURKAK, Avrupa Akreditasyon Birligi(EA)nin yeniden degerleme (peer evaluation)
denetiminden basariyla gegmis ve 2013 yili Nisan ayinda, EA MAC Komitesinin karariyla tiim
alanlarda uluslararasi taninilirligin1 devam ettirmistir.

ER

EUROPEAN
ACCREDITATION

¢) Karsilasilan Darbogazlar

Giiglenen insan kaynag ve teknolojik altyapisi ile TURKAK, iilkemizde akreditasyon
hizmetlerinin yiriitiilmesi, Ureticiler, sanayiciler, ihracatgilar ve tiiketiciler i¢in gliven ortaminin
siirdliriilmesi ve global ticaretin yayginlastirilmasi acisindan {izerine diisen gorevleri yerine
getirmektedir. TURKAK' 1n tabi oldugu cesitli mevzuat hiikiimleri hizli ve bagimsiz hareket
etmesini kisitlamaktadir.

Diger yandan TURKAK, iiyesi oldugu ve karsilikli taninma anlasmalari yaptigi
uluslararas1 kuruluslarin delegesidir. Alinan kararlarda oy hakkina sahiptir ve ilgili toplantilara
katilmakla yiikiimliidiir. I¢ ve dis ticaretimizi etkileyen bu kararlarin miizakeresinde ve iilke
menfaatleri dogrultusunda kararlara miidahil olunmasinda toplantilara katilmanin 6nemi agiktir.
Sonuglar itibariyle lilkemiz i¢in baglayici kararlarin alindigi bu toplantilara katilim saglamak,
zaman zaman ilkemizde de bu tiir toplantilar diizenlenmektedir. Bu tiir faaliyetlerde izlenmesi
gereken prosediirler oldukga fazladir.

Ayrica uluslararasi standartlar geregi tilkemize, uluslararasi kurulus temsilcileri, uzmanlari,
egiticileri ve akreditasyon islemlerini yiiriiten yoneticiler gelmektedir. Bir akreditasyon
kurulusunun, uymakla ylikiimli oldugu uluslararasi standartlar ve ilgili mevzuatta, daha serbest
hareket etmesi ongoriilmektedir.



Akreditasyon hizmetinin niteliginden dolayi, yilda 1400'e yaklasan denetimler i¢in ihtiyag
duyulan bilirkisi ve teknik uzmanlar genellikle TURKAK’mn olusturdugu ‘Bilirkisi ve Teknik
Uzman Havuzu’ndan sec¢ilmekte, ancak yeterli wvasifta bilirkisi bulunamadigi takdirde,
Uluslararast1 Karsilikli  Tanima Anlasmalarina taraf iilkelerin olusturdugu havuzlardaki
uzmanlardan faydalanilmaktadir. Dolayisiyla TURKAK’in kamudaki sinirlamalar ve uzun
siireglerden etkilenmemesi, iistlendigi gorevleri tam olarak yerine getirebilmesi agisindan
bagimsiz ve cabuk karar almasi, bunun i¢in de Kamu Thale Kanunu, Harcirah Kanunu gibi bazi
diizenlemelerden muaf tutulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

B. Teskilat Yapisi
Yonetim ve Orglit Yapist

TURKAK mal ve hizmetlerin uluslararasi piyasada serbest dolasimmin ve ticaretin
ontindeki teknik engellerin kaldirilmasi i¢in iirlin belgelendirme kuruluglari, muayene kuruluslari,
laboratuvarlar, sistem belgelendirme ve personel belgelendirme kuruluslart gibi uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin akreditasyonunu uluslararasi standartlara gére yapan, faaliyetlerinin
uluslararasi taninirligini, iiyesi oldugu Avrupa Akreditasyon Birligi gibi uluslararasi kuruluslardan
ve onlarla yaptigi karsilikli taninma anlagsmalarindan alan, yonetim sistemini ISO 17011
standardina ve Avrupa Birligi mevzuatina uygun olarak yiiritmeye c¢alisan ulusal bir akreditasyon
kurulusudur.

4457 sayili Kanunda Kurumun organlart;

e Danigsma Kurulu,

e Yonetim Kurulu,

e Genel Sekreterlik

Olarak belirlenmistir.

Danmigma Kurulu, esit sayida kamu ve 06zel sektor temsilcisinin ii¢ yil siireyle
gorevlendirildigi toplam 92 iiyeden olusmakta, yilda iki defa toplanarak, Kurumun politika,
faaliyet ve hedefleri konusunda tavsiye ve onerilerde bulunmaktadir.2015 yilinda 6nceki Danisma
Kurulu tyelerinin gorev siireleri dolmus ve 4457 sayili kanunda sayilan Bakanlik, Kurum ve
Kuruluglar tarafindan yeni iiyeler belirlenmistir.

Yonetim Kurulu da yine kamu ve 6zel sektor temsilcileri arasindan dengeli bir sekilde
yapilan atamalar (3+3 iiye) ve Genel Sekreterin katilimiyla toplam 7 tliyeden olusmakta, ii¢ yil
siireyle gorev yapmakta ve Kurumun yonetimiyle ilgili kararlar1 almaktadir. Ayn1 sekilde 6nceki
Y o6netim Kurulu'nun siiresi de Agustos 2015'te sona ermis ve yeni Yonetim Kurulu atanmustir.

Genel Sekreterlik ise bir Genel Sekreter, iic Genel Sekreter Yardimcisi, {i¢ Genel
Sekreterlik Miisaviri, bes Hizmet Birimi Baskani, bir Hukuk Miisaviri, 6 Birim Midiiri ile
Akreditasyon Uzmani, Akreditasyon Uzman Yardimcisi, Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi ve
Idari Personel'den olusan bir teskilattir. Kurumun toplam 203 personel kadrosu bulunmakta, ancak
halen Kurumda 108 kisi gérev yapmaktadir.

TURKAK 1 organizasyon yapist Sekil 1°de gosterilmistir.
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C. Fiziksel Kaynaklar

a) Bilgi Teknolojisi Altyapist
TURKAK bilgi islem altyapist ve diger teknolojik alt yap1 ekipmanlarinin tamamini

kendi imkanlari ile saglamis bulunmaktadir. Bilgi Islem Miidiirliigiince yiiriitiilen galismalar
neticesinde gliniimiizde kullanim1 miimkiin olan servislerin tamami asagida detaylar1 verilen
alt yap1 donanimi ile saglanmaktadir.

Kurumsal bilgisayar ag1 (Network),

Kesintisiz internet erisimi,

Elektronik posta hizmeti,

Kurumsal Web sunucusu ve Web siteleri,

Kurumsal uygulamalarda kullanilan veritabani hizmetleri,
Giivenlik duvar (firewall) ve saldir1 tespit sistemleri (IDS),
Yedekleme hizmetleri,

Log yonetim sistemi,

Telefon / faks iletisim hizmetleri,

Kurum iginde aktif dosya sunuculari,

Yazici sunuculari,

Anti viriis sunucu hizmetleri,

Kurumsal yonetim bilgi sistemi yazilima,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi,

Basin takip sistemi

b) Diger Fiziksel Kaynaklar
Kurum, kendi miilkii olan Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No:l

Cankaya/ANKARA adresinde yaklasik 5.600 metre kare kullanim alanma sahip yeni bir
hizmet binasinda gorevini slirdiirmektedir.

Kurumun kendisine ait tasit aract bulunmamakta, kiralanan bes hizmet araci ile

gorevler yuritilmektedir.
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Veri 1: Fiziksel Degerler Bilgi Formu

2013 2014 2015 2016*
SOSYAL TESIS SAYISI 0 0 0 0]
a) - Egitim ve Dinlenme Tesisi (Kamp)
aa) . Adedi 0 0 0 0
ab) . Kapasitesi 0 0 0 0
ac) . Yararlanan Sayisi 0 0 0 0
b) - Egitim Tesisi
ba) . Adedi 0 0 0 0
bb) . Kapasitesi 0 0 0 0
bc) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
c) - Lokal
ca) . Adedi 0 0 0 0
cb) . Kapasitesi 0 0 0 0
cc) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
d) - Memur evi
da) . Adedi 0 0 0 0]
db) . Kapasitesi 0 0 0 0
dc) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
e) - Misafirhane
ea) . Adedi 0 0 0 0
eb) . Kapasitesi 0 0 0 0
ec) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
f) - Kreg
fa) . Adedi 0 0 0 0]
fb) . Kapasitesi 0 0 0 0
fc) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
g) - Diger
ga) . Adedi 0 0 0 0]
gb) . Kapasitesi 0 0 0 0
gc) . Yararlanan Saysi 0 0 0 0
LOJMAN SAYISI 0 0 0 0
a) - Dolu 0 0 0 0|
b) - Bos 0 0 0 0
ba) . Kullanimaz 0 0 0 0
TELEFON / FAKS SAYISI 54 84 166 207
a) - Telefon 49 78 165 206
aa) . Santrale Bagh 5 7 160 189
ab) . Miistakil 39 66 0 12
aba) Miletlerarasi Agk 4 6 0 12
abb) Sehirlerarasi Agk 15 25 0 0
abc) Sehirici 20 35 0 0
ac) . Cep Telefonu 5 5 5 5
b) - Faks 6 1 1




D. insan Kaynaklar

Kurumun yiiriittigli hizmetler; 4457 sayili Kanunun 20 nci maddesinde belirtildigi tizere
sozlesmeyle siirekli istthdam edilen Akreditasyon Uzmanlart ve Akreditasyon Uzman
Yardimcilarindan olugan meslek personeli ve diger kadrolu personel eliyle yiiriitiilmektedir.

TURKAK mevcut kadrolu personelin pozisyonlar, unvanlar1 ve seviyeleri sdyledir;
Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcisi, Genel Sekreterlik Miisaviri, Baskan, Hukuk
Miisaviri, Midiir, Akreditasyon Uzmani, Akreditasyon Uzman Yardimcisi, Mali Hizmetler
Uzman Yardimeist ve Idari Personel.

Kadrolu personel ise alimlarinda belirtilen unvanlarin pozisyon gereklilikleri yapilan is
analizleri sonucunda tespit edilmis ve Kalite El Kitab1 Ek 2°de, Tiirk Akreditasyon Kurumu
Insan Kaynaklar1 Yoénetmeligi ile Akreditasyon Uzmanhigi yonetmeligi ile belirlenmistir. Ise
alimlar, tanimlanmig gereklilikler dogrultusunda yiiriitilmektedir.

Kurumumuzun sahip oldugu 203 adet kadronun 2016 itibari ile 108’ i dolu olup, 95’1 bos
bulunmaktadir. Kurumumuzun mevcut kadrolariyla ilgili bilgiler tabloda sunulmustur.

Veri 2: insan Kaynaklari Kadro Dagilimi

TORKAK BIRIM KADRO DAGILIM CETVELI
- Strateji
Gl | ik Laboratuvar Sistem U%;::Ve Personel | Yonetim |Gelistirme ve Iﬁ;ig:l Egmm,wTamtm Big em nsan Sa}malmaVe TOPLAM
KADRO UNVANI | Akreditasyon | Akreditasyon ; Akreditasyon | Hizmetleri | Mali . o oo | Kaynaklan | dart Isler
Sekreterlik | Misavirligi By | Bl Akreditasyon By | Bl | il Projeler | Bilgilendirme | Midirligi g | i KADRO
Bagkanlid1 e | Midirligi | Midirligi
Midirligi
GENEL SEKRETER 1 1
GENEL SEKRETER YARDIMCISI 3 3
GENEL SEKRETERLIK MUSAVIRI 4 4
BASKAN 1 1 1 1 4
HUKUK MUSAVIRI 1 1
MUDUR 1 1 1 1 1 1 6
AKREDITASYON UZMANI 1 2 1 8 3 1 1 1 1 4
AKREDITASYON UZMAN YRD. 12 2 4 1 1 J]
MALI HiZMETLER UZMAN YRD. j 3
iDARi PERSONEL 1 4 ) 2 1 ) 1 1 1 J 5 n
iC DENETCI 0
TOPLAM 10 1 3 1 15 5 1 6 3 4 4 3 6 108
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Kurum Personel egitim ve yas durumu dagilimlar ise asagidaki tablolarda gdsterilmektedir.

GRAFIK 1 :Personel Egitim Durumu

Doktora; 3; 3% { Lise; 1; 1% = B Li
oore i Onlisans; 17; LS
. ,_
Yuksek Lisans; m Onlisans
33; 30%
Lisans
Lisans; 54; Yiiksek
50% Lisans
W Doktora

GRAFIK 2 :Personelin Yas Durumu

31-40 YAS 41-50 YAS ‘ 51-60 YAS
B il AR ARAS)

19 | 6



II. PERFORMANS BILGILERI

A. Temel Politika ve Oncelikler

TURK AKREDITASYON KURUMU STRATEJIK PLANININ

UST POLITIKA BELGELERIYLE iLiSKiSi

Tlgili Kisim

ONUNCU KALKINMA PLANI (2014-2018)

249. Toplumsal cinsiyet esitligi
baglaminda, kadinlarin sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik yasamdaki roliiniin
giiclendirilmesi, aile kurumunun
korunarak statiisiiniin gelistirilmesi ve
toplumsal biitiinlesmenin

kuvvetlendirilmesi temel amagtir.

251. Kadinlarin karar alma
mekanizmalarinda daha fazla yer
almalari, istihdaminin artirilmasi, egitim
ve beceri diizeylerinin yiikseltilmesi
saglanacaktir.

Tlgili Ama¢/Hedef/Strateji

Stratejik Ama¢ 1: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini
karsilayacak fiziki altyap: gereklilikleri belirlenecek, fiziki
yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Strateji: Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlariin
olmamasi nedeniyle temel gereksinimlerin karsilanamamasi
dolayisiyla Kurumun uzun dénemli ihtiyaglar1 dngoriilecek
ve yer temininden sonra bu 6ngoriiler ¢ergevesinde
projelendirme yapilacaktir.

318. Isgiiciiniin egitim diizeyi
yiikseltilerek istihdam edilebilirligi
artirilacak ve igglicii piyasasinin talep
ettigi becerilerin kazandirilmasi i¢in
yasam boyu egitim faaliyetlerine dnem
verilecektir.

387. Hizmet i¢i egitim uygulamasi,
akredite edilmis program ve kuruluglar
araciligiyla kamu calisanlarinin mesleki
ve temel becerilerini artiran, uzaktan
egitim sistemleri de kullanilmak
suretiyle kolayca erisilebilen bir yapiya
donustiriilecektir.

Stratejik Amag¢ 2: TURKAK PAYDASLARININ
KAPASITELERININ GELISTIRILMESI

Hedef: 2.2 : TURKAK m kurum ihtiyaclariyla drtiisecek
sekilde, personelinin mesleki ve begeri gelisimi
saglanacaktir.

Strateji : Kurumun ihtiya¢ duydugu uzmanlik alanlari ile
ilgili yeterli sayida alternatif personel yetistirilecektir.

592. Kamu yatirimlariin ortalama
tamamlanma siiresinde saglanan
iyilesme, bu siirenin halen nispi olarak
yiiksek oldugu sektorlere odaklanilarak
stirdiiriilecektir.

596. Kamu yatirim projelerinin
planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireci
giiclendirilecek, bu kapsamda kamu
kurum ve kuruluslarinin kapasiteleri
gelistirilecektir.

Stratejik Ama¢ 1: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.4: TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiirtitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak 6l¢iiliip
gelistirilecektir.

Strateji: TURKAK hizmet standartlar1 yeniden
degerlendirilecek, hizmetlerin standartlarinin siire olarak
azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

17



18

ORTA VADELI PROGRAM (2015-2017)

Biiylime Politikalar1

47.  Ozellikle sanayi  sektdriinde
iretimde verimliligi artirmaya yonelik
politikalar ~ yoluyla toplam  faktor
verimliliginin bliylimeye katkis1
artirllacak ve 6zel kesim yatirimlart ve
ihracata dayali bir biiylime yapisi
desteklenecektir.

66.Yurt ici kaynaklarmm artirilmas,
kaynaklarin daha {retken alanlara
yonlendirilmesi ve 6zel sektdr imalat
sanayii yatirimlariin artirilmasi, imalat
sanayiinin GSYH i¢indeki paymin
yiikseltilmesi ve isgiicii verimliliginin
artirilmast bliyiimenin siirdiiriilebilirligi
ve eckonominin kiiresel rekabetteki
konumunun giiglendirilmesi agisindan
onem arz etmektedir.

70. Bilgi ve iletisim teknolojileri
kullaniminin yayginlastirilmastyla
ozellikle hizmetler sektoriinde yiiksek
katma degerli iiretim ve ihracatin
artiritlmasi saglanacaktir.

72. Ar-Ge tabanli, yenilik¢i, ¢evre dostu
ve yiiksek katma deger yaratan iiretim
yapist desteklenecek, elde edilecek
iriinlerin ticarilestirme ve
markalastirma  siire¢lerine  islerlik
kazandirilacak ve bu alanlardaki mikro
reformlar hizlandirilacaktir.

donemde

yurtici
artirma ve ithalata bagimliligi azaltma
perspektifiyle, imalat sanayiinin GSYH

Oniimiizdeki yliksek

teknolojiye  dayali iiretimi

icindeki paymin artirilmasi ve yapisal
doniigiimiin saglanmasi temel
onceligimiz olacaktir.

Stratejik Amag¢ 4: ULUSLARARASI ALANDA
ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA
AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINI
SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda en geg bir
yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.

65. HUKUMET PROGRAMI

Stratejik Amag¢ 4: ULUSLARARASI ALANDA
ETKINLiGi ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA
AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINi
SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi1 Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldig1 yeni alanlarda en geg bir
yil icinde hizmet sunmaya baglanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.

Stratejik Amag¢ 1: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKINLIGIN GELISTIRILMESI

Hedef: 1.4: TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek,




akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak dl¢iiliip
gelistirilecektir.

Strateji: TURKAK hizmet standartlar1 yeniden
degerlendirilecek, hizmetlerin standartlarinin siire olarak
azaltilmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

TURKIYE MESLEKIi VE TEKNIiK EGITIM STRATEJi BELGESi VE EYLEM

2.5.1.Egitim  kalite
degerlendirme ve kalite giivence sistemi

gergevesi, 0z

olusturulacaktir.

2.52. MTE okul ve kurumlarinin
akredite olmasi saglanacaktir.

Bilgi Toplumu

46. e-Saghk Standardizasyonu ve
Akreditasyonunun Gergeklestirilmesi

57. e-Ticaret Siteleri icin Giiven
Damgas1 Sisteminin Olusturulmasi

PLANI 2014-2018

AKREDITASYONLA ILGILI TANINIRLIGI ve
FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Hedef: 3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve
paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka
bilinirlige artirtlacaktir.

Strateji: Akreditasyon ve TURKAK konusunda tanitim
filmi, kamu spotu, periyodik dergi, haber ve roportajlar
hazirlanacak, Universitelerin egitim programlarinda
akreditasyonla ilgili ¢aligsmalar desteklenecektir.

Stratejisi Eylem Plam1 2015-2018

Stratejik Amac 4: ULUSLARARASI ALANDA
ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA
AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINT
SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda en geg bir
yi1l i¢inde hizmet sunmaya baglanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapinin
olusturulmasi saglanacaktir.

TURKIYE SANAYi STRATEJiSi BELGESI

18. Yurtdisindan alinan test ve muayene
hizmetlerinin {ilkemize kazandirilmasini
teminen ihtiya¢ duyulan alanlarda
akredite test ve laboratuvarlarin
kurulmasi desteklenecektir.

19. Tiirk iiriinlerinin yurtdisi pazarlarda
kabul edilebilirligini artirmak i¢in
uluslararast muayene ve sertifikasyon
faaliyetleri yiirtitiilecektir.

50. Ulkemizin test ve dl¢iim altyapisinin
belirlenmesi amaciyla laboratuvar
envanteri ¢ikarilacak ve bu kapsamda

2015-2018

ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA
AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINI
SAGLAMAK.

Hedef: 4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikli tanima kapsamina aldig1 yeni alanlarda en geg bir
yil icinde hizmet sunmaya baglanacaktir.

Strateji: Kaynak ihtiyacinin tespiti ve gerekli altyapimin
olusturulmasi saglanacaktir.
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web portali olusturulacaktir

VERIMLILIK STRATEJiSi VE EYLEM PLANI

E.2.2. Yiiksekogretim Kalite Giivence
Sistemleri  dogrultusunda  yeniden
yapilandirilacak ~ ve programlarin
uluslararasi akreditasyonu saglanacaktir.

E 6.1. Verimlilik Yonetimi Ulusal
Program1  (VYUP) olusturulacak ve
programa iligkin hukuki diizenlemeler
yapilacaktir.

E 6.3 Verimlilikle ilgili alanlardaki
egitim ve damsmanlik hizmetleri
sistematik bir yapiya kavusturulacaktir.

E 64 Isletmelerin  verimliligini
belgelendirmeye yoOnelik bir sistem
olusturulacaktir.

ULUSAL METROLOJi STRATEJiSi EYLEM PLANI

3.2. Kalibrasyon kabiliyeti envanterinin
cikarillarak  altyapt  eksikliklerinin
belirlenmesi ve eksikliklerin giderilmesi
icin ihtiyag duyulan alanda mevcut

destek mekanizmalarinin
yonlendirilmesi
3.3. Ulusal ol¢tim standartlariin
gelistirilmesi

3.4. ihtiya¢ duyulan uluslararasi rehber
dokiimanlarin dilimize kazandirilmasi

4.1. Universitelerde metroloji
konusunun ders programi / miifredat
kapsamina alinmasi

4.2. Lisansiistii 0grencilerin metroloji
alaninda galismalar1 i¢in proje ve burs
imkanlarinin olusturulmasi ve lisansiistii
calismalarda TUBITAK ,UME ‘'nin

laboratuvarlarindan ~ yararlanilmasina
imkan saglanmasi
4.5. Biyoteknolojik iriinlerin

immunojenisite ve diger analizleriyle
ilgili pilot bolgelerde ve iiniversitelerde
uluslararasi akredite analiz

2015-2018

Stratejik Amac¢ 3: TOPLUM VE PAYDASLARDA
AKREDITASYONLA ILGILi TANINIRLIGI ve
FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Hedef: 3.1: Ulusal ve uluslararas: diizeyde toplum ve
paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka
bilinirlige artirtlacaktir.

Strateji: Akreditasyon ve TURKAK konusunda tanitim
filmi, kamu spotu, periyodik dergi, haber ve roportajlar
hazirlanacak, Universitelerin egitim programlarinda
akreditasyonla ilgili caligmalar desteklenecektir.

2015-2018

Stratejik Ama¢ 4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI
ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK.

Hedef: 4.1 Kurumun iiyesi oldugu Uluslararas: Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli
katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en az birine ev
sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiclerine katilim
saglanacaktir.

Strateji: TURKAK dokiimantasyonunun uluslararast
dokiimantasyona gore uyumlastirilmasi saglanacaktir.




laboratuvarlar1 kurulacaktir.

5.1. Uluslararast kuruluslarin teknik
komite toplantilarina katilim saglanmast

5.2. Metroloji alaninda faaliyet gosteren
ulusal ve uluslararast kuruluglara teknik
isbirligi programlarinin diizenlenmesi

5.5.  Devletin  biinyesinde  olan
laboratuvarlar ve TURKAK tarafindan

akredite edilen laboratuvarlarin
kimyasal maddeler konusundaki
faaliyetleri gbzden gegirilerek

kimyasallar ~ yOnetimi konusunda
kullanimlar1 desteklenecektir.

6.1. Metroloji ve kalibrasyon alaninda
faaliyet ~ goOsteren  laboratuvarlarin
akredite olmalarinin saglanmasi

6.2.  Onaylanmis  kurulus  olma
potansiyeline sahip uygunluk

degerlendirme kuruluglarinin
onaylanmig kurulus olmalarinin
saglanmast

6.3. Bakanhik internet sayfasinda
laboratuvar ve onaylanmis kuruluslar ile
ilgili portal olusturulmasi

7.4. yasal metroloji konusunda ihtiyag
duyulan standart ve teknik
diizenlemelerin hazirlanmasi

7.5. Biyomedikal kalibrasyon ve
dogrulamalar konusunda gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasi

8.3. Ulkemizde iiretimi olmayan Sl¢iim
cihazlar ve ekipmanlarm yurti¢inde
tiretilmesi i¢cin gerekli c¢aligsmalarin
yapilmast

9.1. Ihtiyag duyulan referans &lgiim
sistemi  standart ve malzemelerin
uretilmesi

9.2. Referans standart ve malzeme
tiretecek  kurumlarim  altyapilarinin
giiclendirilmesi

9.3. Metroloji  sektoriinde  ihtiyag
duyulan 6zgiin standart kriterlerin
oncelikle hazirlanmasi
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B. Amac ve Hedefler
Kurumsal kimligin tanimlanmasi asamasinda, Tiirk Akreditasyon Kurumu’nun
Misyon, Vizyon ve Temel Degerleri ile Stratejik Amaclart belirlenmistir.

Veri 3: Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

MISYON

Ulusal ve uluslararasi 6lgekte uygunluk degerlendirme alanindaki akreditasyon hizmetlerinin
stirdiiriilebilirligini saglamak; toplumda akreditasyonla ilgili farkindaligi artirmak; bilgi,
uzmanlik ve deneyim seviyesinin gelismesini saglayarak uluslararasi akreditasyon
kurallarinin belirlemesinde etkin rol almaktir.

ViZYON

Akreditasyon hizmetlerinde giivenin sembolil olan, iilkemizin gelisimine katki saglayan, tim
paydaslarimiza deger katan, kiiresel 6lgekte dncii ve saygin bir Kurum olmaktir.

TEMEL DEGERLER

Tarafsizlik ve gilivenilirlik
Bilgi gizliligi

Etik degerlere baglilik
Uluslararasi taninirlik
Yenilikgilik

Paydaslarla isbirligi
Sonug odaklilik

V V V V V V V V

Uzmanlik ve yetkinlik




Veri 4: Stratejik Amag ve Hedefler

KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLiGi GELISTIRILMEK

TURKAK kurumsal yapisinin  giiglendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin arttirilmasina ydnelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is siirecleri
yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaclarmi karsilayacak fiziki altyap: gereklilikleri
belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu standartlara
uygun olarak yiriitilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak Ol¢iiliip
gelistirilecektir.

Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol sistemi
kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINiI GELISTIRMEK

Denetg¢i teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaclari ile tam ortiisecek ve uluslararasi
diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel ac¢idan giiclendirilecektir.

TURKAK’m kurum ihtiyaclariyla drtiisecek sekilde, personelinin mesleki ve beseri
gelisimi saglanacaktir.

TURKAK’m i¢ ve dis paydaslarma ydnelik sundugu egitim ve kapasite gelistirme
hizmetleri “Akreditasyon akademisi” vb bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA ILGILI
TANINIRLILIGI VE FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Ulusal ve uluslararasi1 diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve
TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

TURKAK kurumsal kimlik standartlar1 olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil
islemleri yaptirilacaktir.

ULUSLARARASI ALANDA  ETKINLIGIN ARTTIRMAK, YENi
ALANLARDA AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK

Kurumun {iyesi oldugu Uluslararast Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli
oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en az birine
ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev gii¢lerine katilim saglanacaktir.

Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni
alanlarda en geg bir yil iginde hizmet sunmaya baslanacaktir.

Yurtdis1 akreditasyon kuruluslart ve birliklerinden gelen denet¢i / teknik uzman / es
degerlendirici / egitim / danismanlik taleplerinin degerlendirilerek kargilanacaktir.
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C. Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler

Veri 5: Stratejik Amaglarin 2017 Yili Biitcesinden Aldiklar Tutarlar (TL)

AMAC/HEDEF MALIYETI

Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGi
GELISTIRMEK

Amag 1

2017

2.500.000

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi
ve giivenilirliginin arttirilmasina yonelik mevzuat degisiklik
onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

Hedef 1.1

300.000

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde
ISELGUNWA organizasyon ve is siiregleri yeniden yapilandirilacak, tam
otomasyon saglanacaktir.

1.500.000

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak
ISERSamIRE fiziki altyapr gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve
projelendirmesi yapilacaktir.

200.000

H1.4: TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek, akreditasyon
IS SEMIY hizmetleri bu standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK
memnuniyeti diizenli olarak olgiiliip gelistirilecektir.

200.000

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak
TURKAK ig kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim
sistemi olusturulacaktir.

300.000

A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINi
GELISTIRMEK

2.300.000

H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglar1 ile tam
ISELSAPARN Ortiisecek ve uluslararasi diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve
nicel agidan gii¢clendirilecektir.

1.000.000

H2.2: TURKAK 1n kurum ihtiyaclariyla drtiisecek sekilde,

Hedef 2.2 personelinin mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

1.100.000




H2.3: TURKAK 1n i¢ ve dis paydaslarma yonelik sundugu
Hedef 2.3 egl‘Flm ve 1.<apas1t'e gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile
etkinlestirilecektir.

200.000

A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA
ILGILi TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI ARTTIRMAK

3.200.000

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda
ISEHSERRN akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka bilinirli
artirilacaktir.

3.000.000

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar1 olusturulacak,
uygulanacak ve gerekli tescil islemleri yaptirilacaktir.

Hedef 3.2

200.000

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIiGi
YNNI S ARTTIRMAK, YENI ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK

2.000.000

H4.1: Kurumun iiyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli
ISEHSERN katilim saglanacak, bu toplantilardan her y1l en az birine ev
sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiclerine katilim
saglanacaktir.

1.500.000

H4.2: Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima
ISEHSEFWA kapsamina aldigl yeni alanlarda en geg bir yil icinde hizmet
sunmaya baslanacaktir.

200.000

H4.3: Yurtdis1 akreditasyon kuruluslar ve birliklerinden gelen
ISEHSEERE denetci / teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danismanlik
talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

300.000

Genel Yonetim Giderleri

TOPLAM

15.000.000

25.000.000

Tahsis edilen 6denekler yetersiz kaldigindan ve kendi gelirleri yeterli olugundan Kurumun
biitgesinde her yil ek o6denek artisina, biitge mevzuati dogrultusunda gidilmektedir. Tiirk
Akreditasyon Kurumu’nun 2017 yili biitce tahminlerinde, toplam 4 adet Stratejik Amag i¢in

10.000.000 TL 6denek ayrilmistir.
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GRAFIK 3: Stratejik Amaglarin 2017 Y1l Biitcesinden Aldiklar1 Paya Gore Dagihmi

2.000.000TL

3.200.000TL

2.500.000TL

2.300.000TL

B Al: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKINLIGi
GELISTIRMEK

m A2: TURKAK PAYDASLARININ
KAPASITELERINI GELISTIRMEK

B A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA
AKREDITASYONLA iLGiLi
TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI
ARTTIRMAK

' A4: ULUSLARARASI ALANDA
ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI
ALANLARDA AKREDITASYON
HIZMET CESITLILIGINi SAGLAMAK

GRAFIK 4: Stratejik Amaclarin 2017 Yih Biitcesinden Aldiklar1 Payin Yiizde Dagilim

m Al: KURUMSAL YAPI VE
OPERASYONEL ETKIiNLiGi
GELISTIRMEK

m A2: TURKAK PAYDASLARININ
KAPASITELERINi GELISTIRMEK

¥ A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA
AKREDITASYONLA iLGiLi
TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI
ARTTIRMAK

I Ad: ULUSLARARASI ALANDA
ETKINLiGi ARTTIRMAK, YENI
ALANLARDA AKREDITASYON
HiZMET CESITLILIGINi SAGLAMAK



TABLO 1: : PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (1.1)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag ‘ Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI GELISTIRMEK

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin gii¢lendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
Hedef degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin arttirllmasina yonelik mevzuat
degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin gii¢lendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk
IOV PV NS EL ST degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve glivenilirliginin arttirilmasina yonelik mevzuat
degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili makamlara sunulacaktir.

Actklamalar: TURKAK kurumsal yapisimin giiglendirilmesi, akreditasyon ve uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin arttirilmasina yonelik mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Performans Gostergeleri

SPG1.1.1 TURKAK Kurulus kanunu ve ilgili mevzuatin degistirilmesine

yonelik tasari taslaklarmin tamamlanma orani (%) 30 70

) TURKAK Kurulus kanunu ve ilgili mevzuatin degistirilmesine yonelik tasar1
Aciklamalar: :
taslaklarinin tamamlanmasi hedeflenmektedir.
SPG.1.1.2 TURKAK ’a duyulan giiven endeksi (%) 80 -
Aciklamalar: TURKAK ’a duyulan giivenin dl¢iilmesi amaclanmaktadir.
SPG.1.1.3 Calisan Memnuniyet orani (%) | 65 | -
Aciklamalar: Calisanlarin memnuniyet orani izlenmektedir.

SPG1.1.4 Uygunluk degerlendirme hizmetlerinin piyasa gézetimine

yonelik mevzuat taslaklarinin tamamlanma orani (%) ) 30

Uygunluk degerlendirme hizmetlerinin piyasa gdzetimine katkida bulunacak mevzuat

Agiklamalar: caligmalari siirdiiriilecektir.

Kaynak Thtiyaci (2017) (TL)

Faaliyetler Biitce

Biitce Disi

Toplam

Ulusal ve uluslararast mevzuatin
1 uyumlastirmasina yonelik mevzuat ¢aligmasi 50.000 0 50.000

Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde
2 giivenirligi artirmaya yonelik mevzuat ¢aligmasi 100.000 0 100.000

Kurum ¢aliganlarinin mali ve sosyal haklarina
3 iliskin mevzuat ¢aligmasi 50.000 0 50.000

Akreditasyon denetimi {izerinde diger
kanunlardan kaynakli engellerin ortadan
kaldirilmasina yonelik mevzuat

4 caligmas1.(Harcirah Kanunu, KiK) 50.000 0 50.000

Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Tiirkiye
pazarinda sinirsiz faaliyetlerinin 6niine gegecek
5 mevzuat diizenlemesi 50.000 0 50.000

Genel Toplam 300.000 0 300.000
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TABLO 2: FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
Performans Hedefi etkinligi ve giivenilirliginin arttirtlmasina yonelik
mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Ulusal ve uluslararas1 mevzuatin uyumlastirmasina

Faaliyet Ad1 yonelik mevzuat ¢alismasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK

Sorumlu Harcama Birimi MUS AVIRLI Gi)

Actklamalar: Ulusal ve uluslararast mevzuatin uyumlastirmasina yonelik mevzuat

calismasi yapilacaktir.

1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme

Toplam Biitce Kaynak Thtiyac 50.000
Déner Sermaye 0

Biitce Disi Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0

Toplam Kaynak Ihtiyaci 50.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.2)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
Performans Hedefi etkinligi ve gilivenilirliginin arttirilmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde giivenirligi

Faaliyet Adi artirmaya yonelik mevzuat ¢aligmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK

Sorumlu Harcama Birimi MUS AVIRLI Gi)

Actklamalar: Uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde giivenirligi artirmaya yonelik mevzuat
calismasi yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 40.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biit¢e Kaynak Thtiyaci 100.000
Biitce Dis1 Doner Sermaye 0
Kaynak Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 100.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.3)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiclendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
Performans Hedefi etkinligi ve glivenilirliginin arttirtlmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Kurum c¢alisanlarinin mali ve sosyal haklarina iliskin
mevzuat ¢calismasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK
MUSAVIRLIGI)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Agiklamalar: Kurum ¢aliganlarinin mali ve sosyal haklarina iliskin mevzuat ¢alismasi
yapilacaktir.

1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 50.000
Biitce Dis1 Din - Serm.a?/e 0
Kaynak Diger Yurt g1 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyac 50.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
Performans Hedefi etkinligi ve glivenilirliginin arttirtlmasina yonelik
mevzuat degisiklik 6nerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Akreditasyon denetimi tizerinde diger kanunlardan
Faaliyet Ad1 kaynakli engellerin ortadan kaldirilmasina y6nelik
mevzuat ¢aligmasi.(Harcirah Kanunu, KIK)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK

Sorumlu Harcama Birimi MY S AVIRLI GD

Agiklamalar: Akreditasyon denetimi iizerinde diger kanunlardan kaynakli engellerin ortadan
kaldirilmasina yonelik mevzuat ¢alismast yapilacaktir.(Harcirah Kanunu, KIK)
Ekonomik Kod 2017 ‘
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 50.000
B b Doner Sermaye 0
iitce Dis1 —~ —
Kaynak Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyac 50.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.1.5)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin gii¢lendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
Performans Hedefi etkinligi ve giivenilirliginin arttirilmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Yabanci akreditasyon kuruluslarinin Tiirkiye pazarinda
Faaliyet Ad1 siirsiz faaliyetlerinin 6niine gegecek mevzuat
diizenlemesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (HUKUK
MUSAVIRLIGI)

Sorumlu Harcama Birimi

Agiklamalar: Yabanc: akreditasyon kuruluslarimin Tiirkiye pazarinda sinirsiz faaliyetlerinin
oniine gegecek mevzuat diizenlemesi ¢calismalart yapilacak.

Ekonomik Kod | 2017
1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 50.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dist Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak fhtiyaci 50.000




PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (1.2)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI
GELISTIRMEK

Amag

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is

EEil! siirecleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Performans H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve is
Hedefi stiregleri yeniden yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Aciklamalar: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak sekilde organizasyon ve ig stirecleri
veniden yapilandirilacak, akreditasyon hizmetlerinde tam otomasyon saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

SPG 1.2.1 s siireglerinin yeniden yapilandiriimasinin

tamamlanma orani (%) 40 100

Aciklamalar: |Is siireglerinin yeniden yapilandiriimasinin tamamlanma orani izlenecektir.

SPG 1.2.2 Yeni is siireglerine uygun yazilimin tamamlanma

orant (%) i 20

Agiklamalar: Yeni is siireclerine uygun yazilimin bitirilmesi hedeflenmektedir.

SPG 1.2.3 Tam otomasyona gegis orani (%) - -

Aciklamalar: |Is siireclerinin tamamlanip, hizmetlerde tam otomasyona gegis izlenecektir.

SPG 1.2.4 Yeni organizasyon yapisinin hayata gecirilme

orani(%) 30 >0

Yeni organizasyon yapisinin tamamlanarak, tam otomasyonun faaliyete

Agiklamalar: gegcirilme orani izlenecektir.

Kaynak Ihtiyaci (2017)

(TL)
Biitce
Dis1

Faaliyetler

Biitce Toplam

Akreditasyon ve diger is slireclerinin
yiirtitiilmesi i¢in e-imza ve KEP destekli
1 yazilimlarin gelistirilmesi 550.000 0 550.000

Akreditasyon siireclerinin kisilerden bagimsiz
hale getirilerek hizlandirilmasi, hizmet

2 standartlarinin iyilestirilmesi 400.000 0 400.000
Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve
3 iletisim kayitlarinin tutulabilir olmasi 300.000 0 300.000
Online 6deme sistemlerinin kullanima
4 alinmasi 250.000 0 250.000
Genel Toplam 1.500.000] 0 [1.500.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.1)

idare Ad

TURK AKREDITASYON KURUMU

Performans Hedefi

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak

sekilde organizasyon ve is siirecleri yeniden
yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Akreditasyon ve diger is slireclerinin yiriitiilmesi i¢in
e-imza ve KEP destekli yazilimlarin gelistirilmesi

Sorumlu Harcama Birimi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel

Sekreter Yardimciligr -Kalite)

Actklamalar: Akreditasyon ve diger is siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in e-imza ve KEP destekli
yvazilimlarin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilacak.

Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 275.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 550.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Ici 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 550.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak
Performans Hedefi sekilde organizasyon ve is siiregleri yeniden
yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.
Akreditasyon siireglerinin kisilerden bagimsiz hale
Faaliyet Ad1 getirilerek hizlandirilmasi, hizmet standartlarinin
iyilestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel
Sekreter Yardimciligi -Kalite)

Actklamalar: Akreditasyon siireglerinin kisilerden bagimsiz hale getirilerek hizlandirilmast,
hizmet standartlarinin iyilestirilmesi yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2017

Sorumlu Harcama Birimi

1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 225.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 400.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 400.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.3)

idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU
H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak
Performans Hedefi sekilde organizasyon ve is siiregleri yeniden

yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve iletisim

RN AT kayitlariin tutulabilir olmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel

sior i B e BT Sekreter Yardimciligr -Kalite)

Aciklamalar: Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi: ve iletisim kayitlarimin tutulabilir
olmasi saglanacak.

Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 125.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 300.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt i¢i 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.2.4)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak
Performans Hedefi sekilde organizasyon ve i sliregleri yeniden
yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Kurum iletisim merkezinin olusturulmasi ve iletisim
kayitlarinin tutulabilir olmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel
Sekreter Yardimciligr -Kalite)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

1t 1°r 71 "
1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 75.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 250.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 250.000
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PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI
GELISTIRMEK

Amacg

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilayacak fiziki altyapi

Hedef gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Performans H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyag¢larini karsilayacak fiziki altyapi
Hedefi gereklilikleri belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Actklamalar: Kurumun ulusal ve uluslararasi platformda onemi Kurumsal olarak yeni
yiikiimliiliikler iistlenmesine sebebiyet vermekte bu yiikiimliiliikler ¢cer¢evesinde daha iyi
hizmet verebilmesi icin fiziki sartlarin iyilestirilmesi kapsaminda yeni hizmet binasinin temini
yoniinde ¢alisma yapilmasi

Performans Gostergeleri 2016 2017

SPG 1.3.1 Fiziki ihtiyag¢larin belirlenmesine yonelik ¢aligmalarin

tamamlanma orani (%) - 70

Aciklamalar: Fiziki ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi

SPG.1.3.2 Fiziki yer temini ¢caligmalarinin tamamlanma orani (%) - -

Aciklamalar: Fiziki yer temini ¢aligmalarinin tamamlanmasi

SPG 1.3.3: Alt yap1 projelendirme ¢alismalarinin tamamlanma
oran1(%)

Aciklamalar: Alt yap1 projelendirme ¢aligmalarin tamamlanmasi

Kaynak Ihtiyaci (2017)
(TL)

Biitce
Dist Toplam

Faaliyetler

Biitce

Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarimni
karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin
1 temini yoniinde ¢aligmalar gergeklestirmek. 100.000f 0 | 100.000
Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin
2 olusturulmasi 100.000| 0 100.000
Genel Toplam 200.000| 0 [200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.3.1)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyag¢larin
Performans Hedefi karsilayacak fiziki altyap1 gereklilikleri belirlenecek,
fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.
Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini

Faaliyet Ad1 karsilanmasina yonelik yeni hizmet binasinin temini
yoniinde ¢aligmalar gerceklestirmek.
40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Y®6netim
Hizmetleri Bagkanlig1)

Sorumlu Harcama Birimi

Actklamalar: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini karsilanmasina yonelik yeni hizmet
binasiin temini yoniinde ¢alismalar gercgeklestirmek.
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyac 100.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 100.000




40

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini
Performans Hedefi karsilayacak fiziki altyap1 gereklilikleri belirlenecek,
fiziki yer temini ve projelendirmesi yapilacaktir.

Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarinin

Faaliyet Ad olusturulmast

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Y®6netim

Sorumlu Harcama Birimi Hizmetleri Baskanlig)

Aciklamalar: Yemekhane, kres, lojman vb. imkanlarimin olusturulmasii¢in ¢calismalar
yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 100.000
Déner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 100.000




idare Adi

Amag

Hedef

Performans
Hedefi

gelistirilecektir.

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU (1.4)

TURK AKREDITASYON KURUMU

Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI
GELISTIRMEK

H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek, akreditasyon
hizmetleri bu standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK
memnuniyeti diizenli olarak ol¢iiliip gelistirilecektir.

H1.4: TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek, akreditasyon
hizmetleri bu standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK
memnuniyeti diizenli olarak dlgiiliip gelistirilecektir.

Actklamalar: TURKAK hizmet standartlar: gelistirilecek, akreditasyon hizmetleri bu
standartlara uygun olarak yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak 6l¢iiliip

Performans Gostergeleri 2016 2017
SPG.1.4.1 UDK memnuniyet orani (%) 80 -
Aciklamalar: UDKIarin akreditasyon hizmetlerine iliskin memnuniyetleri izlenecektir.

SPG 1.4.2 Hizmet standartlarinin giincellenmesi faaliyetinin

tamamlanma orant (%) ) o
Aciklamalar: Hizmet standartlarinin glincellenmesi saglanacaktir.

SPG.1.4.3 Ortalama ilk akreditasyon verilme siiresi (Ay) 10 10
Aciklamalar: Ortalama ilk akreditasyon verilme siiresi takip edilecektir.

uyulamayan dosya

SP@G.1.4.4 Hizmet standartlarinda belirlenen siirelere

say1s1 orant (%)

Hizmet standartlarinda belirlenen siirelere uyulamayan dosya sayist

Aqiklamalar: takibe alinacaktir.
Kaynak Ihtiyaci (2017)
Faaliyetler (TL)
Biitce UGS Toplam
Dis1
Akreditasyon siireleri ve gecikme
1 nedenlerinin kapsamli sekilde analizi 50.000 0 50.000
TURKAK hizmet standartlarmin yeniden
degerlendirilmesi, hizmet standartlarindaki
2 stirelerin azaltilmasi 50.000 0 50.000
Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin
ortadan kaldirilmasina yonelik tedbirlerin
3 alinmasi 50.000 0 50.000
Sikayetleri degerlendirip sonuglandirma
4 siirecinin iyilestirilmesi 50.000 0 50.000
Genel Toplam 200.000 0 200.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olciiliip gelistirilecektir.

Performans Hedefi

Akreditasyon siireleri ve gecikme nedenlerinin

Faaliyet Ad1 kapsaml1 sekilde analizi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji

Sorumlu Harcama Birimi Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirligii)

Aciklamalar: Akreditasyon hizmetlerinin verilme siiresi ve verilen hizmetlerin ¢eyitli
sebeplerle gecikmesi siireclerinin analizi yapilacaktir.
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 50.000
Déner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyac 50.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olciiltip gelistirilecektir.

Performans Hedefi

TURKAK hizmet standartlarmin yeniden
Faaliyet Ad1 degerlendirilmesi, hizmet standartlarindaki stirelerin
azaltilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji

Sorumlu Harcama Birimi Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirliigii)

Actklamalar: TURKAK hizmet standartlarinda iyilestirmeler icin calismalar yapilacak ve
akreditasyon hizmetlerinin siiresinde kisaltmaya yonelik ¢calismalar yapilacak.
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 50.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Ici 0
Yurt Dist 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 50.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.3)

idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlar1 gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
oOlciiliip gelistirilecektir.

Performans Hedefi

Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin ortadan
kaldirilmasina yonelik tedbirlerin alinmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji
Gelistirme ve Mali Hizmetler Midiirligii)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Actklamalar: Akreditasyon hizmetlerinin aksamasina yol agan ¢esitli nedenlerin ortadan
kaldirimasina yonelik tedbirler alinacaktir.
Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 50.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 50.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.4.4)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.4: TURKAK hizmet standartlar gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun olarak
yiiriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli olarak
Olciiliip gelistirilecektir.

Performans Hedefi

Sikayetleri degerlendirip sonu¢landirma siirecinin
iyilestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji
Gelistirme ve Mali Hizmetler Midiirliigii)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Verilen hizmetler dolayisiyla meydana gelecek ¢esitli sikayetleri degerlendirip
gerekli islemlerin yapilmast arasindaki gegen siirenin minimuma indirilmesi yoniinde
calismalar yapilacaktir.
Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyac 50.000
. Déner Sermaye 0
BE:;?H];E ! Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak Thtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 50.000
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idare Adi

Amacg

Hedef

Performans
Hedefi

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (1.5)

TURK AKREDITASYON KURUMU

Al: KURUMSAL YAPI VE OPERASYONEL ETKINLIGI

GELISTIRMEK

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢
kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢
kontrol sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Aciklamalar: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanarak TURKAK i¢ kontrol
sisteminin kurulacak ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Performans Gostergeleri

PG1.5.1: I¢ kontrol eylem planinin tamamlanma oran1 (%) 20 100
Aciklamalar: I¢ kontrol eylem planinin tamamlanmasi
PG1.5.2: I¢ kontrol kapsaminda diizenlenen etkinlik say1si 2 4

Aciklamalar:

I¢ kontrol sisteminin TURKAK diizeyinde benimsenmesi kapsaminda
diizenlenen etkinlikler

Kaynak Ihtiyaci (2017)
(TL)
Faaliyetler
.. Biitce
Biitce Dist Toplam
1 I¢ kontrol calismalarinin baslatilmasi 50.000 0 50.000
2 I¢ Kontrol Eylem Planinin revize edilmesi 100.000| © 100.000
Izleme ve degerlendirme sisteminin
yoneticilere ve ¢alisanlara farkli diizeylerde
3 bilgi sunacak bir yapida olusturulmasi 100.000| 0 | 100.000
I¢ denetci atamasina iliskin calismalara
4 baslanmasi 50.000 0 50.000
Genel Toplam 300.000f 0 |300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.1)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun
Performans Hedefi saglanarak TURKAK i¢ kontrol sisteminin kurulacak
ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Faaliyet Ad1 I¢ kontrol ¢alismalarinin baslatiimasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji

Sorumlu Harcama Birimi Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirligii)

Actklamalar: I¢ Kontrol Sisteminin uygunabilirliginin saglanmast agisindan i¢ denetim
mekanizmasi olusturulacaktir.

1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyac 50.000
. Doner Sermaye 0
BIl(l:f;n];]l(sl Diger Yurt Ici 0
Yurt Dist 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 50.000

47



48

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun
Performans Hedefi saglanarak TURKAK ig¢ kontrol sisteminin kurulacak
ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Faaliyet Ad1 I¢ Kontrol Eylem Planimin revize edilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji

s s B Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirligii)

Aciklamalar: Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberinde yer alan
ilkelere uyularak I¢ Kontrol Eylem Plani revize edilecektir.

Ekonomik Kod | 2017
1 Personel Giderleri 40.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 100.000
. Doner Sermaye 0
Blg;g;nlzlljl Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 100.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun
Performans Hedefi saglanarak TURKAK ig¢ kontrol sisteminin kurulacak
ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Izleme ve degerlendirme sisteminin ydneticilere ve
Faaliyet Ad1 calisanlara farkli diizeylerde bilgi sunacak bir yapida
olusturulmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji

Sorumlu Harcama Birimi Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirligii)

Aciklamalar: Izleme ve Degerlendirme Sisteminin Kurum calisanlarina farkli diizeylerde
bilgi sunacak ve kontrol sistemini sunacak bir yapida olusturulacaktir.
1 Personel Giderleri 40.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 100.000
Biitce Dis1 Kaynak | Doner Sermaye 0
Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 100.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (1.5.4)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun
Performans Hedefi saglanarak TURKAK ig¢ kontrol sisteminin kurulacak
ve risk yonetim sistemi olusturulacaktir.

Faaliyet Ad1 I¢ denetci atamasina iliskin ¢alismalara baslanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Strateji
Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirligii)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: I¢ denetcinin atanmast icin gerekli calismalar yapilacaktir.
Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 50.000
Déner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dist 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 50.000




idare Ad1

Amac¢

Hedef

Performans Hedefi

saglanacaktir.

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (2.1)

TURK AKREDITASYON KURUMU

A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINI GELISTIRMEK

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaglar ile tam ortiisecek ve uluslararas: diizeyde
hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan gii¢lendirilecektir.

H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK ihtiyaclari ile tam ortiisecek ve uluslararasi diizeyde
hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan gii¢lendirilecektir.

SPG.2.1.1 DTUlarla ilgili olumsuz performans orani (%)

Aciklamalar: Denet¢i / Teknik Uzman havuzunda yer alan Denet¢i / Teknik Uzmanlar i¢in mevcut sartlara gore Tiirk
Akreditasyon Kurumu ihtiyag, gorev, yetki ve faaliyet alanlarina uygun olarak toplanti, ¢alistay vb. etkinliklerin
diizenlenmesi, Denet¢i / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarima uygun olarak ulusal ve uluslararas: diizeyde hizmet
saglayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttirilmasi agisindan egitim vb. etkinliklerin yapilmasi

Performans Gostergeleri

Denetci / Teknik Uzman Havuzununda yer almak adina basvuru yapmis olan ilgililerin teknik

Aciklamalar: yeterliliklerinin tespiti, yapilan degerlendirme sonrasinda yeterliligi bulunmayan adaylarin mevcut
sisteme dahil edilmemesi vb. ¢aligmalarin yapilmasi

SPG.2.1.2 DTU havuzuna yeni dahil edilen kisi say1si 170 300
Denetci / Teknik Uzman Havuzununda yer almak adina basvuru yapmis olan ilgililerin teknik

A¢iklamalar: yeterliliklerinin tespiti sonrasinda ilgili akreditasyon baskanliklari tarafindan Kurum prosediirlerine

uygun olarak sozlii / yazili miilakatlar yapilarak gerekli yetkinlige sahip olan adaylarin Denetgi /
Teknik Uzman Havuzu'na dahil edilmesi

SPG.2.1.3 DTU’larin

niteliklerini artirmaya yonelik egitim vb. etkinlik (Adam*giin) 1800 1800

Aciklamalar:

Denetgi / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina uygun olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde hizmet
saglayacak sekilde nitel ve nicel agidan yetkinliklerinin arttirilmast agisindan denetgi egitimleri,
Denetci Deneyim Paylasim Toplantilari vb. etkinliklerin yapilmasi saglanacaktir.

SPG 2.1.4 DTU havuzunun analizi ile ilgili ¢alismanin tamamlanma orani (%)

I 100

Aciklamalar:

Denetci / Teknik Uzman Havuzunda yer alan / yer almak isteyen ilgililere yonelik
kayitlarin tutulmasi, bagvuru, degerlendirme vb. durumlarda kurum ihtiyaglarina
yonelik analizlerin yapilmasi, analizlerin ilgili akreditasyon baskanliklarina iletilmesi
acisindan Kurumsal Portal tizerinden gerekli sistemin kurulmasi ve tamamlanmasi

SPG 2.1.5 Uzmanlig:

degerlendirilerek giincellenen DTU sayist

200 ‘ 700

Aciklamalar:

Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina yonelik yapilan basvuru neticesi ilgili akreditasyon
baskanliklari tarafindan gerekli degerlendirmenin yapilmasi, yapilan degerlendirmelerin Egitim
Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirliigii'ne iletilmesi ve degerlendirmesi tamamlanan Denetgi / Teknik
Uzmanlarin yetkinliklerinin tespiti sonrasi uzmanlik alanlarinin giincellenmesi

Kaynak ihtiyaci (2017) (TL)

Faaliyetler =
u Biitce LU Toplam
Dis1
Denetci ve teknik uzman havuzunun nitel ve nicel agidan
1 giiclendirilmesi 400.000 0 400.000
DTU’larm performanslarinin izleme ve degerlendirme
sistemlerinin gelistirilmesi (sahada performans gozlem,
2 performans anket sorularinin gelistirilmesi, ..vb) 100.000 0 100.000
DTUlar arasindaki denetimlerdeki uygulama farkliliklarinin
3 azaltilmasi 200.000 0 200.000
DTU’lar i¢in yetkinlik kriterlerinin izlenmesi ve ihtiyaglar
dogrultusunda giincellenmesi, DTU gelisim planlarinin
4 olusturulmasi ve uygulanmast 300.000 0 300.000
Genel Toplam 1.000.000 0 1.000.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.1)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK
ihtiyaglari ile tam Ortiisecek ve uluslararasi diizeyde
hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
giiclendirilecektir.

Performans Hedefi

Denetci ve teknik uzman havuzunun nitel ve nicel
acidan giiclendirilmesi

Faaliyet Ad1

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

ST M e e Tanitim ve Bilgilendirme Midiirligii)

Actklamalar: Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanalarina uygun olarak ulusal ve
uluslararas: diizeyde hizmet saglayacak sekilde nitel ve nicel a¢idan yetkinliklerinin
arttirllmasi agisindan egitim vb. etkinliklerin yapilmasi saglanacaktir.
1 Personel Giderleri 100.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 25.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 225.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyac 400.000
Déner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Igi 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 400.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.2)

idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK
ihtiyaclari ile tam ortiisecek ve uluslararasi diizeyde
hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
giiclendirilecektir.

Performans Hedefi

DTU’larin performanslariin izleme ve degerlendirme
Faaliyet Ad1 sistemlerinin gelistirilmesi (sahada performans gozlem,
performans anket sorularinin gelistirilmesi, ..vb)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

Sorumlu Harcama Birimi Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirligii)

Actklamalar: Denetci / Teknik Uzman Havuzunda yer alan Denetgi / Teknik Uzmanlarin
kurum ihtiyaglarina yonelik yapmuis olduklar: ¢calismalara yéenlik yerinde gézlem, performans
degerlendirmeleri vb. konularda Kurum Portall biinyesinde gerekli sistemlerin olusturulmasi
ve giiclendirilmesi saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2017

1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 50.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 100.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt Igi 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 100.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK

ORI e hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan

giiclendirilecektir.

ithtiyaclari ile tam Ortiisecek ve uluslararasi diizeyde

DTU lar arasindaki denetimlerdeki uygulama
farkliliklarinin azaltilmasi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi Tanmitim ve Bilgilendirme Miidiirliigii)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

Actklamalar: Denetci / Teknik Uzmanlarin faaliyet alanlarina uygun olarak ulusal ve
uluslararas: diizeyde hizmet saglayacak sekilde nitel ve nicel acidan yetkinliklerinin

arttirillmasi, denetimlerde uygulama farkliliklarinin ortadan kaldirilmasi ve Denet¢i / Teknik
UZmanlar arasinda ortak bir dilin kullanilmasinin saglanmasi agisindan denetgi egitimleri,

Denet¢i Deneyim Paylasim Toplantilari vb. etkinliklerin yapilmasi saglanacaktir.

Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 40.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 100.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 200.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.1.4)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.1: Denetci teknik uzman havuzu TURKAK

ithtiyaclari ile tam Ortiisecek ve uluslararasi diizeyde

hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel agidan
gliclendirilecektir.

DTU’lar i¢in yetkinlik kriterlerinin izlenmesi ve
Faaliyet Ad1 ihtiyaclar dogrultusunda giincellenmesi, DTU gelisim
planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim
Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirligii)

Aciklamalar: Denetci / Teknik Uzman Havuzunda yer alan Denet¢i / Teknik Uzmanlarin
yeterlilik ve yetkinlik kriterlerinin belirlenmesi ve izlenmesi, faaliyet alanlarina uygun olarak
olusacak Demetgi / Teknik Uzman ihtiyaglarin belirlenmesi, mevcut Denetgi / Teknik
Uzmanlarin ulusal ve uluslararasi a¢idan yetkinliklerinin arttiriimasina yonelik geligim
planlarmmin olusturulmasi ve izlenmesi icin Kurumsal Portal iizerinden gerekli sistemin
kurulmasi ve tamamlanmasi

Ekonomik Kod 2017

Performans Hedefi

Sorumlu Harcama Birimi

1 Personel Giderleri 40.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 50.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 200.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 300.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Ici 0
Yurt Dist 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyac 300.000
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idare Adi

Amag

Hedef

Performans
Hedefi

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (2.2)

TURK AKREDITASYON KURUMU

A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINI GELISTIRMEK

H2.2: TURKAK ’1n kurum ihtiyaglariyla drtiisecek sekilde, personelinin

mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

H2.2: TURKAK 1 kurum ihtiyaglariyla drtiisecek sekilde, personelinin

mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

SPG 2.2.1 Kurum personeli i¢in yetkinlik gelistirme planinin
tamamlanma orani (%)

2016

Aciklamalar: TURKAK 'tn hizmet sektoriinde faaliyet gosteriyor olmasi, personelin onemini
daha da arttirmaktadir. Bu kapsamda personelin daha iyi hizmet verebilmesini saglamak
amaciyla personelin mesleki ve beseri gelisiminin saglanmasi hedeflenmekdir.

2017

50

Aciklamalar:

Kurum personeli i¢in yetkinlik modelleri ve yetkinlik tanimlarimin

hazirlanmasi

SPG 2.2.2 Mevzuat dogrultusunda yurtdis1 egitimine
gonderilen personel sayist

Aciklamalar:

Mevzuat dogrultusunda yurtdis1 egitimine personel gonderilmesi

SPG.2.2.3 Kurum personelinin yurti¢i ve yurtdisi egitim, staj,
calistay vb. etkinliklere katilim sayis1

3

6

Aciklamalar:

Kurum personelinin yurti¢i ve yurtdisi egitim, staj, calistay vb. etkiliklere

katliminin saglanmasi

SPG.2.2.4 Personele yonelik diizenlenen sosyal etkinlik sayis1

Aciklamalar:

Personele yonelik sosyal etkinlik diizenlenmesi

Faaliyetler

Kaynak Ihtiyaci (2017)

Biitce

(TL)

Biitce
151

Toplam

Personelin yurtdisinda egitim amaclh
gorevlendirilmesine yonelik yonetmelik

1 ¢ikarilmasi 50.000 0 50.000
Kurum personeline yonelik sosyal

2 etkinlikler diizenlenmesi 700.000 0 700.000
Kurum personeli i¢in yetkinlik modelleri ve

3 yetkinlik tanimlar1 hazirlanmasi 350.000 0 350.000

Genel Toplam 1.100.000] 0 |1.100.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.1)

Idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU
H2.2: TURKAK 1n kurum ihtiyaglariyla ortiisecek
Performans Hedefi sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

Personelin yurtdisinda egitim amaclh

Faaliyet Adi gorevlendirilmesine yonelik yonetmelik ¢ikarilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Y®6netim

Sorumlu Harcama Birimi Hizmetleri Baskanhr)

Actklamalar: Personelin yurtdisinda egitim amagh gorevlendirilmesine yonelik yonetmelik
¢ctkarilmast hedeflenmektedir.

Ekonomik Kod | 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 50.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt i¢i 0
Yurt Dist 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak fhtiyaci 50.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.2)

idare Ad TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.2: TURKAK 1n kurum ihtiyaglariyla drtiisecek
Performans Hedefi sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

Kurum personeline yonelik sosyal etkinlikler
diizenlenmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Y®6netim
Hizmetleri Bagkanlig)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Agciklamalar: Kurum personeline yonelik sosyal etkinlikler diizenlenmesi yoniinde ¢alismalar
planlanacaktir.

Ekonomik Kod 2017

1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 300.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 280.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 700.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Igi 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 700.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.2.3)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.2: TURKAK ’1n kurum ihtiyaglariyla drtiisecek
Performans Hedefi sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

Kurum personeli i¢in yetkinlik modelleri ve yetkinlik

LitgeL L A Gl tanimlar1 hazirlanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Y®6netim

Sorumlu Harcama Birimi Hizmetleri Baskanlig)

Actklamalar: Kurum personeli i¢cin yetkinlik modelleri ve yetkinlik tanimlart hazirlanmast

Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 40.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 10.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 150.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 350.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Igi 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 350.000
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PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (2.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

Amag¢ A2: TURKAK PAYDASLARININ KAPASITELERINI GELISTIRMEK

H2.3: TURKAK’m i¢ ve dis paydaslarina yonelik sundugu egitim ve

i Gt kapasite gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Performans H2.3: TURKAK’n i¢ ve dis paydaslarina yénelik sundugu egitim ve
Hedefi kapasite gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Aciklamalar: TURKAK'in i¢ ve dis paydaslarina yonelik sundugu egitim ve kapasite
gelistirme hizmetleri yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

Performans Gostergeleri

SPG.2.3.1: Yeni yapilanma i¢in dngdriilen hedef kitleye yonelik
programlarin ve program igeriklerinin tamamlanma orani (%)

Yeni yapilanma i¢in Ongoriilen hedef kitleye yonelik programlarin ve

Agiklamalar: program igeriklerinin tamamlanacaktir.

SPG.2.3.2 Yeni yapilanma gerekli fiziki, teknik ve beseri kaynak
ihtiyaglarinin ve mevzuat gerekliliklerinin tamamlanma orani (%)

Yeni yapilanma gerekli fiziki, teknik ve beseri kaynak ihtiyaclar1 ve

Agiklamalar: mevzuat gereklilikleri tamamlanacaktir.

Kaynak Ihtiyac1 (2017)

(TL)
Faaliyetler

Biitce
Dist Toplam

Biitce

Akreditasyon uzmanlarina ve denetgi teknik
uzmanlara yonelik egitim programlarina ve
giincel teknolojilerin kullanildig1 egitim

1 imkanlarmin olusturulmasi 50.000 0 50.000
TURKAK 1 isbirligi yaptig1 diger iilkelerin
akreditasyon kuruluslarinin personelini

2 yetistirmeye yonelik bir miifredat olugturulmas: | 70.000 0 70.000
Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, igerik,
araglar ve altyapisinin gelistirilmesi; egitim
ortamlarinin cesitlendirilmesi, uzaktan egitim
3 altyapisinin olusturulmasi 80.000 0 80.000

Genel Toplam 200.000f 0 |200.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.1)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK 1 kurum ihtiyaglariyla értiisecek sekilde,
personelinin mesleki ve beseri gelisimi saglanacaktir.

Performans Hedefi

Akreditasyon uzmanlarina ve denet¢i teknik uzmanlara
Faaliyet Ad1 yonelik egitim programlarina ve giincel teknolojilerin
kullanildig1 egitim imkanlariin olusturulmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter
Yardimeiligi-YHB

Actklamalar: Akreditasyon uzmanlarina ve denet¢i teknik uzmanlara yonelik egitim
programlarina ve giincel teknolojilerin kullanildigi egitim imkanlarinin olusturulacak.

Ekonomik Kod 2017

Sorumlu Harcama Birimi

1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 50.000
Doner Sermaye 0

Biitce Disi1 Kaynak |Diger Yurt Igi 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 50.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.2)

Idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK 1n kurum ihtiyaglariyla drtiisecek

Performans Hedefi sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

TURKAK 1n isbirligi yaptig1 diger iilkelerin

Faaliyet Ad1 akreditasyon kuruluslarinin personelini
yetistirmeye yonelik bir miifredat olusturulmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel

Sekreter Yardimciligi-YHB

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: TURKAK 'in isbirligi yaptigi diger iilkelerin akreditasyon kuruluslarinin
personelini yetistirmeye yonelik bir miifredat olusturulmaya ¢alisilacak.
Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 45.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 70.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dig1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 70.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (2.3.3)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H2.3: TURKAK’in kurum ihtiyaclariyla &rtiisecek
Performans Hedefi sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, icerik, araglar ve
altyapisinin gelistirilmesi; egitim ortamlarinin
cesitlendirilmesi, uzaktan egitim altyapisinin
olusturulmasi

Faaliyet Ad1

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel

SO TS Y T ST Sekreter Yardimeiligi-YHB

Actklamalar: Akreditasyonla ilgili mevcut egitim, icerik, araglar ve altyapisinin
gelistirilmesi; egitim ortamlarinin ¢esitlendirilmesi, uzaktan egitim altyapisinin olusturulmasi
amaglanmaktadir.

Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 55.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyac 80.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dist Kaynak | Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Disi1 Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak fhtiyaci 80.000
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idare Ads

Amag

Hedef

Performans
Hedefi

Actklamalar: Ulus

PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (3.1)

TURK AKREDITASYON KURUMU

A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA ILGILI1
TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI ARTTIRMAK

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda akreditasyon
farkindaligi ve TURKAK marka bilinirligi artirilacaktir.

al ve uluslararas diizeyde Tiirk Akreditasyon Kurumu'nun topluma ve paydagslarina

yonelik egitim, toplanti, seminer, ¢alistay vb. ¢alismalar yapilarak toplum iizerinde kalite ve
akreditasyon alaminda farkindaligin artiirilmast saglanacak, bu kapsamda ilgili alanda faaliyet
gosteren TURKAK markasinin her mecrada bilinirligi arttirtlacaktur.

Performans Gostergeleri 2016 2017

SPG3.1.1 Hazirlanan kamu spotu sayisi - -

Ulusal ve Uluslararasi mecrada kalite ve akreditasyon alaninda kamuoyu iizerinde

Agiklamalar: farkindaligin saglanmasi amaglanmaktadir.
SPG3.1.2: Hazirlanan tanitim filmi sayisi ’ - | 1
TURMK tarafindan diizenlenen toplanti, ¢alistay, seminer vb. etkinlikler ve
. TURKAK tarafindan katilim saglanan fuar, kongre gibi etkinliklerde hazirlanan
Aciklamalar:

tanitim videosunun sunumu yapilarak kamuoyu tarafindan Tiirk Akreditasyon
Kurumu'nun goérev ve sorumluluklar1 konusunda bilinglendirme saglanacaktir.

SPG3.1.3: Cikarila

n biilten ve dergi sayis1 ‘ 1 | 3

Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan ¢ikarilan biilten, dergi vb. basili materyaller
ile diizenlenen ve/veya katilim saglanan etkinliklerde ilgililerin giincel gelismeleri

Agiklamalar: takip etmelerini saglamak ve giincel konularda birey, kurum ve kuruluslarin
farkindaliginin arttirilmasi saglanacaktir.

SPG3.1.4: Diizenlenen etkinlik sayis1 1 3
Kurum tarafindan diizenlenen ve/veya katilim saglanan egitim, toplanti, calistay,
seminer, fuar, kongre vb. etkinlikler ile akreditasyon ve kalite alaninda yasanan

Aciklamalar: giincel gelismeler, degisimler konusunda ulusal ve uluslararas1t mecrada

bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri yiiriitiilecek, ilgili alanlarda biling diizeyinin
yiikseltilmesi saglanacaktir.

Kaynak Ihtiyaci (2017) (TL)

Faaliyetler P
Biitce LU

Dis1 Toplam

Sosyal medya araglarinin etkin olarak

1 kullanilmasi 600.000 0 600.000
Toplumda akreditasyon farkindaligini
artirmaya yonelik faaliyetlerin

2 gerceklestirilmesi 800.000 0 800.000
Kurumsal web sitesinin paydaslarin
ihtiyaglarina cevap verecek sekilde

3 glincellenmesi 800.000 0 800.000
Yazili ve gorsel basinda akreditasyon

4 faaliyetlerinin tanitilmasi 800.000 0 800.000

Genel Toplam 3.000.000 0 3.000.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.1)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve
Performans Hedefi paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK
marka bilinirligi artirilacaktir.

Faaliyet Ad1 Sosyal medya araglarinin etkin olarak kullanilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim
Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirliigii)

Sorumlu Harcama Birimi

Actklamalar: Sosyal Medya Araglarinin etkin olarak kullanimi saglanarak ulusal ve
uluslararasi diizeyde kamuoyu tarafindan Tiirk Akreditasyon Kurumu'nun faaliyetlerinin
bilinirligi arttirillacak, giincel gelismeler ve yasanan degisimlerin paylasimi ile kamuoyu
tizerinde farkindalik yaratilacaktir.
1 Personel Giderleri 100.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 330.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 600.000
Doner Sermaye 0
Biitce Disi1 Kaynak Diger Yurt Igi 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyaci 600.000
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FAALIYET MALIYE TLERI TABLOSU (3.1.2)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve paydaslarda
Performans Hedefi akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka bilinirli
artirilacaktir.

Toplumda akreditasyon farkindaligini artirmaya yonelik
faaliyetlerin gerceklestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim
ve Bilgilendirme Miidiirligi)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan toplanti, ¢alistay, seminer vb. etkinlikler
diizenlenecek, fuar, kongre vb. etkinliklere katilim saglanacaktir. Bu sekilde toplumda Tiirk
Akreditasyon Kurumu'nun gérev, yetki ve sorumluluklarimin bilinirligi arttirilarak
akreditasyon ve kalite bilincinin toplum iizerinde farkindaliginin arttirtlmas: saglanacaktir.
1 Personel Giderleri 100.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 480.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biit¢e Kaynak ihtiyac 800.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 800.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.3)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve
Performans Hedefi paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka
bilinirligi artirilacaktir.

Kurumsal web sitesinin paydaslarin ihtiyaclarina cevap
verecek sekilde giincellenmesi

Faaliyet Ad1

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

Sorumlu Harcama Birimi Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirligii)

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan kullanilmakta olan Kurumsal Web
Sayfasinin teknolojik anlamda yasanan gelismelere uygun olarak giincellenmesi ile toplumun
her kesiminden kolay erisim saglanmas: ve TURKAK gorev, yetki ve sorumluluklar, giincel
gelismeler, faaliyet alanlart ile ilgili en giincel bilgi ve verilere ulasimi saglanmasi konusunda
calismalar yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2017

1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 480.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyac 800.000
Doner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt Igi 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 800.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.1.4)

idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU
H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve
Performans Hedefi paydaslarda akreditasyon farkindaligi ve TURKAK marka

bilinirligi artirilacaktir.

Yazili ve gorsel basinda akreditasyon faaliyetlerinin

Faaliyet Ad1 tanitilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

Sorumlu Harcama Birimi Tanmitim ve Bilgilendirme Miidiirliigii)

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan faaliyet alanlarina uygun olarak yazili
ve gorsel basinda yasanan gelismeler ve degisimler konusunda bilgilendirmeler yapilacak,
toplum tarafindan kurum faaliyetlerinin bilinirligi arttirilacaktir.
Ekonomik Kod | 2017
1 Personel Giderleri 100.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 200.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 480.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 800.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 800.000




PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (3.2)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

A3: TOPLUM VE PAYDASLARDA AKREDITASYONLA ILGILi
TANINIRLIGI ve FARKINDALIGI ARTTIRMAK

Amag

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar1 olusturulacak, uygulanacak ve

L8 CLEE gerekli tescil islemleri yaptirilacaktir.

Performans H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar1 olusturulacak, uygulanacak ve
Hedefi gerekli tescil islemleri yaptirilacaktir.

Aciklamalar: Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan gelisen ve degisen sartlara uygun olarak
kurumsal kimlik ile ilgili olarak logo, marka ¢alismalarinin yapilmasi saglanacak ve giintimtiz
sartlarina uygun olarak yapilacak degisimlerle kurumsal kimlik olarak farkindaligin arttirilmasi
saglanacaktir.

Performans Gostergeleri

SPG 3.2.1: Kurumsal kimlik standartlarinin tamamlanma
orani(%)
Aciklamalar:

Tirk Akreditasyon Kurumu'nun faaliyet alanlarina uygun olarak Kurumsal
kimlik standartlari kapsaminda logo / marka ¢alismasi yapilarak degisen ve
gelisen sartlar karsisinda kurum tanimnirliginin arttirilmasi saglanacaktir.

SPG 3.2.2:TURKAK marka tescili ve web sitesi tescillerinin
tamamlanma orani (%)
Aciklamalar:

50 100

Tirk Akreditasyon Kurumu tarafindan kullanilmakta olan Kurumsal Web
Sayfasinin teknolojik anlamda yasanan gelismelere uygun olarak giincellenip
gerekli tescil islemleri yapilarak, toplumun her kesiminden kolay erisim
saglanacaktir. Bu ¢alisma kapsaminda ilgili kesimlerin bilgiye kolay ulasimi
arttirtlacak, kalite ve akreditasyon alaninda farkindalik saglanarak Tiirk
Akreditasyon Kurumu'nun taninirlig: arttirilacaktir.

Kaynak Thtiyac1 (2017) (TL)

Faaliyetler =
Biitce

Biitce Disi

Toplam

TURKAK kurumsal kimlik stratejisinin
olusturulmasina yonelik ¢alismalarin
1 gerceklestirilmesi 70.000 0 70.000

TURKAK markasinin ticari tescilinin
2 saglanmasina yonelik ¢alismalarin baglatilmasi 50.000 0 50.000

www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin
3 gergeklestirilmesi 80.000 0 80.000

Genel Toplam 200.000 0 200.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar1 olusturulacak,
uygulanacak ve gerekli tescil islemleri yaptirilacaktir.

Performans Hedefi

TURKAK kurumsal kimlik stratejisinin olusturulmasina

Faaliyet Ad1 yonelik ¢alismalarin gergeklestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim Tanitim ve
Bilgilendirme Miudiirligii)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: TURKAK Kurumsal kimligi ile ilgili olarak gerekli stratejiler olusturulacak
ulusal ve uluslararast alanda kurum tammirligi ve farkindaligini arttiracak nitelikte logo /
marka vb. ¢alismalar yapilacaktir.
Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 45.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 0
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 70.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyac 70.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.2)

idare Adx

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlari

olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil islemleri

yaptirilacaktir.

TURKAK markasinin ticari tescilinin saglanmasina

yonelik calismalarin baslatilmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim

Tanitim ve Bilgilendirme Miudirligii)

Acitklamalar: TURKAK markasinin ilgili kurum prosediirlerine uygun olarak kullaniminin
saglanmast yapilacak kurumsal kimlik ¢caltsmalart sonrasinda gerekli goriilen
gtincellemelerin saglanmasi ve ticari tescil islemlerinin sonu¢landiriimasina yonelik
calismalar yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak IThtiyaci 50.000
Doéner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Thtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 50.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (3.2.3)

Idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik standartlar1
Performans Hedefi olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil igslemleri
yaptirilacaktir.

www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin
gerceklestirilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Egitim
Tanitim ve Bilgilendirme Miidiirligii)

Actklamalar: TURKAK Kurumsal kimligi ile ilgili olarak gerekli stratejiler olusturulacak,
ulusal ve uluslararast alanda kurum tammirligi ve farkindaligini arttiracak nitelikte kurumsal
web sayfasi tasarimi ve adres tescil iglemlerinin bitirilmesi konusunda ¢alismalar
yiirtitiilecektir.

Ekonomik Kod 2017

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 55.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 0

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Thtiyaci 80.000
Déner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 80.000




PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (4.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

N A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI
mag ALANLARDA AKREDITASYON HIiZMET CESITLILIGINI SAGLAMAK

H4.1: Kurumun tyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin
gerekli oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en
az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev gii¢lerine katilim
saglanacaktir.

H4.1: Kurumun tiyesi oldugu Uluslararast Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin
gerekli oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en
az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev gii¢lerine katilim
saglanacaktir.

Performans Hedefi

Aciklamalar: Akreditasyon hizmeti; belirli bir iiriin, stire¢ veya kisi i¢in uygulanan uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin kiiresel ve bolgesel olarak taminmasim saglayarak soz konusu iiriin, siireg
veya kisinin baska bir iilkede tekrar benzer uygunluk degerlendirme siirecglerinden tabi olmasinin oniine
gecer ve bu sekilde tilkemiz ihracatina énemli katkilar sunar. Akreditasyon hizmetinin kiiresel ve bolgesel
olarak tamnmas: Cok Tarafli Tamma anlasmalarina baghdir ve bu anlasmalar geregi diizenlenen
toplantilara katilim zorunludur. Bunun yami sira bu toplantilarda olusturulan alt komite/calisma
grubu/ozel gorev giiciine katilim saglanarak belirli bir tirtin/hizmet/siire¢ ile ilgili kurallarin konmasina ve
bu kurallarin ilk elden tatbikine olanak saglanir.

Performans Gostergeleri

SPG4.1.1. Ev sahipligi yapilan uluslararasi toplanti sayisi - 1
Cok Tarafli Tanima anlagmalari ¢ergevesinde yilda en az bir kere diizenli

Aciklamalar: toplantilarin {ilkemizde yapilmasi ve lilkemizin tanitim faaliyetlerine katki
sunulmast

SPG4.1.2 Katilim saglanacak etkinlik sayisi/diizenlenen toplam

toplant1 sayis1 (%) 100 100

Akreditasyon hizmetinin kiiresel ve bolgesel olarak taninmast Cok Tarafli
Aciklamalar: Tanima anlagsmalarina baglidir ve bu anlagmalar geregi diizenlenen toplantilara
katilim zorunludur.

SPG4.1.3 Katki sunulan 6zel gorev giicii sayisi 5 9

Alt komite/caligma grubu/6zel gorev glicline katilim saglanarak belirli bir
Aciklamalar: urin/hizmet/siireg ile ilgili kurallarin konmasina ve bu kurallarin ilk elden
tatbikine olanak saglanir.

Kaynak Ihtiyac1 (2017) (TL)

Faaliyetler -
Biitce

Dis1

Biitce

Toplam

Cok tarafl1 anlagsmalar geregi Uluslararasi
Akreditasyon Birliklerindeki toplantilari
1 takip etmeye devam edilmesi 500.000 0 500.000

Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinde
Tiirkiye ve TURKAK algisinin olumlu

2 yonde artirilmasi 500.000 0 500.000
Uluslararast Akreditasyon Birliklerinde
3 yapilan ¢alismalarda etkin yer alinmasi 500.000 0 500.000
Genel Toplam 1.500.000 0 1.500.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.1)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun tiyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli
Performans Hedefi katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en az birine ev
sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiglerine katilim
saglanacaktir.

Cok tarafli anlagmalar geregi Uluslararas1 Akreditasyon
Birliklerindeki toplantilar1 takip etmeye devam edilmesi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi
[liskiler ve Projeler Miidiirliigii)

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Akreditasyon hizmetinin kiiresel ve bolgesel olarak taminmasi Cok Tarafli

Tamima anlagmalarina baghdr ve bu anlasmalar geregi diizenlenen toplantilara katilim
zorunludur. Toplantilara katilim durumu siirekli izlenmektedir.

1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 230.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 500.000

Doner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt I¢i 0

Yurt Dis1 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0

Toplam Kaynak ihtiyac 500.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.2)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun iiyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara
Performans Hedefi diizenli katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en
az birine ev sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gérev
gliclerine katilim saglanacaktir.
Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinde Tiirkiye ve
TURKAK algisinin olumlu ydnde artirilmasi
40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK
(Uluslararasi iliskiler ve Projeler Miidiirliigii)
Actklamalar: Cok Tarafli Tamima anlasmalar: ¢ercevesinde yilda en az bir kere diizenli
toplantilarin tilkemizde yapilmast ve iilkemizin tanitim faaliyetlerine katkir sunulmasi.

Ekonomik Kod 2017

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

1 Personel Giderleri 100.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 230.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biitce Kaynak IThtiyaci 500.000
Doéner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt I¢i 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 500.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.1.3)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.1: Kurumun tiyesi oldugu Uluslararas1 Kuruluslarin

diizenledigi ve katilimin gerekli oldugu toplantilara diizenli

Performans Hedefi katilim saglanacak, bu toplantilardan her yil en az birine ev

sahipligi yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiglerine katilim
saglanacaktir.

Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinde yapilan ¢alismalarda
etkin yer alinmasi

.. . 40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi
Sorumlu Harcama Birimi o . o e e
[liskiler ve Projeler Miidiirliigii)

Faaliyet Ad1

Actklamalar: Toplantilarda olusturulan alt komite/calisma grubu/ozel gérev giiciine katilim
saglanarak belirli bir iiriin/hizmet/siireg ile ilgili kurallarin konmasina ve bu kurallarin ilk
elden tatbikine olanak saglanr.
Bonomikkod |
1 Personel Giderleri 100.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 150.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 230.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 500.000
Doner Sermaye 0
Biitce Dist Kaynak | Diger Yurt Ici 0
Yurt Dist 0
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0
Toplam Kaynak Thtiyaci 500.000




PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (4.2)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGi ARTTIRMAK, YENI
Amac ALANLARDA AKREDITASYON HiZMET CESITLILIGINi
SAGLAMAK

H4.2: Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima
kapsamina aldig1 yeni alanlarda en ge¢ bir yil i¢cinde hizmet sunmaya
baslanacaktir.

H4.2: Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima
| o ne by KNS LISl kapsamina aldig: yeni alanlarda en geg bir yil icinde hizmet sunmaya
baslanacaktir.

Actklamalar: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima kapsamina aldigi yeni
alanlarda en geg bir yil icinde hizmet sunmaya baslanacaktir

Performans Gostergeleri

SPG 4.2.1 Cok tarafli tanima anlagsma kapsamina girdigi 18 16
zamandan itibaren hizmet sunmaya baslama siiresi (Ay)

Cok tarafli tanima anlasma kapsamina girdigi zamandan itibaren

Agiklamalar: hizmet sunmaya baslama siiresi

SPG 4.2.2 TURKAK ’a ulasan ve olumlu degerlendirilen yeni
akreditasyon alanlarinda degerlendirmeden itibaren ortalama 13 13
faaliyete baslama siiresi (ay)

TURKAK ’a ulasan ve olumlu degerlendirilen yeni akreditasyon
Aciklamalar: alanlarinda degerlendirmeden itibaren ortalama faaliyete baslama
stiresi

Kaynak ihtiyaci (2017)
(TL)
Biitce
Dis1

Faaliyetler

Biitce Toplam

EA tarafindan MLA kapsamina alinan
alanlarda TURKAK ’1n da gecikmeksizin
1 akreditasyona baglamasi 100.000 0 100.000
MLA kapsamina girmeyen yeni
akreditasyon alanlarinda gelen talepler
degerlendirildikten sonra iilkemiz
ihtiyaglart bakimindan gerekli goriilen
2 alanlarda akreditasyona baslanmasi 100.000 0 100.000

Genel Toplam 200.000 0 200.000
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idare Adi

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.2.1)

TURK AKREDITASYON KURUMU

sunmaya baslanacaktir.

H4.2: Uluslararas1 Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima
kapsamina aldig1 yeni alanlarda en geg bir y1l i¢inde hizmet

EA tarafindan MLA kapsamina alinan alanlarda TURKAK
da gecikmeksizin akreditasyona baslamasi

Yardimciligi-Teknik)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter

Aciklamalar: EA tarafindan MLA kapsamina alinan alanlarda TURKAK 'n da gecikmeksizin
akreditasyona baslamasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 50.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biit¢e Kaynak Thtiyac 100.000
Doéner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0
Yurt Dist 0

Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0
Toplam Kaynak Ihtiyac 100.000




idare Adx

Performans Hedefi

Faaliyet Ad1

Sorumlu Harcama Birimi

FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.2.2)

TURK AKREDITASYON KURUMU

sunmaya baslanacaktir.

H4.2: Uluslararast Akreditasyon Birliklerinin karsilikli tanima
kapsamina aldig1 yeni alanlarda en geg bir yil i¢inde hizmet

baslanmasi

MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon alanlarinda
gelen talepler degerlendirildikten sonra iilkemiz ihtiyaclari
bakimindan gerekli goriilen alanlarda akreditasyona

Yardimciligi-Teknik)

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Genel Sekreter

Actklamalar: MLA kapsamina girmeyen yeni akreditasyon alanlarinda gelen talepler
degerlendirildikten sonra tilkemiz ihtiyaclart bakimindan gerekli goriilen alanlarda
akreditasyona baslanmas i¢in ¢alismalar yapilacaktur.

Ekonomik Kod 2017
1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 50.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biit¢ce Kaynak ihtiyaci 100.000
Doéner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak |Diger Yurt Ici 0
Yurt Dis1 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak ihtiyaci 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 100.000
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PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (4.3)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

A4: ULUSLARARASI ALANDA ETKINLIGI ARTTIRMAK, YENI
Amac ALANLARDA AKREDITASYON HIZMET CESITLILIGINT
SAGLAMAK

H4.3: Yurtdis1 akreditasyon kuruluslar ve birliklerinden gelen denetgi /
teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigmanlik talepleri
degerlendirilerek karsilanacaktir.

H4.3: Yurtdis1 akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen denetci /
teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigmanlik talepleri
degerlendirilerek karsilanacaktir.

Performans
Hedefi

Agciklamalar: Yurtdisi akreditasyon kuruluglar: ve birliklerinden gelen denet¢i / teknik uzman
/ es degerlendirici / egitim / danismanlik talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

Performans Gostergeleri 2016 2017

SPG 4.3.1 EA ve diger akreditasyon birlikleri tarafindan
diizenlenecek es degerlendirme denetimleri i¢in gelen taleplerin 80 80
karsilanma oran1 (%)
EA ve diger akreditasyon birlikleri tarafindan diizenlenecek es
degerlendirme denetimleri i¢in gelen talepler karsilanmasi
SPG 4.3.2 Yurtdis1 akreditasyon kuruluslarindan gelen
denetgi/teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigmanlik 70 70
taleplerinin karsilama orant1 (%)

Aciklamalar:

Yurtdig1 akreditasyon kuruluslarindan gelen denetci/teknik uzman / es

Agiklamalar: degerlendirici / egitim / danismanlik taleplerinin karsilanmasi

Kaynak Ihtiyaci (2017)
(TL)

Biitce
Dis1

Faaliyetler

Biitce Toplam

EA ve diger akreditasyon birliklerinin es
degerlendirme denetimleri igin es degerlendirici
taleplerinin is ylikii durumu da dikkate alinarak
1 karsilanmasi 150.000| o0 150.000
Tiirkiye’nin yakin cografyasindaki gelismekte
olan iilkelerin akreditasyon alt yapisinin
gelistirilmesine yonelik gelen egitim,
danigmanlik, denetci/teknik uzman taleplerinin
is yikii ve bitce imkanlart dogrultusunda
degerlendirilerek uygun bulunanlarin
2 karsilanmasi 150.000f © 150.000

Genel Toplam 300.000| 0 |300.000




FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.3.1)

idare Adx TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.3: Yurtdis1 akreditasyon kuruluslar1 ve birliklerinden gelen
Performans Hedefi denetci / teknik uzman / es degerlendirici / egitim / danigsmanlik
talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

EA ve diger akreditasyon birliklerinin es degerlendirme
Faaliyet Ad1 denetimleri i¢in es degerlendirici taleplerinin is yiikii durumu
da dikkate alinarak karsilanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararas1
Iliskiler ve Projeler Miidiirliigii)

Sorumlu Harcama Birimi

Actklamalar: EA ve diger akreditasyon birliklerinin es degerlendirme denetimleri igin es
degerlendirici taleplerinin is yiikii durumu da dikkate alinarak karsilanmasi

1 Personel Giderleri 20.000

2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000

3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 75.000

4 Faiz Giderleri 0

5 Cari Transferler 0

6 Sermaye Giderleri 50.000

7 Sermaye Transferler 0

8 Bor¢ Verme 0

Toplam Biit¢ce Kaynak ihtiyaci 150.000

Doéner Sermaye 0

Biitce Dis1 Kaynak | Diger Yurt ici 0

Yurt Dis1 0

Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak Thtiyaci 0

Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000
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FAALIYET MALIYETLERI TABLOSU (4.3.2)

idare Adi TURK AKREDITASYON KURUMU

H4.3: Yurtdis1 akreditasyon kuruluslari ve birliklerinden gelen
Performans Hedefi denetci / teknik uzman / es degerlendirici / egitim /
danismanlik talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

Tiirkiye’nin yakin cografyasindaki gelismekte olan iilkelerin
akreditasyon alt yapisinin gelistirilmesine yonelik gelen
Faaliyet Ad1 egitim, danismanlik, denet¢i/teknik uzman taleplerinin is ytiki
ve biitge imkanlar1 dogrultusunda degerlendirilerek uygun
bulunanlarin karsilanmasi

40.21.00.02.965- GENEL SEKRETERLIK (Uluslararasi
Iliskiler ve Projeler Miidiirliigii)

Sorumlu Harcama Birimi

Aciklamalar: Tiirkiye 'nin yakin cografyasindaki gelismekte olan iilkelerin akreditasyon alt
yapisinin gelistivilmesine yonelik gelen egitim, danismanlik, denetci/teknik uzman taleplerinin
is yiikii ve biit¢e imkanlar: dogrultusunda degerlendirilerek uygun bulunanlarin karsilanmasi

Ekonomik Kod ‘ 2017
1 Personel Giderleri 20.000
2 SGK Devlet Primi Giderleri 5.000
3 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 75.000
4 Faiz Giderleri 0
5 Cari Transferler 0
6 Sermaye Giderleri 50.000
7 Sermaye Transferler 0
8 Bor¢ Verme 0
Toplam Biitce Kaynak Thtiyac: 150.000
Doner Sermaye 0
Biitce Disi Kaynak |Diger Yurt ici 0
Yurt Dis1 0
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac 0
Toplam Kaynak ihtiyaci 150.000




TABLO 3: iDARE PERFORMANS TABLOSU

idare Ad1 TURK AKREDITASYON KURUMU

BUTCE iCi BUTCE DISI TOPLAM

Faaliyet

w
=]
<
£
=
B
=)
[
-]

H1.1: TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi,

akreditasyon ve uygunluk degerlendirme

faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin 300.000 1,2% 0 0 1,2%
P O 300.000

arttinlmasina yonelik mevzuat degisiklik onerileri

olusturulacalk, ilgili makamlara sunulacaktir.

Ulusal ve uluslararast mevzuatin
uyumlastirmasina yonelik 50.000 0,2% 0 0 0,2%

50.000
mevzuat ¢aligmasi

Uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinde giivenirligi
2 artirmaya yonelik mevzuat
caligmasi

o, o,
100.000 0,4% 0 0 100.000 0,4%

Kurum ¢alisanlarinin mali ve
sosyal haklarma iligkin mevzuat 50.000 0,2% 0 0 50.000 0,2%
caligsmasi .

Akreditasyon denetimi iizerinde
diger kanunlardan kaynakli
engellerin ortadan kaldirilmasina
4 yonelik mevzuat
caligmasi.(Harcirah Kanunu,
KiK)

Yabanci akreditasyon
kuruluglarinin Turkiye pazarinda
5 sinirsiz faaliyetlerinin 6niine
gegecek mevzuat diizenlemesi

50.000 0,2% 0 0 50.000 0,2%

50.000 0,2% 0 0 50.000 0,2%

H1.2: Hizmet etkinligini ve verimliligini artiracak
sekilde organizasyon ve is siiregleri yeniden 1.500.000 6,0% 0 0 6,0%

< 1.500.000
yapilandirilacak, tam otomasyon saglanacaktir.

Akreditasyon ve diger is
stireglerinin yiriitiilmesi i¢in e-
imza ve KEP destekli
yazilimlarin gelistirilmesi

550.000 2,2% 0 0 550.000 2,2%

Akreditasyon siire¢lerinin
kisilerden bagimsiz hale
getirilerek hizlandirilmasi, hizmet
standartlarinin iyilestirilmesi

o, o,
400.000 1,6% 0 0 400.000 1,6%

Kurum iletisim merkezinin
3 olusturulmasi ve iletisim 300.000 1,2% 0 0 300.000 1,2%
kayitlarinin tutulabilir olmast )

Online 6deme sistemlerinin
4 kullanima almmas1 250.000 1,0% Y 250.000 1,0%
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H1.3: Kurumun orta ve uzun vadede ihtiyaglarini
karsilayacak fiziki altyapi gereklilikleri

0, 0,
belirlenecek, fiziki yer temini ve projelendirmesi 200.000 0.8% 200.000 0.8%
yapilacaktir.
Kurumun orta ve uzun vadede
ihtiyaglarini kargilanmasina
1 yonelik yeni hizmet binasinin 100.000 0,4% 0,4%
MR 100.000
temini yoniinde ¢aligmalar
gergeklestirmek.
Yemekhane, kres, lojman vb. o o
2 imkanlarmin olusturulmasi 100.000 0.4% 100.000 0,4%
H1.4: TURKAK hizmet standartlari gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu standartlara uygun o o
olarak yduriitiilecek ve UDK memnuniyeti diizenli 200.000 0.8% 200.000 0.8%
olarak olguliip gelistirilecektir.
Akreditasyon siireleri ve gecikme
1mni 1 [ 0,
1 nedgn?ermm kapsamli sekilde 50.000 0,2% 50.000 0,2%
analizi
TURKAK hizmet standartlarinim
yeniden degerlendirilmesi, hizmet o o
2 standartlarindaki stirelerin 50000 0,2% 50.000 0,2%
azaltilmasi
Hizmet seviyesini aksatan
3 nedenlerin ortadan kaldirilmasina 50.000 0,2% 0,2%
. L 50.000
yonelik tedbirlerin almmasi
Sikayetleri degerlendirip
4 sonug¢landirma siirecinin 50.000 0,2% 0,2%
T . 50.000
iyilestirilmesi
H1.5: Kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun
saglanarak TURKAK ig kontrol sisteminin o o
kurulacak ve risk yonetim sistemi 300.000 1,2% 300.000 1,2%
olusturulacaktir.
I¢ kontrol ¢aligmalarinim o o
1 baslatilmasi 50000 0,2% 50.000 0,2%
I¢ Kontrol Eylem Planinin revize o o
2 edilmesi 100.000 0,4% 100.000 0,4%
izleme ve degerlendirme
sisteminin yOneticilere ve ° °
3 calisanlara farkli diizeylerde bilgi 100.000 0,4% 100.000 0,4%
sunacak bir yapida olusturulmasi
I¢ denetgi atamasina iliskin o o
4 ¢alismalara baslanmasi 50000 0,2% 50.000 0,2%




H2.1: Denetgi teknik uzman havuzu TURKAK
ihtiyaglari ile tam ortusecek ve uluslararasi
diizeyde hizmet sunacak sekilde nitel ve nicel
acidan giiglendirilecektir.

1.000.000

4,0%

1.000.000

4,0%

Denetgi ve teknik uzman
1 havuzunun nitel ve nicel agidan
giliglendirilmesi

400.000

1,6%

400.000

1,6%

DTU’larin performanslarinin
izleme ve degerlendirme
sistemlerinin gelistirilmesi
(sahada performans gozlem,
performans anket sorularinin
gelistirilmesi, ..vb)

100.000

0,4%

100.000

0,4%

DTUlar arasindaki
3 denetimlerdeki uygulama
farkliliklarinin azaltilmasi

200.000

0,8%

200.000

0,8%

DTU’lar igin yetkinlik
kriterlerinin izlenmesi ve
ihtiyaclar dogrultusunda
giincellenmesi, DTU gelisim
planlarinin olusturulmasi ve
uygulanmasi

300.000

1,2%

300.000

1,2%

H2.2: TURKAK’In kurum ihtiyaglariyla értiisecek
sekilde, personelinin mesleki ve beseri gelisimi
saglanacaktir.

1.100.000

4,4%

1.100.000

4,4%

Personelin yurtdisinda egitim
1 amagli gérevlendirilmesine
yoOnelik yonetmelik ¢ikarilmasi

50.000

0,2%

50.000

0,2%

Kurum personeline yonelik
sosyal etkinlikler diizenlenmesi

700.000

2,8%

700.000

2,8%

Kurum personeli i¢in yetkinlik
3 modelleri ve yetkinlik tanimlari
hazirlanmasi

350.000

1,4%

350.000

1,4%

H2.3: TURKAK’In ig ve dis paydaslarina yénelik
sundugu egitim ve kapasite gelistirme hizmetleri
yeni bir yapilanma ile etkinlestirilecektir.

200.000

0,8%

200.000

0,8%

Akreditasyon uzmanlarina ve
denetci teknik uzmanlara yonelik
1 egitim programlarina ve giincel
teknolojilerin kullanildig: egitim
imkanlarinin olugturulmasi

50.000

0,2%

50.000

0,2%

TURKAK m isbirligi yaptig1
diger iilkelerin akreditasyon

2 kuruluslarinin personelini
yetistirmeye yonelik bir miifredat
olusturulmasi

70.000

0,3%

70.000

0,3%

Akreditasyonla ilgili mevcut
egitim, igerik, araglar ve
altyapisinin gelistirilmesi; egitim
ortamlarinin gesitlendirilmesi,
uzaktan egitim altyapisinin
olusturulmasi

80.000

0,3%

80.000

0,3%
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H3.1: Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplum ve

paydaslarda akreditasyon farkindahgi ve TURKAK 3.000.000 12,0% 12,0%
e 3.000.000
marka bilinirligi artirilacaktir.
Sosyal medya araglarmnin etkin o o
1 olarak kullanilmasi 600.000 2,4% 600.000 2,4%
Toplumda akreditasyon
2 farkindaligini artirmaya yonelik 800.000 3,2% 3,2%
. - L . 800.000
faaliyetlerin gerceklestirilmesi
Kurumsal web sitesinin
3 paydaslarin ihtiyaglarina cevap 800.000 3,2% 3,2%
. . : 800.000
verecek sekilde giincellenmesi
Yazili ve gorsel basinda
. . - o o
4 akreditasyon faaliyetlerinin 800.000 3,2% 800.000 3,2%
tanitilmast
H3.2: TORKAK kurumsal kimlik standartlari
olusturulacak, uygulanacak ve gerekli tescil 200.000 0,8% 0,8%
. - 200.000
islemleri yaptirilacaktir.
TURKAK kurumsal kimlik
stratejisinin olusturulmasina o o
1 yonelik ¢aligmalarin 70.000 0,3% 70.000 0,3%
gergeklestirilmesi
TURKAK markasinin ticari
2 tescilinin saglanmasina yonelik 50.000 0,2% 0,2%
50.000
caligmalarin baslatilmasi
www.turkak.gov.tr adresinin o o
3 tescilinin gerceklestirilmesi 80.000 0,3% 80.000 0,3%
H4.1: Kurumun iiyesi oldugu Uluslararasi
Kuruluslarin diizenledigi ve katilimin gerekli
oldugu toplantilara diizenli katilim saglanacak, bu o o
toplantilardan her yil en az birine ev sahipligi 1.500.000 6,0% 1.500.000 6,0%
yapilacak ve kurulan 6zel gorev giiclerine katilim
saglanacaktir.
Cok tarafli anlagmalar geregi
Uluslararas1 Akreditasyon o o
1| Birliklerindeki toplantilan takip 5000001 2,0% s00.000 | 0%
etmeye devam edilmesi
Uluslararast Akreditasyon
Birliklerinde Tiirkiye ve o o
2 TURKAK algisinin olumlu yonde 500000 2,0% 500.000 2,0%
artirilmasi
Uluslararas1 Akreditasyon
3 Birliklerinde yapilan ¢alismalarda 500.000 2,0% 500.000 2,0%

etkin yer alinmasi




H4.2: Uluslararasi Akreditasyon Birliklerinin
karsilikh tanima kapsamina aldigi yeni alanlarda
en geg bir yil icinde hizmet sunmaya
baslanacaktir.

200.000 0,8% 0 0 200.000 0,8%

EA tarafindan MLA kapsamina
alman alanlarda TURKAK 1 da o o
1 gecikmeksizin akreditasyona 100.000 0:4% 0 0 100.000 0:4%

baslamasi

MLA kapsamina girmeyen yeni
akreditasyon alanlarinda gelen
talepler degerlendirildikten sonra
tilkemiz ihtiyag¢lar1 bakimindan
gerekli goriilen alanlarda
akreditasyona baglanmasi

100.000 0,4% 0 0 100.000 0,4%

H4.3: Yurtdisi akreditasyon kuruluglari ve
birliklerinden gelen denetgi / teknik uzman / es
degerlendirici / egitim / danismanlik talepleri
degerlendirilerek karsilanacaktir.

o, o,
300.000 1,2% 0 0 300.000 1,2%

EA ve diger akreditasyon

birliklerinin es degerlendirme

1 denetimleri i¢in es degerlendirici 150.000 0,6% 0 0 0,6%
TSR 150.000

taleplerinin ig yiikii durumu da

dikkate alinarak karsilanmasi

Tirkiye’nin yakin
cografyasindaki gelismekte olan
uilkelerin akreditasyon alt
yapisinin gelistirilmesine yonelik
2 gelen egitim, danigmanlik, 150.000 0,6% 0 0 150.000 0,6%
denetgi/teknik uzman taleplerinin )

is yukii ve biitge imkanlari
dogrultusunda degerlendirilerek
uygun bulunanlarm karsilanmasi

Performans Hedefleri Maliyetleri Toplamm 10.000.000

Genel Yonetim Giderleri 15.000.000

Diger idarelere Transfer Edilecek Kaynaklar 0
Toplam

Genel Toplam 25.000.000 25.000.000 100%
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TABLO 4: FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERINE iLiSKIN TABLO

idare Adi

Performans Hedefleri

H1.1: TURKAK kurumsal
yapisinin gii¢lendirilmesi,
akreditasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin
etkinligi ve giivenilirliginin
arttirilmasina yoénelik mevzuat
degisiklik onerileri
olusturulacak, ilgili
makamlara sunulacaktir.

Faaliyetler

Ulusal ve uluslararasi mevzuatin
uyumlastirmasina yonelik mevzuat
calismasi

Uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinde giivenirligi artirmaya
yonelik mevzuat ¢alismast

Kurum ¢aligsanlarinin mali ve sosyal
haklarina iliskin mevzuat ¢alismasi

Akreditasyon denetimi iizerinde diger
kanunlardan kaynakli engellerin
ortadan kaldirilmasina yonelik
mevzuat ¢calismasi.(Harcirah Kanunu,
KIiK)

Yabanc1 akreditasyon kuruluslarinin
Tiirkiye pazarinda sinirsiz
faaliyetlerinin 6niine gegecek
mevzuat diizenlemesi

TURK AKREDITASYON KURUMU

Sorumlu Birimler

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(HUKUK MUSAVIRLIGi)

H1.2: Hizmet etkinligini ve
verimliligini artiracak sekilde
organizasyon ve is siirecleri
yeniden yapilandirilacak, tam
otomasyon saglanacaktir.

Akreditasyon ve diger is siireclerinin
yiirtitiilmesi i¢in e-imza ve KEP
destekli yazilimlarin gelistirilmesi

Akreditasyon siire¢lerinin kisilerden
bagimsiz hale getirilerek
hizlandirilmasi, hizmet standartlarinin
iyilestirilmesi

Kurum iletisim merkezinin
olusturulmasi ve iletisim kayitlarinin
tutulabilir olmas1

Online 6deme sistemlerinin
kullanima alinmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(Genel Sekreter
Yardimciligi - Kalite)




H1.3: Kurumun orta ve uzun
vadede ihtiyaglarini
karsilayacak fiziki altyapi
gereklilikleri belirlenecek,
fiziki yer temini ve
projelendirmesi yapilacaktir.

Kurumun orta ve uzun vadede
ihtiyaglarini karsilanmasina yonelik
yeni hizmet binasinin temini yoniinde
caligmalar gergeklestirmek.

Yemekhane, kres, lojman vb.
imkanlarinin olusturulmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(YONETIM HiZMETLERI
BASKANLIGI

H1.4: TURKAK hizmet
standartlari gelistirilecek,
akreditasyon hizmetleri bu
standartlara uygun olarak
yiriitillecek ve UDK
memnuniyeti diizenli olarak
olgiiliip gelistirilecektir.

Akreditasyon siireleri ve gecikme
nedenlerinin kapsamli sekilde analizi

TURKAK hizmet standartlarinin
yeniden degerlendirilmesi, hizmet
standartlarindaki siirelerin azaltilmasi

Hizmet seviyesini aksatan nedenlerin
ortadan kaldirilmasina yonelik
tedbirlerin alinmasi

Sikayetleri degerlendirip
sonu¢landirma siirecinin
tyilestirilmesi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(STRATEJi GELISTIRME
VE MALI HiZMETLER
MUDURLUGU)

H1.5: Kamu i¢ kontrol
standartlarina uyumun
saglanarak TURKAK i¢ kontrol
sisteminin kurulacak ve risk
yonetim sistemi
olusturulacaktir.

I¢ kontrol ¢alismalarinin baslatilmasi

I¢ Kontrol Eylem Planinin revize
edilmesi

Izleme ve degerlendirme sisteminin
yoneticilere ve calisanlara farkli
diizeylerde bilgi sunacak bir yapida
olusturulmasi

I¢ denetci atamasina iliskin
caligmalara baglanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(STRATEJi GELISTIRME
VE MALI HIZMETLER
MUDURLUGU)
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H2.1: Denetgi teknik uzman
havuzu TURKAK ihtiyaglari ile
tam ortiisecek ve uluslararasi
diizeyde hizmet sunacak
sekilde nitel ve nicel agidan
gliclendirilecektir.

Denetci ve teknik uzman havuzunun
nitel ve nicel a¢idan giiclendirilmesi

DTU’larin performanslarinin izleme
ve degerlendirme sistemlerinin
gelistirilmesi (sahada performans
gbzlem, performans anket sorularinin
gelistirilmesi, ..vb)

DTUlar arasindaki denetimlerdeki
uygulama farkliliklarinin azaltilmasi

DTU’lar i¢in yetkinlik kriterlerinin
izlenmesi ve ihtiyaclar dogrultusunda
giincellenmesi, DTU gelisim
planlarinin olusturulmasi ve
uygulanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITIM TANITIM VE
BILGILENDIRME
MUDURLUGU)

H2.2: TURKAK’in kurum
ihtiyaglariyla ortiisecek
sekilde, personelinin mesleki
ve begseri gelisimi
saglanacaktir.

Personelin yurtdisinda egitim amacl
gorevlendirilmesine yonelik
yonetmelik ¢ikarilmasi

Kurum personeline yonelik sosyal
etkinlikler diizenlenmesi

Kurum personeli i¢in yetkinlik
modelleri ve yetkinlik tanimlari
hazirlanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(YONETIM HiZMETLERI
BASKANLIGI)

H2.3: TURKAK’In i¢ ve dis
paydaslarina yonelik sundugu
egitim ve kapasite gelistirme
hizmetleri yeni bir yapilanma
ile etkinlestirilecektir.

Akreditasyon uzmanlarina ve denet¢i
teknik uzmanlara yonelik egitim
programlarina ve giincel
teknolojilerin kullanildig1 egitim
imkanlarinin olugturulmasi

TURKAK 1 isbirligi yaptig1 diger
iilkelerin akreditasyon kuruluglarinin
personelini yetistirmeye yonelik bir
miifredat olusturulmasi

Akreditasyonla ilgili mevcut egitim,
icerik, araclar ve altyapisinin
gelistirilmesi; egitim ortamlarinin
cesitlendirilmesi, uzaktan egitim
altyapisinin olusturulmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(GENEL SEKRETER
YARDIMCILIGI-YHB)




H3.1: Ulusal ve uluslararasi
diizeyde toplum ve
paydaslarda akreditasyon
farkindahgi ve TURKAK marka
bilinirli artirilacaktir.

Sosyal medya araclarinin etkin olarak
kullanilmasi

Toplumda akreditasyon farkindaligini
artirmaya yoOnelik faaliyetlerin
gergeklestirilmesi

Kurumsal web sitesinin paydaslarin
ihtiyaglarina cevap verecek sekilde
giincellenmesi

Yazili ve gorsel basinda akreditasyon
faaliyetlerinin tanitilmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITiM TANITIM VE
BILGILENDIRME
MUDURLUGU)

H3.2: TURKAK kurumsal kimlik
standartlari olusturulacak,
uygulanacak ve gerekli tescil
islemleri yaptirilacaktir.

TURKAK kurumsal kimlik
stratejisinin olusturulmasina yonelik
¢alismalarin gergeklestirilmesi

TURKAK markasiin ticari tescilinin
saglanmasina yonelik ¢calismalarin
baslatilmasi

www.turkak.gov.tr adresinin tescilinin
gercgeklestirilmesi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(EGITiM TANITIM VE
BILGILENDIRME
MUDURLUGU)

H4.1: Kurumun lyesi oldugu
Uluslararasi Kuruluslarin
diizenledigi ve katilimin
gerekli oldugu toplantilara
diizenli katilim saglanacak, bu
toplantilardan her yil en az
birine ev sahipligi yapilacak ve
kurulan 6zel gorev gliglerine
katilim saglanacaktir.

Uluslararas1 Akreditasyon
Birliklerinde Tiirkiye ve TURKAK
algisinin olumlu yonde artirilmasi

Uluslararas1 Akreditasyon
Birliklerinde yapilan ¢alismalarda
etkin yer alinmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(ULUSLARARASI
iLISKILER VE PROJELER
MUDURLUGU)

H4.2: Uluslararasi
Akreditasyon Birliklerinin
karsilikhi tanima kapsamina
aldigi yeni alanlarda en geg bir
yil iginde hizmet sunmaya
baslanacaktir.

EA tarafindan MLA kapsamina
alinan alanlarda TURKAK ’1n da
gecikmeksizin akreditasyona
baslamasi

MLA kapsamina girmeyen yeni
akreditasyon alanlarinda gelen
talepler degerlendirildikten sonra
tilkemiz ihtiyaclar1 bakimindan
gerekli goriilen alanlarda
akreditasyona baglanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(GENEL SEKRETER
YARDIMCILIGI-TEKNIK)

H4.3: Yurtdisi akreditasyon
kuruluslari ve birliklerinden
gelen denetgi / teknik uzman
/ es degerlendirici / egitim /
danigsmanlik talepleri
degerlendirilerek
karsilanacaktir.

EA ve diger akreditasyon birliklerinin
es degerlendirme denetimleri icin es
degerlendirici taleplerinin is yiki
durumu da dikkate alinarak
kargilanmast

Tiirkiye’nin yakin cografyasindaki
gelismekte olan iilkelerin
akreditasyon alt yapisinin
gelistirilmesine yonelik gelen egitim,
danismanlik, denet¢i/teknik uzman
taleplerinin is yiikii ve biitce
imkanlar1 dogrultusunda
degerlendirilerek uygun bulunanlarin
karsilanmasi

40.21.00.02.965-
GENEL SEKRETERLIK
(ULUSLARARASI
iLISKILER VE PROJELER
MUDURLUGU)

91



TABLO 5: TOPLAM KAYNAK iHTiYACI TABLOSU

idare Adi

TURK AKREDITASYON KURUMU

Biitce Kaynak Ihtiyaci

Biitce Dis1 Kaynak

Ekonomik Kod

Faaliyet
Toplamm

Genel Yonetim
Giderleri
Toplami

Diger idarelere
Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplam

Genel

Toplam TL

Personel
Giderleri

1.920.000

10.000.000

0

11.920.000

SGK Devlet
Primi Giderleri

440.000

1.000.000

0

1.440.000

Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

3.250.000

2.000.000

0

5.250.000

Faiz Giderleri

Cari Transferler

Sermaye
Giderleri

4.390.000

2.000.000

0

6.390.000

Sermaye
Transferler

8| Bor¢ Verme

9| Yedek Odenek

Toplam Biitce
Kaynak Ihtiyaci

10.000.000

15.000.000

25.000.000

Doner Sermaye

Diger Yurt I¢i

Yurt Dis1

Toplam Biitce
Dis1 Kaynak
Thtiyaci

Toplam Biitce
Kaynak Ihtiyaci

10.000.000

15.000.000

0

25.000.000




_Em._mO;_n_ suewiopad I|IA 2102




TURK AKREDITASYON KURUMU

Mustafa Kemal Mahallesi 2125. Sokak No: 1 Cankaya / ANKARA
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